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1. Godkendelse af dagsorden

2. Orientering fra HOFOR v/Anne Thorup Eriksen
- Status pa projekter
- Stikledningsordning
- Valg af brugerrepraesentant til HOFORs bestyrelse v/Povl Markussen

Mgdesager:

3. Brugergruppens Arsberetning 2017 — side 4
Bilag vedlagt

4. Albertslund Forsynings Arsrapport 2017 — side 8
Bilag vedlagt

5. Agenda Center Albertslund Arsberetning og regnskab 2017 — side 48
Forelgbigt bilag vedlagt, der mangler underskrift pa regnskabet,
revisorprotokollat og regnskabserkleering er ikke modtaget.

Sager til drgftelse/orientering:

6. Handlingsplan for overgang til lavtemperaturfjernvarme — side 86
Bilag vedlagt

7. Status pa affaldsordning — side 89
a. Status pa affaldsplan 2013-2018 og p& kommende affaldsplan

Bilag vedlagt

b. Affaldsplan 2013-2018 (2019)
Bilag vedlagt

c. Status paIndsamling Pa Tveers (IPT)
Bilag vedlagt

d. Kontrolsortering - Agenda Center Albertslund
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Dagsorden

8. Status pa belysningsomradet

9. Spegrgsmal fra Brugergruppemedlemmer: - side 120

Bendte Egenhardt, Den @strigske Villaby og Henrik Dahlberg,
Grundejerforeningen Rgdager:
Lys pa Herstedgstervej/manglende lys p& Harrestrupstien/den
alternative vej mod Ballerup ad Hold-An-Vej er heller ikke belyst.

- Kurt Kondrup, Ejerforeningen Askebo:
Har det betydning for boligens energimaerkning, at den overgar til
lavtemperatur?

- Henrik Dahlberg, Grundejerforeningen Rgdager:
Efterlyser erfaringer fra 14 dages tamning af madaffald sommeren
20177
Bilag vedlagt

10. Valg til:
- Arbejdsgruppen

Falgende er pa valg for perioden marts 2018 til marts 2020:
Karsten Wenneberg, VA afd. Vest 6 — lejer — genopstiller
Lars Bremer, AB Syd, gard- og reekkehuse — lejer — genopstiller
Pia Larsen, grundejerforeningen Albertslund Vest 1 — ejer — genopstiller
Preben Pedersen, grundejerforeningen Poppelhusene — ejer —
genopstiller ikke

Poul Juul, Herstedgster Villaby — ejer, har meldt sig som kandidat

- Agenda Center Albertslund
Der er valg i lige ar, valgt i 2016:
Birthe Nielsen, VA afd. 9 Galgebakken — lejer — genopstiller
Lars Bremer, AB Syd gard- og raekkehuse — lejer — genopstiller
Rudi Tobisch, grundejerforeningen Godthabsparken — ejer —
genopstiller
Tove Jensen, VA afd. 4 Syd — lejer — genopstiller

- VEKS Kundeforum:
Der er valg i lige ar, valgt i 2016:
Rudi Tobisch, grundejerforeningen Godthdbsparken — ejer — gnsker
ikke genvalg, der skal veelges en ny repreesentant

- Sundhedsradet:
Der er valg hvert 4. ar, valgt i 2014:
Birgit Hauer — ejerboliger — genopstiller ikke
Curt Gotthard — lejeboliger — genopstiller ikke

Der har veeret annonceret efter kandidater i Albertslundposten,
godkendelse af ny konstituering foreleegges Social- &
Sundhedsudvalget i marts og kommunalbestyrelsen pa mgdet den 10
april.

Tine Rytsel — lejeboliger, har meldt sig som kandidat
11. Orientering fra formanden
12. Orientering fra Forvaltningen
- Grgn Dag
- Brugergruppedag/tur

- Evaluering af tur til Amager Ressource Center (ARC) den 15. februar
2018
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13. Eventuelt
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Brugergruppens arsrapport 2017

Forord

Betydende emner og store beslutninger var pa Brugergruppens dagsorden i 2017.

De nye affaldsordninger skulle for alvor sta deres prgve, der kom en omfattende belysningsplan og
den store handleplan for indfgrelse af lavtemperaturfjernvarme i 2025 blev konkretiseret og
praesenteret for Brugergruppen.

Affald & Genbrug

2017 var aret, hvor de nye affaldsordninger med sortering i 6 fraktioner ved husstanden for alvor
skulle sta sin prgve. Efter opstarten i oktober 2016 er 2017 gaet med fa styr pa driften af
affaldsordningerne. Iszer i starten af aret var der store udfordringer, men heldigvis er der sket en
raekke forbedringer, og driften har det seneste halvar veeret nogenlunde stabil.

Det blev hurtigt tydeligt, at borgerne viste stor interesse og vilje for at sortere. Genbrugsprocenten
steg derfor ogsa til knap 40 %. Isar blev der sorteret store mangder plast. Mangderne kom bag pa
hele systemet, og specielt for stativomraderne medfgrte det indsatser for at gge kapaciteten, sa
borgerne kunne komme af med al deres plast.

Belysning
Byens belysning skal moderniseres og ggres mindre energitung, og turen er kommet til belysning pa

stierne og i boligomraderne. Der blev nedsat en ad hoc arbejdsgruppe i Brugergruppen, og de fleste
boligomrader har udpeget en lysambassadgr. Resultatet af deres arbejde blev en omfattende
udrulningsplan for renovering af belysningen i boligomraderne. Stor ros til lysambassadgrernes
engagement

Lavtemperaturfjernvarme

Handleplanen for, hvordan det bliver muligt, at ga fra traditionel fijernvarme til at indfgre
lavtemperaturfjernvarme i byen i 2025 er blevet konkretiseret, og der tegner sig et mere og mere
tydeligt billede af realiseringen.

Vand

Indenfor vandomradet er det iseer stikledningsordningen, der har givet anledning til debat i
Brugergruppen. Ordningen, der har fungeret i flere ar, er i 2017 blevet revitaliseret og alle husejere
er blevet kontaktet pa ny.

Kanalen gennem Syd har vaeret gennemgaet den helt store renovering, og gennem aret har man
endelig kunnet se resultatet. Renoveringen forventes at veere helt faerdig i starten af 2018.

Leif Pedersen, formand for Brugergruppen og Miljg- og Byudvalget.



Affald & Genbrug
2017 var det f@rste ar med de nye affaldsordninger. Brugergruppen har Igbende veeret orienteret og
involveret i, hvordan det er gaet, det har badet givet gode erfaringer og udfordringer.

Genbrugsprocenten er steget til knap 40 %. Generelt har der veeret en staerk vilje og interesse fra
borgerne til at sortere affaldet. Nar genbrugsprocenten ikke er endnu hgjere skyldes det dels, at der
stadig er boligomrader, der pa grund af renovering ikke er kommet i gang endnu og dels, at der
stadig kommer meget madaffald i restfraktionen. For at hjeelpe borgerne til at sortere mere
madaffald, er det besluttet, at man fra foraret 2018 vil indfgre kraftigere madaffaldsposer.

Mangden af sorteret plast er imidlertid meget stgrre end forventet. Her er borgerne gaet “all in”.
Der sorteres sa meget plast, at det har givet udfordringer for de borgere, der har stativer og
kassetter — plasten kan ikke vaere i kassetterne. Det har ligeledes vaeret en udfordring for isaer
smabgrnsfamilier og store familier at fa plads til restaffaldet i saekken. For at afhjaelpe
stativomraderne har forvaltningen gennem aret holdt mgder med de enkelte stativomrader for at
finde lokalt tilpassede Igsninger. Nogle omrader har fdet opsat minicontainere til ekstra plast og
restaffald, mens andre har indgaet uformelle aftaler om “nabohjeelp”, hvor de familier, der har
rigeligt plads i affaldsstativet giver lov til at andre kan benytte den overskydende plads.

Der er blevet opsat centrale kuber til plast ved indkgbscentrene, og det er tillige muligt at saette
ekstra plast ud i saekke eller at inddrage papirkassetten til plast. Endelig er der omdelt sakaldte
minimizere, der kan komprimere den blgde plast, til alle i stativomraderne.

De nye ordninger for haveaffald og storskrald har veeret debatteret flittigt i Brugergruppen. For
mange boligejere har det veeret et stort gnske at fa de gamle ordninger med fast ruteindsamling
tilbage igen. Ud over bgvlet med at skulle bestille afhentning, hver gang man har noget haveaffald
eller storskrald, har koteletgrunde og raekkehuse vaeret udfordret af, at skraldemanden ikke kan se
hvilken bunke, der hgrer til hvilket husnummer, nar det samles pa vejen. Det har betydet, at affaldet
ikke altid er blevet taget med til stor gene for beboerne. Prisen for en fast ruteindsamling er
imidlertid dobbelt sa hgj som for en ringeordning, sa der har ikke vaeret enighed om at ga tilbage til
de gamle ordninger.

Opstarten af de nye affaldsordninger gav anledning til en hel del driftsmaessige vanskeligheder.
Uregelmaessige og manglende tgmninger fyldte meget i den fgrste del af aret, men heldigvis kom
driften til at kgre langt mere tilfredsstillende hen over aret. Der var enkelte boligomrader, der blev
seerligt hardt ramt, og her var det i en periode ngdvendigt med en saerlig bevagenhed.

Kravet om, at der skulle bruges "Nem-ID" i forbindelse med bestillinger af eksempelvis storskrald gav
anledning til frustration blandt mange borgere, og forvaltningen valgte derfor at afskaffe kravet.
Som en del af affaldsordningen blev alle beholdere til madaffald vasket i sensommeren. Arbejdet var
ikke tilfredsstillende, og til naeste ar bliver kravene til vask skarpere.

Lavtemperaturfjernvarme

Med udgangen af 2025 saenkes temperaturen i fiernvarmen fra 90° til 60°, det er en vigtig
forudsaetning for, at fjernvarmen kan blive CO? neutral. Lavtemperatur understgtter ogsa en bedre
udnyttelse af vedvarende energi — fra vindmgller eller fra lokale kilder, herunder ogsa udnyttelse af
overskudsvarme.

Det stiller krav til distributionssystemet, brugerinstallationer og bygningsmassen i byen. Forsyningen
har udarbejdet en handleplan, der revideres hvert ar. Handleplanen omfatter bade renovering af



selve fjernvarmesystemet og indsatser rettet mod bygninger og borgere. Samlet set skal den sikre, at
alle kan holde varmen ogsa efter 2025.

De fleste lejeboligomrader befinder sig i en renoveringsproces, hvor forberedelse til
lavtemperaturfjernvarme indteenkes. Det er derfor iszer i forhold til alle ejerboligomraderne, at der
kraeves en massiv kommunikation og energiradgivningsindsats.

Fjernvarmeforsyningen tiloyder at overtage ejerskab og drift af tilslutningsanlaeg (TAO) ude hos den
enkelte bruger. Tilslutningsanlaeggene er den unit og installation, der forbinder fjernvarmenettet
med brugerens varmeinstallation. Fordelen for brugerne er, at de slipper for at skulle drifte og
vedligeholde anlaegget. Fordelen for Forsyningen, og dermed alle varmebrugere er, at nar
anlaeggene er optimerede og varmen udnyttes optimalt, sa reduceres varmetab og udgifter til
pumpedrift. Endelig er ordningen en god anledning til at tale om andre (energispare-)tiltag.

Energispareaktivitetsplanen understgtter overgangen til lavtemperaturfjernvarme, og retter sig bade
mod enkelte husejere, boligforeninger, kommunale bygninger og erhverv. En vaesentlig indsats er
energiradgivning vedrgrende klimaskaerm, indeklima og varmeanlaeg.

Vej- og Stibelysning

| december 2016 blev der nedsat en ad hoc arbejdsgruppe, der gennem 2017 har arbejdet med en
udrulningsplan for udskiftning af belysning pa hovedstierne og i boligomraderne. Sammen med i alt
42 lysambassadgrer, udpeget i boligomraderne, har arbejdsgruppen udvalgt en raekke lamper,
boligomraderne skal kunne vaelge imellem. Lamperne er udstillet pa Gl. Landevej.

1 2018 gar renoveringen i gang i det fgrste boligomrade. Arbejdsgruppen har sammen med
Forvaltningen lavet en prioritering af renoveringsarbejdet i boligomraderne, hvor boligomrader med
®ldre og energitung belysning prioriteres fgrst. Alle boligomrader skal igennem en proces, hvor de
beslutter sig for, hvilke lamper de vil have. Hele renoveringen forventes at vaere feerdig i 2021.
Boligomraderne kan valge enten at finansiere hele renoveringen pa én gang, halvdelen pa én gang
og resten over 15 ar, eller det samlede belgb over 15 ar.

Ad hoc arbejdsgruppen har sammen med Forvaltningen udarbejdet et omfattende notat, hvor bade
udrulningsplanen og valget af lamper fremgar.

Vand, spildevand og regnvand
Repraesentanter fra HOFOR har pa Brugergruppemgderne orienteret om prisudviklingen pa vand og
spildevand, samt om initiativer indenfor vand og spildevand.

| 2017 blev den sakaldte stikledningsordning revitaliseret. Stilkledningsordningen, der er et tilbud til
ejendomsejerne om overtagelse af drift og vedligehold af vandjordledninger samt overdragelse af
ejerskab af kloakstikledninger pa privat grund, har eksisteret siden 2002 og 98 % af ejerne har
tidligere indgaet aftale. Da flere ejere ikke er klar over, om de har en séddan aftale, har HOFOR i det
forgangne ar udsendt information om ordningen samt en bekraeftelse pa aftalen til alle ejere i
kommunen. De fa ejere, der ikke har haft en aftale, har faet tiloud om at indga aftale.

Renoveringen af hele Kanalen i Syd lakker mod enden. Der mangler stadig noget beplantning, de
sidste belaegninger og diverse byrumsudstyr, endvidere skal de hgje betonbolveerker pa sydsiden af
Kanalen friskes op.



Arsrapport 2017

Albertslund Forsyning, Varme, Belysning & Ressourcer FORSYNING

Albertslundfamilien Hjorth pG Borgager har meget lave forbrugstal pd el, vand og varme - og har en
pdgdende planlaegning med at blive lavtemperaturparat. Familien har i 2017 udfart et forbilledligt
samarbejde med Albertslund Forsyning som rollemodelfamilie.
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Forord

Ogsa 2017 har veeret et travlt ar i Forsyningen, som udover fjernvarme og renovation nu
ogsa indbefatter udebelysningen.

Pa fijernvarmeomradet har fokus vaeret for alvor at fa sat sigtekornet pa
lavtemperaturdatoen den 1. januar 2026, hvilket betyder at fa konkretiseret
fiernvarmestrategien, der blev vedtaget ultimo 2016 — hvis hovedgreb, udover en raekke
tekniske Igsninger, er: Radgivning og tilskud til energisparetiltag, via en saerlig indsats
overfor hvert enkelt boligomrade i byen, samt en specialindsats overfor erhvervskunder og
offentlige ejendomme, tilbud om overtagelse af kundernes tilslutningsanlaeg (TAO) og en ny
malerstrategi med fjernafleeste malere.

Udover en mere konkret handlingsplan iszer rettet mod boligomraderne, er vi nu klar til at
implementere den nye malerstrategi i 2018 og 2019, ogsa TAO-ordningen har vist sig at
vaere en stor succes.

Herudover fortseetter omlaegningen til lavtemperaturfjernvarme i forbindelse med
omradefornyelserne i Albertslund Syd og Vest — gardhavehusene.

Pa renovationsomradet er 2017 gdet med at fa implementeret de nye ordninger med
afhentning af syv fraktioner ved husstanden, som blev igangsat ultimo 2016. Det har vaeret
en proces med mange udfordringer, idet vi er gdet sammen med fem andre
Vestforbrandingskommuner om at udbyde affaldsindsamlingen. S3a udover, at vi i
Albertslund har seks forskellige affaldslgsninger i boligomraderne, er der nu indskudt et nyt
led i forhold til renovatgren, nemlig Vestforbraending, der skal fglge op i forhold til fejl og
mangler.

Fejl og mangler har der vaeret rigtig mange af primaert i 1. halvdel af 2017, men det ser dog
ud til, at vi nu er nede pa et acceptabelt niveau.

Der har ogsa vaeret problemer med plads nok til visse fraktioner, ikke mindst plastic har vist
sig at fylde mere end forventet, hvilket isaer har vaeret et problem i stativ/kassette-
omraderne. | dialog med boligomraderne er der dog fundet Igsninger pa de fleste
problemer.

En meget positiv historie er dog, at pa trods af de mange fejl og mangler i afhentningerne,
har der vaeret en stor tilslutning til at fa sorteret affaldet. Sa fra 2016 til 2017 ser det ud til,
at vi er gaet fra en genanvendelsesprocent pa ca. 25 til 40. 1 2018 skal der informeres og
optimeres i taet dialog med boligomraderne for at na malet om 50% genanvendelse i 2018.

Pa belysningsomradet blev udskiftningen af belysningen, i hele byen over de nzaste 5 ar,
overfgrt til at veere en del af Forsyningens ansvarsomrade. Megen tid er gaet med at
viderefgre og afslutte anleegsprojekterne, der blev vedtaget i 2017, ligesom opfglgning pa
driftsaftalerne med de nuvaerende leverandgrer har veeret tidskraevende.



| forhold til boligomraderne, der jo ogsa skal tilbydes ny belysning, er der sammen med en
ad-hoc-arbejdsgruppe under Brugergruppen udarbejdet en szerlig belysningsplan, hvor
rammerne for belysningsudrulningen er fastlagt.

2017 blev ogsa brugt til at udarbejde nyt udbudsmateriale til en ny drifts- og
vedligeholdelsesaftale pa belysningsomradet.

L A

Grgn Dag 2017 blev, trods lidt regnvejr, endnu en god oplevelse for fremmgdte politikere,
kommunalansatte, udstillere - og ikke mindst borgerne selv.




Fjernvarmeforsyningen — Driftsregnskab 2017

Variabel takst
Len

Andre driftsmidler
Energizpareaktiv. - Smart Urban Services
Energispareaktiviteter

Keb af varme fra VEKS m.fl.
El-forbrug

El-forbrug, statsafgift

Andel af administrationsudgifter
Salg af varme fra vaermevasrk
Salg af MWH, reg.tidl.ar
“andforbrug

“andforbrug, statsafgift

zalg af varme M3

Salg af M3, reg.tidl. 4r.

Malertakst
Len

Indkeb af varmemalere
Reparaton og vedligeholdelse
Biler

M-udgifter

Salg af medarbejdertimer
Rykkergebyr og morarenter
Malerleje

Malerleje tidl. 4r

Budget 2017

1.036.000
381.000

§.731.000
120.873.000
1.755.000
-7598.000
1.146.000
-92.026.000

721.000
-145.000
-31.374.000

11.264.000

Budget 2017

1.352.000
255.000
650.000
105.000
&80.000

-356.000

-4.511.000

-1.621.000

Regnskab 2017

1.056.558
254229
474200

8.315.170

115.848.628
1.424.028
-589.705
1.511.635
-91.191.799

6.604.366

613.691

-177.547
-30.456.843
255.474
13.957.103

Regnskab 2017

1.441.739
287.042
43.908
85.477
620912
-283.784
821
-4.3859.148
-99.095
-2.308.108

Afvigelse

-20.558
136.771
-474 200
1.455.830
5.024.372
3345974
-228.295
-365.655
534201
-5.604.366
102.305
32.547
907157
-255.474
-2.593.103

Afvigelse

-89.759
2042
516.094
19.523
239.088
72218
821
121.854
99.095
687.108



Fast takst
Lan

Vedligeholdelse af grunde og bygninger

Inventar redskaber og veerktej
Pumpe- og maskinanlzeg
Rengaring

Biler

Agenda Center drift

Miljg, information m.v.
Kontorhold

FAS

IT og telefoni

Geestebesag

Forzikringer

Howvedledninger

Tab og afskrivninger vedr. varme
Tab pd renter og gebyrer til fordeling
Renter og gebyr

Andel af administrationsbidrag
VEKS, lejeindtasgt

WEKS, fast vederlag

VEKS, variabel

M2-afgift

M2-afgift, indtasgt reqg. tidl. 4r
Tilslutningsa fgift

Budget 2017

4.848.000
1.721.000
230.000
1.148.000
345.000
286.000
353.000
597.000
355.000
&50.000
101.000
78.000
277.000
&.852.000
100.000
15.000
-123.000
2.520.000
-815.000
-435.000
-565.000
-31.958.000

-11.193.000

Regnskab 2017

4.487.033
876.743
167.458

1.211.854
285.326
112.873
353.000
830.158
183.969
616.240
362.990

&0.523
Z26.335
12.012.067
152.539
11.184
26.756
1.677.830
-752.504
-485.952
524457
-32.018.855
-352.457
-428 987
9.839.259

Afvigelse

360.967
B44. 257
62.542
-63.854
60.574
173027

0

186.802
211031
233.780
-261.950
-4.523
0.665
-3.160.067
-92.535
3.816
-149.758
&42.170
-22.455
-48
-1.450.457
60.855
352497
428.957
-1.353.041



Tilslutningsanlzag, Private
Lan

Bil

Wariabel takst
Kontorhold og M
Fast takst

Tilslutningsanlaeg, Erhverv

Lan

Bil

Wariabel takst
Kontorhold og M
Fast takst

Horizont projekt
Projekt ansagning
Projekt tilzkud

Samlet driftsresultat for
Varmeforsyningen 2017

Budget 2017

434.000
52,000
-332.000

-584.000
-380.000

Budget 2017

G8.000
18.000
-58.000
4.000
-51.000
-39.000

Budget 2017

250.000
-250.000
0

-1.869.000

Regnskab 2017

248 875
28.081
-117.752
11.574
-227.214
58.436

Regnskab 2017

104.525
25.708
-5.835
4252
-10.418
118.669

Regnskab 2017

252.414
-215.0010
KT AP

1.907.383

Afvigelse

237125
23915
-214 248
-11.574
-356.786
-321.564

Afvigelse

-5.925
-8.708
-81.181
=252
-50.582
-157.669

Afvigelse

-2.414
-35.000
G414

3.776.383



Kommentarer til regnskaberne

Der har vaeret en mindreudgift pa netto 3,8 mio. kr.
Mindreudgiften er sammensat af flere modsatrettede afvigelser og kan i det vaesentligste

henfgres til nedenstaende omrader.

Pa det variable takstomrade (MWh og m3) har der vaeret en merudgift pa 2,6 mio. kr., idet
en merudgift pa 7,5 mio. kr. vedrgrende en ikke budgetteret tilbagebetaling til forbrugerne i
forbindelse med arsafregningen for 2016, og modsatrettet en mindreudgift pa kgb af varme
fra VEKS pa 5,0 mio. kr., grundet det varme vejr.

Pa maleromradet har der vaeret en mindreudgift pa 0,7 mio. kr., som primaert knytter sig til
reparation og vedligeholdelse af malere, idet behovet er faldende, da en stor del af malerne
bliver udskiftet i forbindelse med anlaegsarbejderne i syd og vest. Budgettet er reduceret
vaesentligt til budget 2018.

Pa det faste takstomrdde har der vaeret en merudgift pa 1,4 mio. kr.

En merudgift pa 3,2 mio. kr. vedrgrende akut reparation af hovedledninger, hvor der har
veret flere og st@rre brud end almindeligt og en mindreindtaegt pa 1,5 mio. kr. vedrgrende
variabel betaling fra VEKS, primaert grundet reguleringer fra 2016.

Modsatrettet har der vaeret en mindreudgift pa 0,8 mio. kr. til administrationsbidrag, da en
reekke medarbejdere er ophgrte eller er overgaet til andre funktioner, en mindreudgift pa
0,8 mio. kr. til vedligeholdelse af grunde og bygninger, hvilket skyldes udsaettelse af
planlagte vedligeholdsopgaver, samt en merindtaegt pa 0,8 mio. kr., grundet gget
takstindtaegt for arsafregningen 2016 samt tilslutningsbidrag i forbindelse med et mindre
antal nye kunder.

Endelig har der veeret mindreudgifter pa ca. 0,6 mio. kr. i forbindelse med den Igbende
drift, herunder renggring, reparation af biler, informationsmaterialer, kontorhold m.v.

Sluttelig har der veeret en mindreudgift 0,4 mio. kr. til I#n og personaleudgifter, som blandt
andet skyldes, at en del af Ignudgiften til en leder er afholdt andet sted, som fglge af
konstituering pa omradet for Teknik og Miljg, blandt andet ejendomsomradet.

Pa omradet for private og erhvervsmaessige tilslutningsanlaeg har der vaeret en
mindreindtaegt pa 0,5 mio. kr., som skyldes at indtaegten er budgetteret med virkning for
hele aret, mens tilslutningen sker Igbende henover aret. Udgifterne pa omrader vedrgrer
det aktuelle ar, mens indtaegter handler om det samlede antal etablerede service- og
abonnementsordninger.



Varmearet i graddage

Varmearet

Varmeforbruget hanger ngje sammen med, hvor koldt et ar er. Jo koldere, jo mere

fiernvarme aftages. | Albertslund regner vi normalt i skyggegraddage. Et normalar har 3.112

skyggegraddage. Realiteterne er imidlertid, at gennemsnittet af graddage i de sidste 10 ar er
2.802 graddage. Brugen af et normalar med 3.112 skyggedage bevirkede, at Varmevaerket
i mange ar indkraevede for mange penge for varmen i aconto.

For ikke at agere som bank, har Varmevaerket i 2016 besluttet, at anvende et normalar
beregnet ud fra et flydende gennemsnit af de sidste 10 ars graddage som efter 2017 ligger

pa 2.802 skyggegraddage.

Ar Gns. af sidste 10 4r | 2008| 2009 | 2010| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Skyggegraddage 2.802(2.707| 2.857(3.490|2.733|2.918(2.890 |2.461 | 2.641|2.715 | 2.706
% af normal3r 100% | 97%| 102% |125%| 98%|104%|103%| 88%| 94%| 97%| 97%

Som det fremgar af ovenstdende var 2017 et relativt varmt ar sammenlignet med det gamle

normalar pa 3.112 skyggegraddage. Men sammenlignes 2017 med det nye normalar, ser det
mere realistisk ud i forhold til det budgetterede normalarsforbrug.

En graddag er udtryk for en forskel pG 1° C mellem den ”indvendige” dggnmiddeltemperatur
pd 17° C og den udvendige dggnmiddeltemperatur i et dggn. Dggnets graddagetal udregnes

derfor som forskellen mellem 17° C og den udvendige dggnmiddeltemperatur. En (positiv)
udfordring er, at nyrenoverede og nybyggede huse ikke har behov for varme fgr end
temperaturen er under 12°. Det bevirker, at varmedret skrumper til fra omkring starten af

november til slutningen af marts.




Varmemalere

| 2016 har kommunalbestyrelsen besluttet at bevilge penge til den omfattende udskiftning
af de eksisterende varmemalere. Beslutningen blev truffet pa baggrund af en grundig
forundersggelse, som viste en selskabsgkonomisk fordel ved at udskifte de eksisterende
varmemalere. De nye varmemalere vil, i modsatning til de nuvaerende varmemalere, veere
netbaserede. Det vil sige, at de nye varmemalere har eget net, der ogsa skal
installeres/oprettes som noget af det fgrste i projektet. Dette net kommer hovedsageligt til
besta af antenner og modtagerbokse, som skal placeres strategiske steder rundt omkring i
Albertslund.

Det smarte ved de nye varmemalere er, at aflaesningen bliver nemmere bade for
varmebrugere og Forsyningen, og i forbindelse med arsafregningen overfgres malerdata
automatisk til forbrugsafregningssystemet. Det vil reducere arbejdsbyrden og dermed ogsa
de arlige driftsomkostninger.

Perspektiverne ved netbaserede malere er, at der vil kunne laves bedre budgetopfglgning
ved eventuelt at kgre halvars- eller kvartalsstatus, og med energibesparelser for gje kan de
enkelte boligomraders energiforbrug analyseres naermere — med henblik pa opnaelse af en
bedre afkgling. Det vil ogsa skabe mulighed for, at brugerne selv kan fglge med i deres
forbrug online.

| industriomraderne kan varmemalerne allerede i dag afleeses direkte fra Vaerket via GSM
netveerket (telefonnettet). Varmeveerket har saledes i dag timelogninger for alle
industribrugere. Dermed muligggres overvagning af forbrug, saledes at varmevarket
eksempelvis kan sende en besked til virksomheden, der forteeller, at deres varmeanlzeg bagr
efterses, hvis afkglingen er ringe.

| forhold til de kommunale bygninger er der et fint samarbejde, saledes at Veerket drifter og

vedligeholder disse malere, ved hjaelp af samme system, som bruges i forhold til erhverv.

Dermed kan varmeveerket levere online forbrugsdata fra institutionerne til den kommunale
administration, der derved far lettere ved at overvage driften og eksempelvis fa valide data
til den arlige opggrelse i Grgnt Regnskab.

| 2017 kom vi endelig i mal med malerudbuddet, og en vinder blev fundet. Til alles
overraskelse blev det ikke, det internationalt kendte, danske firma Kampstrup, der Igb med
sejren. Dette til trods for, at de havde den fordel i forhold til konkurrenterne, at mange af de
eksisterende varme- og vandmalere i princippet kunne genanvendes. Til gengaeld kunne
Diehl, et stort internationalt firma, praesentere et overraskende bud, som 13 langt under
konkurrenternes.

Grunden til, at projektet har trukket ud, er dels omfanget af selve opgaven, dels et
enestaende samarbejde mellem HOFOR og Albertslund Varmeveerk. Med enestaende
menes, at det ikke er normal kutyme at samarbejde pa det niveau. Det har kreevet en del
koordinering og enighed, men det har veeret alle timerne vaerd.
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Dronefotografering blev taget i brug sommeren 2017, hvor fjernvarmeledningen til den nyrenoverede
Morbaerhaven blev landmdlerkontrolleret fra luften.

Energibesparelser

Energibesparelser hos slutbrugerne og pa Vaerket

Der indberettes energibesparelser for 2017 pr. 15. marts 2018. Den samlede opggrelse er
farst klar kort tid for fristen. Det er forsyningens forventning, at der, medio februar, vil blive
indberettet ca. 10.000 MWh i besparelser for 2017. Det er lidt over sparekravet fra
Energistyrelsen, men varmevaerket gik ogsa ind i 2017 med et underskud pa 1.870 MWh i
besparelser.

Energisparekrav

Energispareordningen er fra mange sider udskaeldt, og der ma forventes sendringer i
ordningen, nar Folketingets energiaftale udlgber i 2020. Modsat flertallet af energiselskaber
valgte man i Albertslund fra 2008, at malrette indsatsen lokale aktiviteter — og det
udviklingstraek byen stod over for den gang og i dag. Saledes har man i Albertslund ikke gjort
brug af sakaldte aktgraftaler, hvor aktgrer/mellemmaend samler besparelser til bunke og
videresalger dem til energiselskaberne. Aktgrer kan vaere byggemarkeder, konsulenter eller
handvaerker. | Albertslund har man fra start satset p3, at aftalen skal veere mellem Vaerket
og slutbrugeren.

Darlige historier, fra mange egne af landet, medfgrer desvaerre som regel mere
bureaukratisering — som eksemplet med hulmursisolering, hvor nogle aktgrer havde
videresolgt energibesparelser, som ikke levede op til kravene. Konkret medfgrte den sag, at
Folketinget afsatte 144 mio. kr. til yderligere kontrol med energibesparelser frem mod 2021.
Pengene opkraeves af energiselskaberne.
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Der bliver stadig efterfyldt kolde hulmure i Albertslund. Selvom tilskuddet er vaek, er tiltaget en god
idé - og i bedste fald kan der efterfyldes op til 30-35% mere isolering i en gammel hulmur med trzette
batts.

Der benyttes standardvaerdier til at beregne langt de fleste besparelser fra boliger. Findes
der en standardvaerdi skal denne benyttes. Er standardvaerdien 0 kWh, sa ma der ikke ydes
tilskud til denne form for besparelser. Det gaelder eksempelvis nu for tilskud til
hulmursisolering. Standardvaerdierne findes i Standardveerdikatalog for Energibesparelser,
som man siden 2010 har andret mere end 25 gange. Desvarre betyder de ggede krav, at
mange energiselskaber ikke lzengere vil indberette energibesparelser fra boliger. Det er for
besveerligt i forhold dokumentation og besparelsens st@rrelse. Resultatet er, at landets
boligejere generelt set betaler til en ordning andre (st@rre energiforbrugere) far noget ud af.
Energibesparelser er komplekst selv for fagfolk.

De fleste eksperter er dog enige om, at energibesparelser i kombination med gget
vedvarende energi er vejen til et COz-neutralt samfund. Man forventer gget elektrificering
af varmen og transporten, sa fremover skal el, varme, transport, lagring og fleksibelt forbrug
teenkes sammen. Det er et brud med tanken om fjernvarme som et spildprodukt. Allerede i
dag er det som regel et behov efter varme, der far @rsted til at starte ”"varmekraftvaerkerne”
op i Storkgbenhavn, snarere end det er efterspgrgsel pa el. Men det er umuligt endnu at
sige, hvad der vil ske med energispareordningen efter 2020. Der ma forventes en forenkling
af ordningen, men at sparekravet helt skulle forsvinde forventer dog de faerreste.
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TAO-ordningen

2017 var aret hvor TAO-ordningen officielt kickstartede i stor skala. Der blev i samarbejde
med Hgje-Taastrup Fjernvarme Amba (HTF) udarbejdet et udbud og flere af byens og
omegnens VVS-er blev indbudt til at afgive bud. Det var en spaendende proces, og ikke
mindst fik vi et st@rre samarbejde op at sta med HTF, til fordel for bade Albertslund og HTF.
To firmaer skilte sig markant ud fra de andre, og sejren gik til firmaet ENCO. Heldigvis var
ENCO allerede med i den spaede TAO-opstart og har veeret med til at forme og udvikle
arbejdsprocesserne, sa det blev et nemt og smertefrit bryllup.

Mange har i 2017 tilmeldt sig TAO-ordningen, og interessen stiger kun dag for dag. Som
noget nyt har en ejerforening kollektivt tilmeldt sig ordningen og dermed bidraget til en
billigere TAO-ordning for alle medlemmer. Ligeledes var der i 2017 femten kommunale
institutioner, som sa fordelen ved at overdrage driften og gkonomien til Varmevaerket.

Albertslunderne har taget TAO-ordningen til sig - og langt den meste markedsfgring er sket med
naboeffekten. Her ses beboer i Borgager med sit nye tilslutningsanleeg.

13



Energirenovering og energirenoveringsaktiviteter

Lavtemperaturdagsorden skaber aktivitet

Varmeveerket far med stigende frekvens henvendelser fra borgere og boligforeninger om
hvorledes deres bygninger kan forberedes for lavtemperatur.

| 2017 er fglgende st@rre samarbejder intensiveret:

G/F Rgde Vejrmgllepark har stiftet fgrst to energigrupper, der senere fusionerede til én, der
skal arbejde med pakkelgsninger pa individuelle og feelles udfordringer med kolde gavle,
kolde langfacader, tage med stort varmetab og generelt underdimensionerede
radiatorflader i forhold til bade hgj- og lavtemperatur i de 293 raekkehuse.

Den fgrste frivillige energigruppe ser dagens lys pd Varmeveerket juni 2017 - og fortsatte Gret ud med

at veere proaktiv. 293 forholdsvis ens ejerraekkehuse i Rade Vejrmgllepark er nemlig oplagte at
renovere som pakkelgsninger.

Ejerforeningen Topperne har, i samarbejde med Varmevaerket, sat fokus pa facadeisolering
og tagrenovering som en del af en proces pabegyndt 2016. STO Facadeisolering har vaeret
pa bes@g og tekniske lgsninger er diskuteret.

G/F Gule ElImehuse/Platanparken har proaktivt efterspurgt hjzelp til at indkredse
klimaskeermsforbedringer for de hundredvis af reekkehuse.

Lejerboligrenovering giver ogsa efterspgrgsel pa Veerkets bistand, hvor ikke mindst en
skaerpet dialog i Galgebakken giver gget kommunikation pa tvaers af radgivere,
administrator, beboerdemokrati, udenomsparlamentarisk aktivitet og kommunen,
repraesenteret af bade Byggesagsafdeling og Varmevaerk.

14



Arbejdet med lavtemperatur (LT) kortleegning af kommunens egne institutioner blev
feerdiggjort.

Overalt er der aktivitet, og ikke mindst nye bgrnefamilier henvender sig for at fa hjeelp til at
energirenovere og komfortsikre deres boliger.

Forsyningen har inviteret sig selv til mgder med PKA Pension/Sustain Solutions med henblik
pa at forsgge at skaffe ekstern finansiering til ikke mindst ensartede raekkehuse, hvor det
kan forventes, at ikke alle vil betale til eksempelvis faelles tag- eller facadeisolering.
Indledende dialog med entreprengrfirmaet Enemaerke & Petersen er pabegyndt i samme
projekt.

Samarbejde med firmaet NEOGRID i Alborg er pabegyndt med henblik p3, i 2018, at
montere vejrprognose-varmestyringsboks i sydvendt reekkehus i Godthabsparken, som
demo-model for fgrste danske enfamiliebolig med algoritmeopbygget, selvleerende
vejrprognosestyring. Der forventes en arlig besparelse pa 10-15%. Albertslunds sydvendte
glas/betonbygninger er energitunge i overgangsperioderne pa grund af manglende samspil
mellem tilfgrt fiernvarme og passivt indstralet solvarme.

Varmevaerkets IC-metre (indeklimamalere) udlanes flittigt og er fine dgrabnere for, udover
at forbedre indeklimabevidsthed, ogsa at diskutere energibesparelser og LT-forberedelse.

Der har veeret samarbejdsmgder med ledende danske og europeeiske LT-
radiatorproducenter med henblik pa at introducere ny teknik i Albertslund til at
imgdekomme fjernvarmehandleplanen.

Platanparken/Gule ElImehuses bestyrelse diskuterer gavlisolering med firmaet STO og Albertslund

Forsyning. Udvendig facadeisolering vil give markant bedre indeklima og skimmelforebyggelse i
mange Albertslundboliger, men med stigende priser pG byggemarkedet, ogsa tilbagebetalingstider
pd mellem 40 og 100 dr, afhaengig af valgt teknisk I@sning og gaeldende fjernvarmeprisstruktur.
Komfortfordelene derimod er der fra dag 1.
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De belgiske JAGA lavtemperaturradiatorer med “blaes” importeres af firmet Milton Megatherm i
Hersted Industripark og byder pd meget kompakte varmeflader med fuldautomatisk
lavtemperaturdrift.
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Der er indledt samarbejde med frivillige rollemodelfamilier, og i 2017 blev en slank PIR-
isolering afprgvet i stgrre skala i Randager, skimmelfri, sponsorstgttet
kalciumsilikatisolering, samt indledende gvelser til ny sponsorstgttet blaeserstgttet radiator
pabegyndt. Familierne introducerer ny klimaskarms- og varmeteknik i konkrete bygninger,
sa byen har lokale eksempler til inspiration for handvaerkere, naboer og medborgere.

Der er besggt et stgrre antal enfamiliehuse og foretaget energitjek - resten er hjulpet over
telefon og mail. Generelt foretreekker borgerne individuel, tidstung bistand, og vi forsgger at
inspirere til feelleslgsninger og grundejerforeningssamarbejde, hvilket ikke er nemt.

Felgende lande har i 2017 besggt Forsyningen for at hgre om Brugergruppen, LT-strategi,
klimaarbejde gennem 25 ar, og meget andet: Argentina, Chile, Serbien, Sydkorea, USA,
Japan og Baden-Wiirttemberg delstat.

Kommunen/Forsyningen blev i efteraret inviteret til Paris for at inspirere den franske
regering, diverse regionsborgmestre samt kommuner til det nationale arbejde med den
kommende klimastrategi. Besgget var en direkte fglge af, at Albertslund af Danmarks
Naturfredning blev udnavnt til Klimakommune Plus.

Der er prgvemonteret tre-lags energiruder i henholdsvis Egeskoven SFO og Rosenly
Bernehave for at gkonomiteste rudeskift overfor vinduesskift. Kommunen har ikke haft rad

til at gennemfgre st@rre rudeudskiftninger herpa.

S i
o

Rudeskift i Rosenly Bgrnehave, januar 2017.
Der er arrangeret Grgn Dag med ambitigs lysudstilling i hallen pa Materialegarden.

To energiteknolog-praktikanter, en energiingenigr i jobtraening samt to nyuddannede
energiingenigrer har veeret tilknyttet Varmeveaerket gennem aret.

Der er afholdt et utal af mgder med og i de tvaerkommunale samarbejder ”"Energi pa Tvaers”
samt “Helhedsorienteret Energipartnerskab”.

Industri- og erhvervsbygninger besgges fortsat, og flere store energisparearbejder er
gennemfgrt blandt andet pa Roskildevej og Herstedvang.
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Publikationer og gvrig kommunikation

Albertslundposten er brugt til bade annoncering og redaktionelle artikler, og 1. december
udsendtes Magasinet Boligforbedring, der fysisk blev omdelt alle ejerpostkasser uden nej-
tak skilt med et stgrre antal artikler om energitilskud, lavtemperatur og indeklima.
http://www.magasinetboligforbedring.dk/albertslund/

. L -

Familien Hjorth pG Borgager har bereadvilligt stillet op til fotografering og gentagne besgg - og udover
at veere rollemodelfamilie med meget lave forbrugstal er parcelhuset nu ved at blive forberedt for
lavtemperatur.

TAO-pjecer er opdateret og forsggsvis manuelt uddelt og malrettet grundejerforeninger
enkeltvis.

Arbejdet med at revidere hjemmesider er pabegyndt og en sammenlagning med
Albertslund Kommunes domaene er snart faerdigt.

Der er afholdt aftenforedrag og -energimgder med fglgende boligforeninger: Rgde
Vejrmgllepark, Abildgarden, Risby, Midt, @strigske Villaby samt Platanparken.

Der er skrevet energiartikler i alle udgaver af Miljgavisen, udsendt til alle virksomheder i
byen samt erhvervsbygningsudlejere udenbys. https://albertslund.dk/erhverv/affald-og-
miljoe/miljoeavis/
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Fjernvarmestrategi

Varmeveerket er godt i gang med at konkretisere strategien fra 2016.

| 2017 blev udarbejdet en handleplan, som nu, naesten faerdig, er ved at blive omsat til
konkret arbejde.

Fglgende dele af strategien er igangsat og er aktive:

- Radgivning og energitilskud

- TAO-ordningen

- Malerstrategi omsat til en kontrakt med tyske Diehl

- Nye fjernafleeste malere forventes feerdigopsat ultimo 2019

- Forarbejdet til en GIS/web-baseret lavtemperaturberegner, der skal hjelpe
bygningsansvarlige med at identificere ngdvendige arbejder for at blive parat

- Test af bleeserradiatorer i boliger med kombination af forskellige aldre og forskellige

boligtyper.
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Udebelysning — Driftsregnskab 2017

Kommunal Vej- og stibelysning
Albertslund Centrum - belysning
Belysning Boligselskaber
Belysning Grundejerforeninger

Vej- og stibelysning feelles

Samlet driftsresultat udebelysningen

Kommentarer til driftsregnskabet

Regnskab 2017

5.243.108
711.502
-259.681
-400.595
372.813

5.667.148

Budget 2017

5.352.000
1.000.000
0

0

550.000

6.902.000

Der har veeret en netto merindtaegt pa 1,2 mio. kr. pa omradet for vejbelysning.

Afvigelse

108.892
288.498
259.681
400.595
177.187

1.234.852

Merindtaegten er sammensat af flere modsatrettede afvigelser, og kan i det vaesentligste henfgres til

nedenstaende omrader.

Der har veeret en merindtaegt pa 0,4 mio. kr. vedrgrende belysning i grundejerforeningerne.

Merindtaegten opstar som fglge af restafbetalingen af kebssummen for belysningsanleegget fra

DONG i 2013, som grundejerne Ipbende betaler til kommunen og som tidligere har vaeret placeret

pa en mellemregningskonto. Afbetalingen skal deekke den omkostning, som kommunen havde til at

anskaffe belysningsanlaegget, og er tiltaenkt den videre modernisering af udebelysningen i

kommunen.

Der har veeret en mindreudgift pa 0,9 mio. kr. vedrgrende Albertslund Centrum, belysning i

boligselskaberne, vej og stibelysning generelt, som skyldes et mindre behov for vedligeholdelse.
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Udelyset er “trukket tilbage” til byen — og i bedste Albertslundtradition er ogsd denne renovering
planlagt med en god demokratisk praksis overalt.

Udebelysning

Med baggrund i Belysningsplan for Albertslund Kommune 2012 og Albertslund Kommunes
handlingsplan for udskiftning af vejbelysning — Handlingsplan 2013-2017, samt
godkendelse af Ny betalingsmodel for udendgrsbelysning i boligomrdaderne i
Kommunalbestyrelsen i december 2016, nedsatte Brugergruppen en ad-hoc arbejdsgruppe.
Ad-hoc arbejdsgruppen kom med anbefalinger til, hvorledes moderniseringen af
belysningen i boligomraderne bgr udfgres, hvilket er beskrevet i et slutnotat, der danner
baggrund for det videre arbejde.
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k.
Byens farste lysambassadgrer pd lampevurderings-udflugt i “Sandkassen” pa Gl. Landevej, efterdret
2017.

Der blev, som aftalt i ad hoc arbejdsgruppen, etableret en udendgrs udstilling af alle de
forskellige armaturer, der kan valges i boligomraderne — kaldet ”“Sandkassen”, pa en
delstraekning af Gl. Landevej. Udstillingen skal fungere i hele udrulningsperioden.

Der blev arbejdet med faerdigggrelse af de fgrste moderniserings etaper og med det nye
lysstyringssystem, samt med etablering af nyt lys til en del mindre omrader, blandt andet

Kanalgaden.

Organisationen til udrulning af udebelysnings projekterne de naeste 4-5 ar blev etableret, og
et nyt udbud pa drift- og vedligehold blev udarbejdet.
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Renovation — Driftsregnskab 2017

Budget 2017 Forbrug 2017

‘ Udgifter Indtagter Udgifter Indtagter
Feelles formal -2.851.000 4.082 -4.062(.
Dagrenowvation g.028.000 -9.542.000 8645285 -12.677.465
FAP 851.000 -F75.000 903.801 -850.911
Papir 1.896.000 -572.000 1.882.914 -G04.430
Glas 1.799.000 -560.000 1.733.026 -976.808
Haveaffald 2.075.000 -1.364.000 1.655.164 -1.504.933
Genbrugsplads 7.345.000 -6.793.000 7.213.307 -7.592.437
Farligt affald 717.000 -357.000 775.036 -556.010
Storskrald 4.340.000 -5.932.000 4.053.649 -6.443 637
Erhvery 1.8098.000 -1.875.000 1.544 514 -2.492 857
Container 230.000 -310.000 567.598 -448 262
| alt 26.239.000 -28.080.000 28.988.355 -34.251.902

Der har vaeret en merindtaegt pa netto 3,4 mio. kr.

Merindtaegten er sammensat af flere modsatrettede afvigelser, og kan i det veaesentligste

henfgres til nedenstaende omrader.

P3 omradet for dagrenovation har der vaeret en merindtaegt pa knap 2 mio. kr., som blandt
andet skyldes, at budget 2017 er lagt ud fra en forudsaetning om, at containerne ville vaere

helt fyldte ved tgmning, mens det har vist sig ikke at vaere tilfaldet.

Endvidere har der veeret mindreudgifter pa ca. 1,0 mio. kr. til administrationsbidrag og

feellesomkostninger generelt, grundet personalereduktion og faerre udgifter til blandt andet

kommunikation. Feellesomkostningerne fordeltes ud pa de enkelte ordninger efter en

fordelingsnggle, hvorfor afvigelserne fremkommer her.

Kun pa omradet for containere har der vaeret merudgifter, idet Vestforbraending har sendret

afskrivnings-perioden pa to-kammerbeholdere.
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Renovation - Arets indsatsomrader

Da den engelske dronning skulle summere op pa livets gang i 1992 i det engelske kongehus,
benaevnte hun aret “annus horribilis”. En helt sa slem betegnelse kan dog ikke med
retfaerdighed bruges til at betegne affaldsindsamlingen i Albertslund Kommune i 2017. Men
aret var dog i seerdeles grad praeget af de udfordringer og problemer, som de nye
indsamlingsordninger introduceret i 2016 medfgrte.

Felgende var derfor hgjt pa dagsordenen:

e Manglende eller udskudte tgmninger

e Udfordringer med de nye nedgravede affaldssystemer

e Problemer med kapacitet og materiel

e Indsamling af storskrald og haveaffald via bestillersystem
o Nyt IT-system (Til selvbetjening og styring af afhentning)
e Kontakten til kundeservice

e Nye udfordringer i hverdagen for den enkelte

Parallelt med de nye indsamlingsordninger, er der etableret en ny indsamlingskontrakt med
renovatgren. Denne kontrakt er indgaet, via Vestforbraending, i samarbejde med 4 andre
kommuner. Kontraktstyringen — og den daglige Igsning af udfordringer med renovatgren
foregar derfor via Vestforbraending, som ogsa har den daglige kontakt med borgerne via
deres kundeserviceafdeling.

Uregelmaessig indsamling og manglende tgmninger

Udfordringerne startede allerede i begyndelsen af aret, med et behov for, at renovatgren
skulle laegge sine del indsamlingsruter om. Dette medfgrte eendrede tsmmedage,
udfordringer for renovatgren og stor forvirring hos borgerne.

Kritisk var dog de mange manglende og uregelmasssige afhentninger — og det satte en stor
del af dagsordenen for 2017. Problemerne var seerligt stort i 1. kvartal — og steg igen hen
over sommeren, da der var udfordringer med at samle madaffald ind, hver uge, i de tre
sommermaneder.

En del af problemet var, at flere bestemte adresser havde gentagne udfordringer med at fa
hentet affald.
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Uregelmeessige og manglende afhentninger giver problemer med overfyldte containere — her et af de
mildere tilfeelde.

En udfordring opstod ogsa i forbindelse med den aftalte vask af samtlige beholdere til
madaffald i eftersommeren. En del boligomrader og ejendomme fik slet ikke vasket deres
containere, der var ogsa flere eksempler pa beholdere, der var mere beskidte efter vask end
for.
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Ikke alle containere var lige rene efter vask — hvilket medfarte en del klager — og opf@lgende vask.

{
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Et andet saerligt problem, der blev brugt en del ressourcer pa, var lokale veje, som
renovatgren (fgr 1. oktober 2016) ikke plejede at kgre pa. Det startede han pa med de nye
ordninger — fordi de officielt er registreret som veje, der ma kgres pa. Tingene kunne ikke
leengere Igses lokalt “som i gamle dage”. Det er umiddelbart en udfordring at forbyde tunge
renovationsbiler at kgre pa en vej, uden ogsa at lukke ned for anden kgrsel med stgrre
keretgjer. Dette har blandt andet for et omrade bevirket, at de nu genovervejer, hvilken
affaldsordning de gnsker.

Eksempel pa lokal vej, hvor beboerne ikke gnsker jaevnlig karsel med renovationsbiler — men de vil

gerne have mulighed for at fG vareleverancer ind i omrddet. Vejen er klassificeret som lokal fellesvej,
som renovationsbiler officielt har lov at kgre pa.

Samlet set var boligomraderne i Albertslund udsat for en raekke utilfredsstillende og
uacceptable afhentningsproblemer — og nogle af disse kunne kun Igses efter en del mgder
ude pa "astederne” mellem kommunen, Vestforbraending og renovationsfirmaet.

| Ipbet af aret kom der dog mere og mere styr pa tingene — hvilket ogsa afspejler sig i

tidsforbruget for Vestforbraendings kundeservice. Saledes var deres tidsforbrug 3 gange sa
hgj i starten af aret som i slutningen.
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Nedgravede affaldssystemer

Et specielt fokusomrade var tomningen af nedgravede affaldssystemer. Her viste det sig
saerligt vanskeligt og tidskraevende at komme problemerne med manglende tgmninger til
livs. Iseer tgmning af plast var udfordrende — og en del boligomrader matte desvaerre bruge
mange ressourcer pa overvagning og vedholdende kontakt til kundeservice.

De nedgravede affaldssystemer indsamles via en anden kontrakt end det gvrige
husholdningsaffald. IT-systemet, der bruges til de nedgravede, har ikke nogen
selvbetjeningsfunktionalitet. Det har derfor vaeret vanskeligere at fa kendskab til
tgmmedage, faktisk gennemfgrte tgmninger m.v.

Opgaven med at tsmme de mange nyetablerede nedgravede affaldssystemer viste sig
faktisk at vaere sa stor en udfordring for renovatgren, at denne var ngdt til at kgre med
meget forsimplede indsamlingsruter — for sa vidt muligt at sikre, at der i det hele taget blev
tgmt affald jeevnligt.

Henover sommeren blev der gennemfgrt et nyt udbud for indsamlingen.

Med den nye kontrakt (fra 1. oktober 2017) blev indsamlingen fra nedgravede
affaldssystemer vaesentligt forbedret. Samtidig har vi igangsat et overvagningsarbejde, hvor
fyldningsgraden af hver enkelt container vurderes dagen fgr tsmning. Disse vurderinger som
foregik i 4. kvartal — vil danne grundlag for en justering af tammerfrekvenserne pa de
enkelte fraktioner og beholdere.

Kombinationen af de ggede muligheder for brug af fuldmeldersystemer, individuelle

vejninger og punktvise manuelle vurderinger af fyldningsgrader kan eventuelt pa sigt abne
op for nogle nye mader at handtere indsamlingen pa.
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Problemer med overfyldninger og materiel i gvrigt

En af de store udfordringer i Igbet af 2017 var en underkapacitet i stativ og
kassetteomraderne til indsamling af plast. Op mod 20% af husholdningerne satte ved
afhentning ekstraposer med plast ved siden af stativet. Renovatgren klagede derfor over
overfyldte kassetter og klagede ogsa over tunge/vade sakke til madaffald, overfyldninger af
restaffald med videre.

Indsamling af plast i kassetter giver udfordringer i boligerne og for renovatgren. Kassetterne er for
smd, og plasten kan seette sig fast.

Vi tog derfor kontakt med alle de bergrte boligomrader, og pa trods af de havde problemer
var der ingen af dem, der gnskede at skifte indsamlingssystem.

Nogle boligomrader valgte i forbindelse med beboerhuse at satte ekstra kapacitet op i form

af minicontainere; andre steder suppleredes indsamlingen af plast med kuber placeret ved
lokale indkgbscentre.

29



IGLO’er til indsamling af plast og glas ved indk@bscenter — her en helt tilfaeldig forbipasserende.
En del boligomrader valgte at fortsaette med kun at kunne satte ekstra plastseekke ud.

Der blev ogsa foretaget en raekke malinger af, hvor overfyldte saekkestativerne til restaffald
var — og det viste sig, at isaeer omrader med mange bgrnefamilier havde udfordringer. Det
blev overvejet at tilbyde visse omrader, at de kunne overga til ugentlig indsamling af
restaffald. De priser, som renovatgren skulle have for denne ydelse, var dog ret hgje — og
det blev derudover, i Brugergruppen. besluttet ikke at tilbyde ugentlig indsamling.

Den enkelte husstand har mulighed for selv at afhjaelpe problemet med restaffald ved at
anskaffe et ekstra stativ.

Som et led i at ggre det lettere at fa plads til plastaffald blev der ogsa husstandsomdelt en
lang raekke “minimizere”.
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En sdkaldt “Plast-minimizer” der blev husstandsomdelt til alle boligomrdder, der gnskede det.

Problemet med vade madsaekke forsggte vi blandt andet at imgdega, ved at ga fra at bruge
2-lagssaekke til seekke med 3 lag. Der blev ogsa informeret om, hvordan den enkelte
husstand i sin daglige handtering kunne undga vade saekke.

De grgnne kpkkenposer, der skulle bruges til den indendgrs indsamling af madaffald, viste
sig ikke helt kraftige nok. Af denne arsag overgar vi til at bruge kraftigere kpkkenposer fra 2.
kvartal 2018.

Pa en del to-kammer beholdere gik handtag og andet i stykker i forbindelse med
renovatgrens handtering. Problemerne blev en del mindre, efter at skraldebilernes indkast
blev indstillet mere korrekt. Udgifterne til reparation af to-kammer beholdere er dog et
problem, der skal tages hand om i 2018.
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Nogle af de omrdder, som har kapacitetsproblemer i stativordningen, har valgt at opseette ekstra

minicontainere ved beboerhuse m.v.
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Indsamling af storskrald og haveaffald

Med overgangen til de nye ordninger blev indsamlingen af storskrald, haveaffald og pap fra
blandt andet villaomrader omlagt fra at veere fast ruteindsamling til sakaldte
"bestillerordninger”.

Samtidig betgd overgangen til et nyt IT — system, at der skulle logges ind med NemID, for at
kunne bestille. | Igbet af 1. kvartal kunne vi dog afskaffe koblingen til NemID, saledes at det
blev nemmere at foretage bestillinger.

Lidt overraskende har "bestillingsordningen” medfgrt langt faerre afhentninger end
forventet i forhold til lignende erfaringer fra andre kommuner.

Manglende eller forsinket afhentning eller afhentning over for mange dage giver eksempelvis
problemer med indsamling af smat haveaffald. Her er det pap og haveaffald der er blevet
gennemblgdt.

| ferste halvar af 2017 blev storskrald og haveaffald hentet over to dage. Affaldet skulle
dermed sta fremme i laengere tid end hensigtsmaessigt — da der ogsa var problemer med at
fa hentet gav dette anledning til en del klager. Fra sommeren lagde renovatgren sin
indsamlingslogistik om og kunne derefter tilbyde én bestemt afhentningsdag.
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Der var desuden problemer med, at borgerne skulle veenne sig til, at storskrald skulle sta
tydeligt ud for den enkelte ejendom. Dette gav udfordringer i omrader med mange
koteletgrunde. | Albertslund har man traditionelt vaeret vant til, at renovatgren i de gamle
kontrakter virkede langt mere fleksible i forhold til lokale forhold og traditioner ude i
omraderne.
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Agendacentret gennemfarte i 2017 undervisning om affald og genanvendelse i alle skoleklasser i 3 ud
kommunens 4 skoler.
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Nyt IT-system

Det nye IT-system, som blev introduceret i forbindelse med den nye kontrakt, medfagrte
ogsa en raekke udfordringer i dagligdagen. Det har blandt andet bevirket, at man ikke altid
har kunnet se, hvornar affaldet ville blive tgmt — der var ogsa eksempler pa forkert
information om tgmmedage.

Den enkelte husstand er ogsa udfordret pa at fglge med i, hvornar tingene bliver hentet. Her
er der etableret SMS-Igsninger for de fraktioner, som ikke hentes sa tit — eksempelvis metal-
og glascontainere

Det nye IT-system har ikke i samme grad, som det gamle system en “kalenderfunktion”, der
kan skrives ud. Det er dog sadan, at den enkelte husstand nu kan ga ind og tjekke

afhentningsdage i en periode pa 3 maneder frem.

Tommedatoer: Januar - Marts 2018

Affaldstype Januar Februar Marts

Mad/Rest affald tirsdag 20. tirsdag 06.
tirsdag 20.

Metal/Glas affald onsdag 28.

Papir/Plast affald onsdag 14. onsdag 07.
onsdag 28.

Temmedatoer: April - Juni 2018

Affaldstype April Maj Juni
Mad/Rest affald tirsdag 03. tirsdag 01. tirsdag 12.
tirsdag 17. tirsdag 15.

tirsdag 29.
Metal/Glas affald onsdag 25. onsdag 20.
Papir/Plast affald onsdag 18. onsdag 09. onsdag 20.
onsdag 30.

Eksempel pa tsmmekalender fra det nye IT-system. Denne kalender er ikke sG
“udskriftsvenlig”, som den “gamle”.

Borgerkontakten til kundeservice

Grundet de mange udfordringer var der, i perioder i 2017, mange henvendelser til
Vestforbraendings Kundeservice. Forvaltningen modtog i den forbindelse en del klager over
lange ventetider — og en frustration over, hvad der virkede, som en manglende mulighed for
til at Ipse vedholdende problemer. Man fglte sig dog altid godt behandlet.
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En del borgere henvendte sig direkte til Agendacentret, som iseer tog sig af spgrgsmal om
sortering og handtering i hjemmet. Klager blev viderebehandlet via Forvaltningen og et
ekstra fokus henover aret medfgrte, at vi i samarbejde med Vestforbraending bedre kunne
tage hand om udfordringerne.

Nye udfordringer til borgerne i deres hverdag
De nye krav til sortering har givet udfordringer til de enkelte husstande i forhold til at finde
ud af, hvad der nu skulle sorteres — og hvordan handteringen i hverdagen skulle gribes an.

Langt de fleste har taget meget pant imod systemet og har udvist stor talmodighed.
Agendacentret har ydet en stor assistance i denne forbindelse — og har haft ekstra kontakt
med boligomrader og borgere. Desuden har de gennemfgrt undervisning og kurser for alle
skoleklasser i 3 ud af kommunens 4 skoler.

Seerlig udfordret har de boligomrader vaeret, som har faelles containere. Her skal der flere
ressourcer til for at fa sorteringen og handteringen til at lykkes. Her har den direkte indsats
forst og fremmest vaeret koordineret via Agendacentret og frivillige i omraderne, som i flere

omrader har "stemt dgrklokker”.

e £
For at sikre en god opstart har der i forbindelse med udlevering af nyt sorteringsudstyr i en del
omrader veeret direkte kontakt med den enkelte husstand.
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Denne indsats har vist sig virkningsfuld — og der kan tydeligt ses en effekt i de omrader, der
har haft besgg.

Det blev ogsa klart hen over aret, at der skal ekstra fokus pa kommunikation, information og
motivation i den naermeste arraekke for, at de nye sorteringsmuligheder kan blive en
vedvarende succes.

Mangderne
De mange nye sorteringsmuligheder har heldigvis givet pote i forhold til en betydelig effekt
pa genanvendelsen i kommunen.

Saledes er eksempelvis indsamlingen af

e emballageplast steget fra 0 til 300 tons om aret

o kokkenaffald steget fra O til 1000 tons om aret

Mangden af restaffald er faldet fra 7.000 tons til 5.000 tons om aret.

Vi forventer, at nd op pa knap 40% genanvendelse i 2017 — og malet er, at na 50% i 2018.

Dette vurderes kun at kunne nas via en storstilet kommunikationsindsats — og indsats i
seerlige problemomrader.
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Agendacentret gennemfgrte i starten af dret en kontrolsortering af en container til restaffald. Her

viste det sig, at 30% og 7% faktisk var henholdsvis madaffald og plastaffald, som kunne have veret
udsorteret til genanvendelse.
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Afrunding pa aret

2017 har veeret et prgvelsernes ar for byens boligomrader i forhold til at fa hentet de rigtige
affaldsfraktioner pa de rigtige tidspunkter, ligesom bestillerordningen pa storskrald og
haveaffald ogsa gav anledning til bgvl — ikke mindst fordi man til at begynde med skulle
bestille digitalt via NemID (det viste sig ikke at veere sa nemt) — NemID-bestillingen blev dog
hurtigt eendret — sa det kunne klares uden. Det var ogsa en stor omlaegning der var tale om:
Udover at alle affaldsordninger blev aendret, gik Albertslund sammen med en reekke andre
kommuner i et samarbejde i Vestforbranding-regi, som blandt andet betyder, at kontakten
til renovatgren skal ga gennem Vestforbraending, samt at vi indfgrte et nyt IT-system i
forhold til indberetning af materiel og tgmninger.

Der blev i Igbet af aret gennemfgrt et par tilfredshedsmalinger, og cirka 70-75% af
husstandene i kommunen er helt eller delvist tilfredse med de nye indsamlingsordninger. At
ikke alle er glade for de nye ordninger, ma vi i hgj grad tilskrive de mange
uregelmaessigheder, manglende kapacitet i kassetterne, samt at vi er gaet bort fra den

gamle ordning med ugetgmning.

Der skal saledes i 2018 arbejdes med at fa tilfredsheden op — uden at dette gar ud over
frasorteringen til genanvendelse.

Fremtidige krav
Som afslutning kan det ogsa naevnes, at forhandlingerne om de kommende affaldsdirektiver
fra EU forventes at munde ud i fglgende krav til genanvendelse:

e 12025 skal 55% af husholdningsaffaldet genanvendes
e 12035 skal 65% af husholdningsaffald genanvendes

Fra 2025 vil der vaere krav om separat indsamling af tekstiler.

Der vil i de nye direktiver ogsa veere et gget fokus pa affaldsforebyggelse.

Med sin Klimastrategi for 2017 — 2025 er det Albertslund Kommunes mal at nd 65%
genanvendelse allerede i 2025.

Det er desuden et hovedfokus at ggre noget ved at fa problemstofferne ud af affaldet
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Genbrugsstationen og Drivhuset

Som fglge af brugertilfredshedsundersggelsen i 2016, blev Drivhusets abningstider i 2017
udvidet, sa der nu alle hverdage er abent fra 10.00 — 16.00.

Genbrugsstationens medarbejdere har i 2017 haft fokus pa fyldningsgrader i containerne og
gjort en stor indsats for, at mest muligt genanvendeligt affald sorteres ud af smat breendbart
fraktionen. Pa begge omrader har Genbrugsstationen opfyldt malseetningerne og har
modtaget bonus fra Vestforbrandings fallesordning. 1 2017 har smat braendbart udgjort
21% af de afhentede fraktioner hvor malsatningen for 2017 var pa 24%.

Boligomrader der endnu ikke er kommet over pa de nye ordninger

Hedemarken, Morbarhaven, DIK-kollegiet og AB Syd — gardhavehuse mangler stadig at
implementere de “"nye” affaldsordninger. AB-Syd og Morbzaerhaven er godt pa vej, hvorimod
det nok bliver ngdvendigt at give Hedemarken og DIK-kollegiet et pabud om at overga til de
"nye” affaldsordninger primo 2018.

De kommunale institutioner

| 2017 er de nye ordninger blevet implementeret i alle de kommunale institutioner.
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Sbsys dagsorden preview Side 1 af 2

17. Nyt dagsordenpunkt
Abent - 13.00.00-S55-1-18

Anledning
Regnskab og Beretning for 2017 er nu godkendt af bestyrelsen i Agenda Center Albertslund og skal nu endelig

godkendes af kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling
Der var i 2017 afsat i alt 1.304.000 kr. i tilskud til Agenda Center Albertslund, fordelt med 518.000 kr. fra det

skattefinansierede omrade og 393.000 kr. fra renovationsomradet og 393.000 kr. fra varmeforsyningens

betingede bevillinger.
Derudover har Agenda Center Albertslund modtaget et tilskud pa 380.000 kr. fra HOFOR (vandforsyning).

Indstilling
Direktgren for By, Kultur, Miljg & Beskesftigelse indstiller,
1. at Agenda Center Albertslunds Regnskab og Beretning 2017 tages til efterretning
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I 2017 skulle det nye affaldssystem for alvor keres ind. Noget skulle justeres, andet
skulle laves om. Noget skulle gentenkes, andet skulle prgves af — samtidig med at alle
28.000 albertslundere skulle lere at bruge det nye system og sortere deres
husholdningsaffald i 7 fraktioner. Derfor var affaldssortering og ”Kredslebsbyen” igen
hovedoverskriften for Agenda Centeret i 2017. Alle byens brugte materialer skal ind i
kredslgbet igen, ikke blive til affald og forurening.

I arets lgb havde vi kontakt med de fleste af byens boligomrader og konkrete
samarbejder med 44 af dem, der tilsammen reprasenterer 60 % af byens boliger.

Agenda Centeret - kort

Vi er byens miljgcenter. Vores mal er, at gare Albertslund beeredygtig! Derfor hjelper vi
boligomraderne, bade med at gge genbruget og med at spare pa el, vand og varme.

Vi arbejder for flere delefeellesskaber, miljgmeerkede og ekologiske produkter i
hverdagslivet, for flere solceller og delebiler, og for mere natur - uden gift! Vi udvikler nye
ideer og afprever nye projekter, informerer, laver ekskursioner, har et stort netveerk og
samarbejder med kommunen.

Agenda Centeret er ikke en del af kommunen. Vi er uafhaengige - og derfor fagrst og
fremmest borgernes medspiller, nar man selv vil gare sin hverdag og Albertslund lidt mere
beeredygtig.

I Agenda Centeret bor ogsa Kulturgkologisk Forening. Det er en medlemsforening, der
arbejder med Bydiversitet, Trampesti, synliggerelse af kulturhistorien, bjgrne-
klobekaempelse og solceller til Afrika. 1




Pa vej mod Det baeredygtige Albertslund i 2017

Agenda Centerets (ACA) mal er, at Albertslund skal vere baredygtig — hverken mere eller
mindre! Der er tre grundvilkar for, at en by kan kaldes beeredygtig. For det farste skal
ressourcerne bruges igen og igen, byen skal altsa vere en kredslgbsby. For det andet skal den
energi, byen bruger, vare vedvarende energi. Og for det tredje skal adfeerden / kulturen i byen
veere baeredygtig.

ACA's arbejde og handleplaner er bygget op om disse tre grundvilkar for baredygtighed - og
det er denne beretning ogsa. Endvidere har vi tilfgjet et fjerde mere generelt og tvaergaende
indsatsomrade:

1. Kredslgbsbyen side 2 ¢
2. Den Vedvarende energiby side 16 ; Y B B
3. Beeredygtig Kultur side 17 il byl Dishusefls“5 510k
4. Generelt side 20

Sidst i beretningen er der ogs afsnit om:,

5. ”Kulturgkologisk Forening” side 23
6. "Okonomi og medarbejdere” side 25
7. ”Handleplan 2017~ side 26
8.”Bestyrelse og ansatte” side 28

1. Kredslgbsbyen - genanvendelse, vand og natur

I de seneste 50 ar er antallet af mennesker pa kloden fordoblet. Samtidig har vi udviklet
en Kgb-og-smid-veek-kultur, hvor vi forbruger mere. Vi lever lengere, og forbruger
derfor i leengere tid. Og sa gnsker vi, at verdens fattige skal have et ansteendigt liv med et
dertil knyttet starre forbrug. Leeg dertil at vi om 35 ar vil veere 2 milliarder mennesker
flere pa kloden. Det presser alt sammen klodens ressourcer. Det er derfor, ACA arbejder
for, at vi i Albertslund ger hvad vi kan, for at ressourcerne bliver genanvendt igen og
igen i stedet for kun at blive brugt en gang, for s at ende som affald og forurening.

Vores mal er, at Albertslund bliver en kredslgbsby, hvor bade organiske og uorganiske
materialer recirkuleres. At affaldssorteringen og genanvendelsen bliver bedre. At
vandkredslgbet sikres, sa vi til stadighed har en ren og rigelig grundvandsressource. At
neeringsstofferne i regn- og spildevandet recirkuleres, at vandforbruget falder til 90
liter/per/dagn og sa vil vi skabe mere natur i byen.




Fra skrald til veerdi — det ka” vi li"! Hovedopgaven i 2017 var ubetinget opfglgningen pa det
nye affaldssystem. De fleste boligomrader startede op oktober og december 2016, flere kom
med i 2017 og de sidste bliver koblet pa i 2018-20. For de fleste er overgangen gaet rimelig let
og smidig, og opbakningen fra borgerne til mere sortering og genanvendelse har heldigvis
ikke fejlet noget. Mange har endda givet udtryk for, at det var pa tide. Byen har saledes taget
et kempe skridt bade i praksis og mentalt frem mod Kredslgbsbyen, hvor materialerne bruges
igen og igen og igen. Kommunalbestyrelsens mal pa den korte bane er, at 50 % af
husholdningsaffaldet skal genanvendes i 2018, og at det stiger i de kommende ar til 65 % i
2025 — det tror vi godt kan lade sig gare. Dermed er vi dog ikke
naet til vejs ende. 100 % genanvendelse er nappe helt
realistisk, men vi skal meget tettere pd end 65 %. Dertil
kommer ogsa opgaven med at fa alt storskrald, bygge- og
erhvervsaffald og neringsstofferne, der ryger i toilettet, ind i
kredslgbet igen. Sa vi er godt i gang, men der er ogsa lang vej
igen — og skridtene i 2017 var ikke bare en dans pa roser.

”Fra skrald til veerdi —
det ka” vi li’!
Hovedopgaven i 2017
var ubetinget opfalg-
ningegn pa det nye
affaldssystem.”

Systemet udfordret. Ferst og fremmest har der veret problemer med manglende /
uregelmeaessige temninger. Det er meget kritisabelt, at VVestforbrendingen og skraldemanden
ikke har formaet at fa temt som aftalt. Det har givet anledning til stor frustration, vrede og
ekstra arbejde for bestyrelser og ansatte rundt om i boligomraderne. Nar man oplever, at der
sker fejl med temninger igen og igen, mister man talmodigheden med og tilliden til systemet. |
ACA har vi ikke noget med det praktiske omkring temningerne at gare, men vi har faet rigtig
mange henvendelser om det, vi har hjulpet borgere, bestyrelser og driftspersonale pa vej
gennem systemet, og Vi har rejst det de rette steder, debatteret det til hudlgshed og deltaget i
mgder i boligomraderne bade med og uden kommunen, Vestforbrendingen og
skraldemanden. Langsomt er det blevet bedre og bedre hen over aret, men vi marker fortsat
en utryghed rundt om i byen. Man haber det fungerer, men man er ikke sikker. Det skal det
imidlertid komme til. Der kan selvfglgelig altid ske fejl, men grundlaeeggende skal systemet
virke s godt, at der ikke er nogen grund til at have mistillid til, om temningerne sker som
lovet.

Tilliden til skraldemanden var ogsa i risiko for at komme i frit fald, da vi oplevede at en af
skraldebilerne blandede fraktionerne sammen. Straks vi fik meldingen, tog vi kontakt til de
borgere, der havde oplevet episoden, vi gik til kommunen og Vestforbrendingen, der
heldigvis ogsa handlede hurtigt i situationen, sa skraldemanden samme dag fik undersggt,
hvad der var sket, erkendte fejlen, lagde sig fladt ned, beklagede mange gange, og fik
indskeerpet over for alle medarbejderne, at sammenblanding af fraktionerne ikke ma
forekomme.

Da den nye affaldsordning blev indfert oprettede vi en ”Hotline” man altid kunne ringe til,
hvis man var i tvivl om, hvordan det ene eller det andet skulle sorteres. Det har rigtig mange
gjort, men vi ma ogsa konkludere, at endnu flere har ringet om problemer med manglende
tamninger, overfyldte beholdere, mangelfulde reaktioner pa henvendelser, manglende
bioposer og andre driftsmaessige forhold. | Herstedaster og Stadionparken var de sarligt hardt
ramt, sa de gik skridtet videre, og begyndte at tale om gkonomisk kompensation, fordi de
betalte for en service, de ikke fik, nar stativer og beholdere ikke blev tamt. Det ville veere helt
rimeligt, om de havde faet kompensation, men problemet var, at i givet fald, sa skulle alle
andre borgere i byen betale kompensationen til dem. Der er jo ikke andre steder,
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Vestforbraendingen kan hente pengene. Men dybest set var deres gnske nu heller ikke at fa
penge retur, det var et desperat rab om at fa systemet til at fungere — og det er det heldigvis
stort set kommet til, hvorfor kravet om kompensation er gaet i sig selv igen.

Tilpasning af temmefrekvensen. En systemudfordring har ogsa veeret at fa tilpasset
temningerne i fellesomraderne til de faktiske mangder. Den beregnede temningsfrekvens
passer ikke altid overens med det faktiske behov for tamning. Det er en logistisk udfordring
med mange involverede og til tider lange forretningsgange. Men det er vigtigt at fa systemet
optimeret, sa skraldebilerne ikke karer mere end hgjest ngdvendigt, og hverken miljget eller
gkonomien belastes ungdigt.

Fremadrettet skal det maske heller ikke vaere pa faste dage beholderne temmes. Maske bliver
det mere flydende. | hvert fald er vi med i opstarten af de forste projekter med fuldmeldere i
beholderne i boligomraderne.

Meget plast. Men der har ogsa varet positive udfordringer. I Albertslund er vi rigtig gode til
at sortere plast! Sa gode at det i boligomrader med affaldsstativer har givet store udfordringer,
fordi plasten ikke kan veere i kassetten. Beboerne maser den ned i kassetten, hvorefter den
popper op, nar skraldemanden henter den og flyver afsted med vinden. Det har skabt
utilfredshed bade hos beboere og skraldemand. For at ggre en lang historie kort, har lgsningen
veret omdeling af sakaldte Minimizere (en smart lille beholder man kan have pa
kekkenbordet til komprimering af den blade plast), mulighed for ogsa at bruge papirkassetten
ude i affaldsstativet til plast, sette en sek med plast ved siden af affaldsstativet, nye
plastcontainere og -kuber pa centrale steder ved Trippendals-, Godthabspark- og Vestcenteret,
samt i Miravaenget, EImehusene og pa Herstedlund, og hvis det stadig ikke er nok, ma man
tage pd genbrugsstationen med
sit plast.

Ved centeret i Godthabsparken
blev der samtidig opsat en kube
til glas, da FAKTA i forbindelse
med deres flaskeautomat havde
store mangder ikke-pantbelagt
glas, der endte i deres flaskerum.

Signe demonstrerer hvor rent
plast skal veere far det afleveres

Stativerne sarlig udfordret. Nu er det imidlertid ogsa sadan, at alle ikke sorterer lige godit.
Flere (igen i omraderne med individuelle affaldsstativer) der ikke rigtig er kommet i gang med
sorteringen endnu, har derfor ogsa oplevet, at skraldesaekken bliver overfyldt — det kan
naturligvis ogsa ske, hvis man er en stor familie, og iser hvis man har blebgrn. Men det er
ikke bare et problem for beboeren, det er det ogsa for skraldemandene. Og er sekken alt for
fuld, skal de lade den sta — til endnu starre gene for beboeren. Det har naturligt affgdt et gnske
om, at fa skraldesekken afhentet hver uge, som tidligere, i stedet for som nu hver 14. dag.
Men vi er bare ngdt til at fastholde, at det ikke er lgsningen. Det vil veere en dyr lgsning - ikke
bare for beboerne med meget restaffald, men for alle i hele boligomradet, ogsa det flertal der
godt kan klare sig med 14. dages temning. Lgsningen er at sortere bedre. At fa mere ud af
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skraldesaekken og over i genbrugsfraktionerne. Og de der sa alligevel har for meget restaffald,
de kan anskaffe sig et ekstra skraldestativ, og dermed fa temt 2 skraldesaekke hver 14. dag.

| lgbet af den proces har vi mange gange veeret rundt for at “lefte lag”, for at tjekke hvor fulde
skraldesakkene er, for at kunne vurdere omfanget af problemet og sammen med kommunen
og boligomraderne at finde lgsninger.

Undervejs blev det da ogsa ngdvendigt med et fellesmade for alle stativomrader, der blev
lavet en spgrgeskemaundersggelse og efterfalgende holdt vi mgder med alle boligomraderne
hver iseer for at finde malrettede lgsninger. Heldigvis har det lydt igen og igen, at man er
tilfredse med sin ordning, men derfor skal det hele jo fungere alligevel.

Nem-ld og Ringeordning. | starten skulle man som husejer bruge Nem-Id pa
Vestforbraendningens hjemmeside, for at bestille afhentning af storskrald og haveaffald. Det
var overkill og til stor gene for borgerne. Derfor blev det da heldigvis ogsa hurtigt opgivet, sa
man nu kan ringe eller bare ga pa nettet og bestille afhentning. Imidlertid er der heller ikke
udelt tilfredshed med det. Tidligere blev storskrald og haveaffald afhentet automatisk pa faste
dage. Nu skal temning bestilles. Det har givet anledning til stor utilfredshed, og iser i
raeekkehusomrader giver det da heller ikke mening, for man skal leegge affaldet ~ud for egen
hovedder”, men der kan skraldemanden ikke komme til, han kan kun komme til P-pladserne.
Pa den ene side giver “ringeordningen” en stor besparelse pa renovationstaksten, men pa den
anden side er det blevet oplevet som en stor irriterende serviceforringelse. Det har vi alt
sammen faet rigtig mange henvendelser om, og sagen er ikke endelig landet endnu.

Tjek af feellesbeholdere.
| Albertslund har vi 42
boligomrader med felles-
beholdere, og vi har i
flere omgange veret
rundt for at stikke
hovedet ned i alle deres
mange beholdere.
Generelt ser genbrugs-
fraktionerne rigtig peene ”
ud — og de er blevet
endnu peanere hen over
aret. Men naturligvis er
der ogsd plads il
forbedringer flere steder.
Vi har lavet tilbage-
meldinger om  vores
observationer til bolig-
omraderne, sa de ogsa
kunne skride til handling, Beholderne blev tjekket grundigt
hvis der var brug for det.

Flere steder har vi opfordret til malrettede kampagner/tiltag og tilbudt vores hjalp. De steder,
hvor det sa godt ud, satte vi et smiley-klistermzarke pa beholderne.




Men hvor meget ryger egentlig forkert?
For at finde ud af hvor stort potentialet for
mere genanvendelse er, fik vi en kold
vinterdag temt en nedgravet 5 m3 beholder
fra Hyldespjeldet ud pa et stor presenning, og
sa gik vi ellers i gang med at eftersortere og
veje hver enkelt fraktion. Resultatet var
ganske interessant. | restbeholderen var der
- kun 1-2 % af henholdsvis glas, papir, pap og
. metal, sa der var ikke meget mere at komme
efter. Til gengeeld var der 7 % plast. Det
| fyldte rigtig meget, fordi det er sa let. Og der
var hele 31 % madaffald, der ikke fyldte sa
meget, men til gengald er det tungt. Det er
altsd udsorteringen af plast og madaffald, der
halter og derfor det, vi isar skal fokusere pa.

Sa er der gjort klar til eftersortering

Lugt og fluer i madaffaldet. Heldigvis var
den fagrste sommer med udsortering af
madaffald ikke en af de varme af slagsen.
Alligevel gav det nogen steder anledning til
lugt, fluer og maddiker. VVores anbefaling er,
at madaffaldet dryppes godt af, inden det
kommes i den grgnne pose, at posen far en god knude pa, og at den leegges forsigtigt ned i
beholderen. Men med 12.000 husstande kan det ikke undgas, at der alligevel opstar gener
nogen steder. Vi afprovede derfor de sékaldte ”Fly Blocks” med ateriske olier, som skulle
tage lugten og jage fluerne vak. Vi prevede ogsa at spraye lavendelolie direkte i beholderne.
Det er for tidligt at konkludere, hvor godt det virker, og grundlaeggende skal man heller ikke
kabe sig fattig i hverken det ene eller andet middel, men hvis nogen bliver ved med at have
problemer med madaffaldet, sa er det godt at kunne anvise forskellige lgsninger.

En krglle pa den problematik kom i august, da de to-delte containere skulle have den arlige
vask. Nogen steder i bl.a. Vest og Stadionparken, var vaskevandet ndet at blive sa beskidt, at
containerne var mere snavset efter vasken end far....

Projekt Alle skal med — grennere vaner”. For at vare sikker pa at komme ud til flere end
dem der leser AP, kommunale informationer og vores nyhedsbreve, startede vi projekt ”Alle
skal med” i 2016. Det handlede bl.a. om at stemme darklokker, besgge moskeer og opsgge
forskellige klubber og foreninger for borgere med rod i andre lande. Den indsats fortsatte vi i
2017 og udvidede til ikke kun at handle om affaldssortering, men ogsa om grennere vaner, for
at sette fokus pa, at man ogsa skal tenke pa, hvilke produkter man kgber og bruger - ikke
bare at sortere dem, nar man er feerdige med dem.



Gennem projektet har vi stemt darklokker i AB etagehusene, Topperne og i flere opgange i
Bakgarden, Damgarden, Blokland og i Godthabsparken, med opfelgende besgg hos 30
familier. Vi har samarbejdet, haft mgder med, lavet workshop, holdt opleg og kurser for
Netveerkshuset Nord, Biblioteket i Hedemarken, tyrkisk kvindegruppe,
Sundhedsambassadgrerne, renggringspersonalet pa skolerne, de tyrkisk og pakistanske
moskéer, Bydelsmgdrene, fedrenet- | T ' | - :
veerket BABA, kurdiske kvinder i

Blokland, juniorjournalisterne, drifts-
personale og ikke mindst de |
boligsociale medarbejdere fra ABC,
der har  veret en  vigtig
samarbejdspartner. Endvidere har vi
deltaget 1 Markedsdag i Nord,
Ressourcedag i Blokland, Sommer-
fest [ Kanalens kvarter,
Bornearrange-ment med skattejagt,
Feellesmad i Blokland med fokus pa
madspild 0g affaldssortering,
Affaldssortering ved Lindegarden,
Baby-café, Fri for kemi for
bgrnefamilier og Fri for kemi i
hjemmet.

Igen i 2017 engagerede vi Marianne
Kruse Kristensen fra organisationen
”Agent 217 til at hjelpe os med
opgaven. Marianne sluttede omkring
arsskiftet 17/18, og vi har derfor ikke
mulighed for fremadrettet at kare i
samme hgje gear, men vi planlegger
at fortseette arbejdet og holde fast i de
kontakter, resultater og erfaringer vi har "Alle skal med” arrangement
faet.

Skoler. Gennem foraret/forsommeren underviste vi

A samtlige  folkeskoleklasser — pa  Herstedgster-,

"“\\ Herstedvester- og Egelundskolen. | lgbet af en

‘ E_ . dobbelt lektion kom de igennem affald, kredslgb og

\. i '8 sortering. P& Herstedlund skole har vi endnu til gode

A - ! | at undervise, da Hedemarken ikke er komme med pa

& ' den fulde sortering endnu. Men det er farste gang, vi

| .'t‘/f‘u 7 systematisk har undervist alle klasser, og det har

o 14 givet god mening, og anledning til overvejelser om

' igen at tiloyde malrettet miljgundervisning, det

P — : kunne f.eks. veere inden for det omrade, som
' skolerne har valgt som ”Grent Flag — Gren Skole”.

ﬁ Affaldsundervisning i folkeskolen
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Indendgrssortering.  Sorteringen
skal veere til at overskue indenders,
ellers kommer den ikke til at fungere
udendgrs. | 2017 fortsatte vi derfor
radgivningen om indretninger i
kokkenet, bl.a. med fremvisning af
vores 4 demo-kekkenskabe og 4
konkrete indretninger i Solhusene.
Men lidt overraskende var der ikke
s& mange henvendelser om
indendgrssortering. Vi tilskriver det,
at vi i 2016 var rundt i rigtig mange
boligomrader for at tale om, vise og ikke mindst lave forskellige indretningslgsninger. Til
gengaeld har der veeret interesse for vores erfaringer andre steder fra. Vi har afholdt to
Erfamgder for de andre lokale Agenda Centre, holdt oplaeg pa konferencer i Odense, Nyborg
og Rudersdal, samt lavet oplaeg for Bo-Vest til brug i Brandby.

Hjemmeplejen. Nogen der er udfordret i forhold til den udvidede affaldssortering er
hjemmeplejen og de borgere de besgger. Helt naturligt er det ikke affaldssortering, der star
gverst pa deres behovs- og to-do-liste, men alligevel vil alle gerne gare det sa godt, de nu kan.
Vi har derfor haft flere seancer med bade hjemmeplejens dag- og aftenhold og deres
miljggruppe. Vi har ogsa sammen med dem veeret pa hjemmebesgg og indrettet
indendgrsaffaldssystemer hos et par borgerne, sa de kunne se, hvordan det kan geres. Pa
hjemmebesggene har vi isar lagt veegt pa udsorteringen af madaffaldet og til dels plast — alt
afhangig af borgernes situation og tilstand.

Andet. | VA 4 Raxkke var der problemer med restaffald i de nedgravede
madaffaldsbeholderne. Vi anbefalede dem at sa&tte en grgn plade rundt om indkasthullet, der
samtidig gjorde hullet mindre, sa en typisk restpose ikke kunne komme ned, men en grgn

Gran ring ger hullet mindre og markerer tyd‘eligt‘,iat hékal den grgnne pose i!
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madaffaldspose godt kunne. Samtidig lavede vi sedler og skilte, og alt i alt har det virket. Det
har vi derfor ogsa anbefalet andre boligomrader som AB Rakke og AB Etagehusene, hvor der
var lignende problemer. Verst var det i Etagehusene, hvor vi oven i matte stemme darklokker.
Herfra kom ogsa to sakaldte svigtlaes, der blev kart til forbreending i stedet for bioforgasning —
os bekendt de eneste svigtlees i hele byen, hvilket omvendt forteller, at det generelt ser
fornuftigt ud med sorteringen.

For Albertshus har det ikke veret helt let. Beliggende i A-centeret udger ejerforeningen bade
lejlighederne over Netto og butikkerne i omradet. Det betyder, at de bade skal handtere
erhvervsaffald og husholdningsaffald. Vi har hjulpet dem i processen, tjekket deres sortering
0g besggt butikker.

I Solhusene hjalp vi med ansggningen om fuldt nedgravede beholdere, materialer til beboerne
og opleeg pa beboermgadet.

| VA 4 Nord lavede vi Aben g arrangement, da deres affaldsger skulle indvies - pa trods af
bidende kulde troppede 70 beboere op for at hgre om deres nye affaldsordning.
Ogsd Kilde-, Ker-, Dam, Bak- og \ f
Fosgarden har veret udfordret med — —
fejlsorteringer. Det har derfor veeret
ngdvendigt at lave mélrettede |
kampagner for madaffald og pap, med }
ringe pa, hafte med foto af de steder

folk havde sat deres grgnne spand,
containertjek, smileys pad containerne ":
der var gode nok, omdelinger og
ommgblering af  containere i E‘
affaldsgerne.

"Hvor har du din gronne spand
staende?” spurgte vi i Nord

Vores erfaring er, at restaffaldscontainerne skal vaere dem, man stgder pa ferst. Star
genbrugsfraktionerne farst, vil der typisk komme mere restaffald i dem. En erfaring vi ogsa
brugte i Topperne, hvor vi ligeledes matte den store tur igennem med lgbende containertjek,
smileys, materialer og ringe pa i hele bebyggelsen. I Topperne har de affaldsger med
minicontainere, og de kan veere svere, at fa til at fungere. Vi anbefaler dem derfor, at de
overvejer nedgravede beholdere i stedet — gerne kun til restaffaldet. Men sadan at det bliver
tydeligt, at rest skal i den nedgravede (man steder pa farst), mens alt genbrug skal i
minicontainerne inde i affaldsgen.

P& DIK-kollegiet bor der studerende fra store
dele af kloden — typisk blot i fa& maneder ad
gangen. Som vi ser det, er det derfor vigtigt, at
de studerende mgader et tydeligt system, nar de
flytter ind, at her sorterer vi altsa vores affald
pa den og den made. Men det er svart og de
feelles kakkener gar, at ansvaret for sorteringen
falder mellem flere stole. Vi har lgbende
debatteret med dem og forsggt at fa en ordning
afprgvet pa DIK kollegiet, men desverre ind til  En mulig lgsning til feelleskakkener pa DIK
videre uden held.




Hedemarken kom heller ikke i gang i 2017. De burde have en midlertidig lgsning, indtil deres
nuvearende affaldsger med nedgravede beholdere bliver udbygget, men sadan gik det ikke. Vi
er i dialog med dem og kommunen om det.
Derimod kom Godthabsparken med i 2017, efter at de havde modtaget deres specialdesignede
stativer, de selv havde faet fremstillet. Her er det de ansatte, der indsamler affaldet, og dem
mgdtes vi med for at tale fraktioner og renhed. For beboerne fortalte vi om affald og sortering
pa et beboermade.
Serlige udfordringer fandt vi ogsa i private udlejningsejendomme pa f.eks. Linde Alle og
Lyngmosevej. Det er sma omrader, med relativ ”lang vej” til ejer og drift, s det er svart at
komme igennem med forandringer. Men som alle andre skal de selvfglgelig ogsa sortere - det
kraever bare en serlig indsats.
Sammen med Hyldespjeldet lavede vi en sarlig kampagne, der skulle kombinere fokus pa
madaffald og plast. Vi udlovede 50 Minimizere til dem, der ville vise os, hvor de havde deres
grenne spand stdende. Den tog vi sa et billede af og formidlede via deres Facebookside til
almindelig inspiration.
- Ved forskellige lejligheder
brugte vi igen “tvivlens kasse”,
med ting som Vi
erfaringsmaessigt ved folk har
sveert ved at sortere rigtigt.
Den inspirerede ogsa til en
udstilling pa Brgndagerskolen.
| Buerne var vi til indvielse af
deres nye og lenge ventede
Genbrugsgard.  Toften  fik
sedler om madaffald til
"Tviviens kasse” blev godt slidt! uddeling. I Snebaerhaven andel og
Platanparken var det Storskraldet,
der var problemet. | Blokland og Morbarhaven havde deres radgiver brug for kapacitets
beregninger. Til Enebarhaven forberedte vi forsgget med individuelle papcontainere, da pap
er en udfordring i parcelhusomraderne. Vi lagde adskilligt pa nettet, bl.a. en video om
“Minimizere”, og skriftligt materiale (herunder om “De 20 svare”). Vi var pa hjemmebesgg,
pa Barnefestugen med affaldskonkurrencer, klaedte radgivere pa om plastindsamling, holdt
opeg 1 Vestforbrending om vores kommunikationsindsats, og for boligselskabet
Tranemosegard om “den store affaldshistorie”. P4 en KL-konference i Vejle for alle Iandets
kommuner, fortalte vi om vores :
erfaringer med nedgravede beholdere i
parcelhusomrader, og selv har vi ogsa
veeret ude i verden for at suge til os.
Dels hos HCS der handterer vores
madaffald i en fabrikshal i Glostrup,
dels Kgbenhavns kommunes
plastsorteringsanleeg pa Amager og dels
”Guldminen”, et sarligt genbrugspro-
jekt, pa genbrugspladsen i Sydhavnen.

Besgg pa plastsorteringsanlaegget




Byens frivillige rundt om pa de lokale Genbrugsgarde, fik tiloud om at kommer pa farligt
affaldskursus, og sa har vi kigget pa CO2 gevinster ved sortering af affald — men det er ikke helt
let. 1 Nord havde vi bod til hgstfesten og til Kanalens bydelsfest, gav vi den som omvandrende
opdelt skraldespand.

| gvrigt blev 2017 ogsa aret, hvor beboerhusene rundt om i byen kunne fa systemer til
sortering af affaldet.

Alt i alt var 2017 et indkarings- og overgangsar. Det er i 2018 kommunens mal om 50 %
genanvendelse af husholdningsaffaldet, skal sta sin ferste preve. De veerste bgrnesygdomme
har vi nu lagt bag os, sa forudsatningerne for at na malet er tilstede - og byen har samlet set
taget et keempe skridt mod Kredslgbsbyen.

Vand - pa vej mod 90 liter

| 2017 blev vi overhalet af virkeligheden — heldigvis! Vores mal er, at vandforbruges pr.
borger i Albertslund skal vaere 95 liter i dggnet i 2020. Men det mal naede vi allerede i 2016 (i
skrivende stund har vi endnu ikke resultatet for 2017). 95 liter er det laveste
gennemsnitsforbrug i hele Danmark, sa det er ret godt gaet! Nu geelder det om at fastholde det
lave forbrug og se frem mod naste milepeel: 90 liter. Hvor langt vi skal ned, for at ramme et
baeredygtigt forbrug, ved vi ikke endnu, og det vil ogsa @ndre sig fra ar til ar. For det
afhanger af, hvor meget vand vi har til radighed, som igen afhaenger af variable faktorer som
nedber, resten af Storkebenhavns forbrug, industriens og landbrugets behov, omfanget af
grundvandsforurening og naturens behov. Men et godt bud vil vaere mellem 60 og 70 liter. Det
kan lyde voldsomt, at skulle skaere yderligere 25 — 35 liter af det nuverende forbrug, men
omvendt ligger mange albertslundere allerede i dag pa det niveau, for husk pa, 95 liter er
gennemsnittet - nogen ligger over og nogen under. Vi har eksempler pa albertslundere, der
bruger 35 liter i degnet eller endda mindre.

Vandsparekonkurrencer. Sa vi arbejder ufortrgdent videre mod et lavere forbrug. | 2017
havde vi to vandsparekonkurrencer. De karte over 3 maneder Til den farste prgvede vi at
samle deltagere fra hele byen. Det ‘ ,

gik ikke specielt godt. Men 4
familier deltog. De fik aflaest deres
forbrug hver maned, og den bedste
fik en premie. Det gennemsnitlige
forbrug gik fra 116 liter pr. person til
91 liter pr. person. Flot fald — der
giver hab.

| den anden konkurrence var de 10
husstande fra samme boligomrade.
Her var der serligt en familie, der
skilte sig ud. For bgrnene i familien
gik 100 % ind i konkurrencen. De
satte tid pa brusebadet og fyldte deres
drikkedunke op - ovre i skolen... ©.
Alt i alt betgd det, at familien, der i Glade vindere af vandsparekonkurrencen
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forvejen havde et meget lavt vandforbrug, endte med at skeere 14 % i deres vandforbrug.
Omvendt var der ogsa en familie, hvor vandforbruget steg med 29 liter/person/dggn. Moderen
fortalte, at hendes aldste sgn havde faet en hgjtaler, som han tog med pa badevarelset, nar
han skulle i bad. Det ville hun dog hurtigt fa lavet om pa igen, for det ville koste familien kr.
1.700 om aret — en dyr hgjttaler!

Elevbyradet. Interessant nok skulle
Elevbyradet, der bestar af samtlige 6.
- klasser fra byens folkeskoler, arbejde

' med temaet vand frem mod februar
2018, hvor eleverne mgdes for at
beslutte, hvilket vand-projekt, der skal
. realiseres. De har kr. 70.000 til
projektet. For at Kickstarte processen
var eleverne samlet over 3 omgange i
kommunal-bestyrelsessalen, hvor vi
holdt opleg om byens drikkevand,
spildevand og regnvand, og gav dem
kreative indspark til den ideudvikling,
de nu skulle i gang med.

Elevbyradet klaedes pa

HOFOR. Vi har en god relation til HOFOR i kraft af, at Povl er forbrugervalgt
bestyrelsesmedlem i HOFORs vandselskaber. Det forte med sig, at bestyrelsen valgte at
afholde sit strategiseminar i ACA i maj maned, hvor der ogsa blev tid til at forteelle om ACA,
fremvise vores urinsorterende toilet og inspicere renoveringen af Kanalen.

= = =T ’>|; == i

HOFORs bestyrelse besgger ACA og
Kanalen

I Juni deltog vi i HOFORs mgade for
" gresredder, og vi har  fulgt
- udviklingen omkring overgangen til
blgdere vand som naede en milepel
med indvielsen af det nye
bledgeringsanleeg pa Brgndbyvester
vandvaerk den 28.9 — noget vi ogsa

formidlede via lokalavisen og nettet til albertslunderne.
Endvidere har vi vaeret borgernes bindeled i sagen om overdragelse af stikledninger, hvor der
var fejl i materialet til borgerne, der skabte forvirring, og for Rgdager der var interesseret i at
udskifte asfaltbelzegninger med en permeable belaegning.

Igangsaetter og bindeled var vi ogsa i sagen om udnyttelse af tangen fra Kanalen og
regnvandsbassiner til biogas og naringsstoffer. Der er stadig en bid vej, men vi har faet
oprettet forbindelsen mellem pa den ene side kommunen og HOFOR og pa den anden side
HCS, der gerne vil prgve at omdanne tangen til gas og naring.

@sterby vandveerk. Agendacenteret var med, da Herstedester skole i uge 46 omdannede
skolen til minisamfundet @sterby - og vi var "@sterby vandveerk. Her kunne ungerne bl.a.
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prgve at smage forskel pa flaskevand og
postevand, og hgre, at der faktisk ma veere
mange flere bakterier i flaskevandet, end i
postevandet. De kunne ogsa teste sig selv i,
hvor meget vand, de bruger om dagen (her er
de faktisk lidt bedre end deres forzldre. De
bruger i gennemsnit kun bruger 86 liter om
dagen). Mange blev ogsa en del af @sterbys
vandpatrulje, efter at de havde Kklaret
optagelsesproven, der bl.a. bestod i at skifte
en perlator, tjekke om toilettet lab og regne
ud, hvor meget vand et brusebad pa 10
minutter bruger. Sa det blev en god uge pa
@sterby vandvaerk.

Gang i @sterby Vandveerk

Andet. | 2017 fastholdt vi det gode samarbejde med Ishgj Forsyning, hvor vi havde en
vandsparebod til deres arlige Aben Hus p& Thorsbro vandveerk og lavede en
vandsparekampagne i Vildtbanegarden, hvor vi stemte dgrklokker og udleverede
vandspareperlatorer.

P& Copenhagen International School underviste vi om vand, og det gjorde vi ogsa pa
Egelundskolen, hvorfra vi ogsa hjalp to grupper med deres vand-tema-opgave. | forbindelse
med “Science 1 Albertslund” i uge 39 underviste vi i to omgange pé skolerne og havde to
klasser med pa klimasikrings-cykeltur mm. rundt i byen. For bade 8. klassen pa Ungecentret
og hele Ungecenterets laererkollegie arrangerede vi ogsa cykelture.

I Nord havde vi en vandspare bod til deres Markedsdag. Vi skrev artikler om vandforurening
og lukkede vandvarker pa Fyn, samt prgvetagning og kontrol af vand i Birkelundparken til
AP.

Vi har fremvist byens sorterende toiletter for geester, haft en vinduesudstilling om alt det der
ikke skal ud med spildevandet. Skrevet ”Godt gaet” med det Grenne regnskab til de fire
boligomrader (Godthabsparken, Herstedlund, Egebo og Hyldespjealdet), der havde fortjent et
klap pa skulderen. Og sa har vi stadig en irriterende diskussion kgrende om AB Syd, Kanalen,
og i 4 Nord, der bruger sprgjtegift. | 4 Rekke har de ogsa overvejet det, men i stedet fundet en
meget bedre lgsning med varmt vand. Det er tilsyneladende en metode / teknologi, der giver
rigtig gode resultater.

Som optakt til julemaneden tilbed vi i slutningen af november gratis spareperlatorer — for nu
behgver det hele jo ikke bare ga op i starre og starre forbrug i julen. 50 stak hovedet ind og fik
hver 2 perlatorer :0)




10 9% mere natur

Om 35 ar vil der bo dobbelt s& mange mennesker i verdens byer — dvs. om 35 ar vil der
vaere dobbelt sa meget by som nu. Det er et kempe globalt byggeprojekt, vi allerede star
midt i. Og passer vi ikke pa, bliver det grenne i byen taberen, mens stal, asfalt, glas og
beton breder sig. Ogsa derfor vil vi gare, hvad vi kan, her hvor vi er, for at skabe mere
natur i vores by.

Sammen med Naturgruppen arbejder vi for 10 % mere
natur i Albertslund. Kommunalbestyrelsen har opstillet en
vision om 10 % mere natur i byen, og den vision vil vi
gerne virkeliggere. For natur har mange fordele:

1. @konomi: Jo grgnnere byen er, jo hgjere huspriser!

. Fysisk: Grgnne omrader motiverer til sund fysisk
aktivitet!

. Socialt: Oplevelser i naturen er mgdepladser, der fremmer feellesskaber!

. Mentalt: Grgnne omrader har en afstressende effekt pa os!

. Biodiversitet: En mangfoldig natur er en robust og sund natur!

. Etik: Skal andre passe pa naturen, hvor de er, skal vi passe pa naturen, hvor vi er!

. Veerdi: Naturen har veerdi i sig selv!

. Klima: Natur i byen senker temperaturen i byen!

. Fremtidssikring af byerne: Flere mennesker flytter til byerne. Derfor kommer det grenne i
byerne under pres. Det skal beskyttes og udvikles!

10. Og sa det enkle faktum: Vi lever af naturen!

N
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Biotopia. Vores plan har to spor. 1. At skabe flere m2 natur i byen, og 2. At skabe en mere
robust og mangfoldig natur; dvs. sterre biodiversitet. Til formalet ansggte vi
kommunalbestyrelsen om lov til at
etablere et demonstrations-,
inspirations- 0g leeringssted i
Birkelundparken. Vi  kalder  det
Biotopia, fordi det er drammen om mere
natur i byen. KB gav os tilladelsen, og
vi har efterfglgende afholdt arbejdsdage,
hvor vi er startet pa en braendemur, et
kvashegn, har opsat fuglekasser,
forberedt til pindsvin og plantet
hjemmehgrende treeer og buske til
sommerfugle og andre insekter.
Samtidig har vi skaffet materialer til et
keempe insekthotel, og vi er i en god

- - dialog med HOFOR, der skal til at reno-
Der plantes Tarst til citronsommerfugle vere Svinepytten. Vand er liv, og sgen er
en del af Biotopia, derfor skal den ikke
bare leve op til, hvad den skal kunne vandteknisk, men nar den skal renoveres, skal den ogsa
booste den biologiske mangfoldigheden i omradet.
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Biotopia skal udvikle sig til et sted med
spendende  naturoplevelser, til et
undervisningssted for skoleklasser og til
inspiration for haveejere, boligomrader og
grundejere i gvrigt. Her kan de tage ideer
og enkeltelementer med sig for at
realisere dem i haver og pa fallesarealer —
og saledes bidrage til 10 % mere natur.
Vil man fglge med i udviklingen af
Biotopia, sender man en mail til
markussen@agendacenter.dk og kommer
pa maillisten.

Velfortjent pause i Biotopia

Inse\kthotel. Et insekthotel er et sted, hvor insekter kan sgge ly, formere sig og overvintre. Det
skal rumme et antal forskellige “verelser” - hulrum, hvor forskellige insektarter finder netop
de forhold, de satter pris pa. Og vi skal sette pris pa insekterne, for de er nyttige i haverne. De

Andet. Sammen med biblioteket arrangerede vi
en aften om at fa succes med mere natur i haven,
hvor forfatter og have- og landskabskonsulent
Jens Thejsen fortalte og viste billeder. Jens var
o0gsa turguide pa en Spis-Din-By cykeltur med 16
deltagere rundt i Albertslund for at finde
spiselige frugter og urter.

Ved Dyregarden havde vi igen Nemhaver, dvs.
nyttehaver der ikke skal graves, fordi Dyregarden
hvert forar bearbejder jorden maskinelt.

“Mere natur i haven” pa biblioteket
15

bestaver blomster, sa der kan
komme frugter. De er nyttedyr,
som tager irriterende fluer og
skadedyr som lus og mider.

| Biotopia vil vi lave forskellige
modeller af insekthoteller, men vi
fik ogsd Forvaringsanstalten til at
producere sma insekthoteller til os,
som vi salger. De er meget
dekorative, og dem havde vi med
pa Grgn Dag, til hgstmarked i
Rgde Vejrmglleparken og pa
Birkelundgard til kommunens 25
ars jubilzzum for Grgnt Regnskab.
Alle tre steder med en bod om 10
% mere natur, Biotopia og altsa
insekthoteller.




Vi forsggte os ogsa med at fa et lammelaug op at sta, men det blev ikke til noget. Interessen
var for lille.

For at arbejde med mere natur i parcelhushaverne, har vi samarbejdet med en parcelhusejer i
Hvidager. Deres have kan maske udvikle sig til demonstrationshave.

| Leerkens Kvarter har vi kontakt til en beboergruppe der gnsker at skabe mere natur i deres
omrade, efter at renoveringen af boligerne er overstaet.

Til miljegruppen pa radhuset har vi lavet et forslag til, hvordan man kan skabe mere natur i
“haverne” mellem radhusblokkene.

Det spandende bosatningsprojekt, Small Living, pa den ledige grund pa Randager, er
interesseret i at handtere al regnvand pa grunden, derfor lavede vi en opgerelse over, hvor
meget vand beplantningen pa stedet kan optage.

Pa gymnasiet sad vi i dommerpanelet til deres konkurrence mellem klasserne om, hvem der
havde det bedste bud pa et Urban Farming projekt.

Vi var med til § 17,4 udvalgets statusmgde om Urban Farming, og nu Kanalen er ved at veere
feerdigrenoveret, er tiden kommet til at diskutere mere grgnt i Kanalen og Kanalgaden; det er
vi i dialog med kommunen om.

2. Den Vedvarende energiby

Uden energi gar alt i std. Uden energi sker der absolut intet. | dag er vores primaere
energikilde fossile braendsler — olie, kul og gas. Men de slipper op. For de kan kun

bruges en gang. Samtidig skaber de forurening og klimaforandringer. Det er derfor,
ACA arbejder for at nedseette byens energiforbrug og at skifte til vedvarende energi.

Vores mal er, at Albertslund bliver en Vedvarende energiby. At energiforbruget falder, at
den vedvarende energi i byen udnyttes og at energiforsyningen udefra beror pa
vedvarende energikilder. Vi vil skabe engagement og bevidsthed om energiens betydning,
drivhuseffektens alvor, ngdvendigheden af en energimassig omstilling, der ogsa er et
vilkar for at opretholde velfeerdssamfundet.

Termografering. Med vores
varmefaglsomme kamera har vi vearet pa
29 hjemmebesgg. Det er ofte farste skridt
pa vej til handling, nar man gar og
overvejer udskiftning af dere og vinduer
eller efterisolering.

Renoveringer. ACA har ingen direkte
rolle i de store renoveringer i byen.
Alligevel kommer vi i bergring med dem,
nar det feks. handler om energi,
belysning, affaldshandtering 0g

: vandforbrug. Det kan bade vare teknikere
Virkeligheden set gennem vores termografikamera eller bergrte borgere, der henvender sig.

16



Radonmaler. Vi valgte at indstille udlanet af radonmalere. Nogen havde klaget til
Konkurrencestyrelsen over, at vi lante radonmalere ud gratis — og det ma vi abenbart ikke.
Hvis de skal lanes ud, skal vi tage penge for det, og fare et helt selvstendigt regnskab for det.
Det vurderede vi, ville blive alt for bureaukratisk, og derfor indstillede vi udlanet — selvom vi
ikke opfatter det som konkurrenceforvridning, men som noget der skaber arbejde og sunde
boliger.

Andet. Solceller er ikke i hgj kurs for tiden i Danmark. Markedet er desveerre gaet helt i sta.
For at diskutere hvad der kan gares ved det, var vi til mgde med Dansk Solcelleforening og
Klimaforeningen, der siden udgav haftet ”Solceller i skyggen”.

| forbindelse med arsafregningerne oplyste vi om, hvordan man skal forsta regningen, gennem
artikler, nettet og hjemmebesgg; herunder var der en ret kompliceret sag med afregning fra et
solcelleanlag. Til kommunens Grgnne regnskab kvalificerede vi teksterne. Pa Egelundskolen
underviste vi i energibesparelser i kekkenet i 4 omgange. Og sa holdt vi mgder med Small
Living Albertslund om deres byggeprojekt af 15-20 traeboliger pd skruefundament pa den
ledige grund pa Randager.

3. Baeredygtig kultur

Bearedygtighed kommer ikke af sig selv, for sa havde Albertslund, Danmark og resten af
verden for lengst veeret baeredygtig. Baeredygtighed kan heller ikke kabes - Baredygtighed
skal skabes! Det er det, den streeben, vilje og efterspgrgsel efter at leve et baeredygtig liv,
ACA understetter og vil udvikle. Baeredygtighed er et feelles projekt. Det kan ikke skabes
individuelt. Det skal skabes i et feellesskab af selvstendige individer — af mennesker der vil
beeredygtighed.

Vores mal er, at baeredygtighed bliver den almindelige norm i hverdagslivet og den
fremherskende politiske norm, og at det bliver nemmere og en fordel at straebe efter
beeredygtighed.

Et godt delefazllesskab i
~Albertslund
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I Love Albertslund. Aret igennem har vi lagt en
raekke enkelt opslag ud pa facebooksiden, og lavet en
enkelt kampagne. Den bestod i fgrste omgang af 13
plakater, der high-lightede gode Delefallesskaber i
Albertslund, og mundede sa ud i 3 plakater der
opfordrede til at stemme til kommunevalget i
november, for pa den made at bakke op om det
lokale fellesskab. Ved arets udgang havde I Love
Albertslund” 2.114 venner pé Facebook.\

Hensegarde er flere steder i Albertslund
omdrejningspunktet i gode delefeellesskaber

1 7 % ;:;%Ek“ ,‘L v}

I .ertslund Jonas Wandahl Agner
Lis Jensen, Hyldespjaldet



Grgnne vaner. Projektet gar ud pa at
10 familier afprever miljgvenlige
produkter i nogle maneder. Forskning
viser nemlig, at det typisk tager 3
maneder at andre sine vaner. Farst
besgger vi familierne og gennemga
deres  plejeprodukter, vaske- og
renggringsmidler mm. Derefter far de
nye og mere miljevenlige versioner
uden parfume, hormonforstyrrende
stoffer og skadelige kemikalier, der er
sundere for bade bern og voksne, men
ogsa for naturen, hvor det hele ender i

. sidste ende. Efterfglgende oplever vi, at
Grgnne produkter er miljgmarkede produkter alle familier helt eller delvist gar over til
at bruge mere miljgvenlige produkter.
Resultaterne bruger vi ogsa i vores videre formidling.
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Delefaellesskaber. Samarbejdet med Rgde Kors butikken fungerer fint. Stort set hver uge
henter vi bgger, legetaj og nips, som vi kan bruge i vores egen byttereol ved ACA. Og den er
fortsat meget populaer. Den kraever naturligvis noget tilsyn, sa den ikke roder og gror til, men
vi kan varmt anbefale, at andre tager ideen op, og etablerer deres egen byttereol — vi hjalper
gerne til.
Det gjorde vi f.eks. med ”Nasteskabet” ved Musikteateret. Her indhentede vi
myndighedstilladelser, skaffede
et skab, malede det og fik det
etableret. Nu drives det sa af en
gruppe “Nastehjelpere”, der
dagligt tilser det. 1 skabet kan
man satte fodevarer som pasta,
daser og kiks, der ikke skal
vere pa kel, men ogsad
rengeringsmidler og  pleje-
produkter. Desverre er der brug
for den slags “Neasteskabe” i
dagens Danmark, men nar det
Naestehjeelperne foran “Nesteskabet ” nu skal veaere, sa har der
heldigvis veeret rigtig god
opbakning fra bade borgere og butikker. Der bliver bade givet og taget i respekt for, at det skal
holdes paent og hygiejnisk, og at der ogsa skal vere varer til andre.
| Bgrnehuset Hyldespjeeldet hjalp vi igen med at fa det lokale julebyttemarked op at sta.
I ACA kan man fortsat lane vores el-cykel og vores el/batteridrevne haveredskaber.

Drivhuset. Byttehuset ”Drivhuset” pa kommunens genbrugsstation udvikler sig hele tiden. I
2017 kunne vi séledes indvie “bogladen”, der dagligt tilses af en ny gruppe frivillige. De
sgrger for, at bggerne bliver sorteret, sat pa reoler og i det hele taget praesenterer sig ordentlig.
Samtidig haber vi, at kunne skaffe ordentlige faciliteter til mgbler og byggematerialer.\
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Et godt delefazllesskab i
Albertslund

SRS

Selve Drivhuset passes af kommunalt ansatte i dagligdagen,
mens de frivillige tager sig af weekenderne. Det fungerer
fint, og der er kommet flere frivillige til i lgbet af aret, men
det har ogsa givet anledning til diskussioner. Kommunalt
ansatte ma nemlig ikke klunse pa Genbrugsstationen, og det
giver god mening, men i forhold til de frivillige synes vi jo
som noget helt selvfglgeligt, at de, som alle andre borgere,
skal have lov til at tage ting i Drivhuset. Hvorfor skal
frivillige veere darligere stillet end alle andre borgere!?
Som organisator for de frivillige serger vi for passerplaner,
feellesmader og Drivhusets facebookside. Og i arets lgh har
vi staet for en affaldssorterings- og genanvendelses-
kampagne, en workshop i forbindelse med Halloween,
rundvisning af gaster fra ARC (Amager Ressource Center)
Anette og Olav . .
wessel Larsen  0( irakisk tv der kom for at lave en udsendelse.

Porsager

Byttemarked pa Birkelundgard. Sgndag den 1. oktober var laden pa Birkelundgard for 5.
gang rammen om det arlige Byttemarked. Nok omkring 400 byttelystne borgere dukkede op
med ting og sager, de ikke lengere skulle bruge — og i hab om, at de kunne finde noget (de
ikke vidste) de manglede. Det er ferre end tidligere, og maske spillede det darlige vejr ind,
eller maske er behovet ikke sa
stort mere, efter at man
daglige kan bytte i Drivhuset,
eller maske noget helt tredje
eller fjerde, men i hvert fald
er Byttemarkedet et godt
arrangement, som Vi gerne
gentager sammen med vores
gode samarbejdspartnere de
frivillige i Drivhuset, Rgde
Kors Butikken og Kulturhuset
Birkelundgard.

Byttemarked pa
Birkelundgard

Tagsagsfonden. ACA fik i 2015 den are at fa lov til at udlodde de resterende kr. 150.570,45 i
“Tagsagsfonden”, fra den legendariske boligaktion i 70’erne, hvor 2.100 gard- og raekke huse i
Syd og Vest aktionerede for ikke at komme til at betale ”for andres svigt og fejl”. I 2017 fik
gardhusafdelingen AB 6 Vest bevilliget kr. 14.949 til en hjertestarter.

Andet. Vi opreklamerede og udlante snappere til en institution og flere boligomrader til DN's
nationale affaldsindsamlingdag i april. Med en 3.klasse pa Herstedgster skole lavede vi
affaldsindsamling, og gartnerne fra Materialegarden efterspurgte vores nudging-skilte om at
”"Bruge skraldespanden”, som vi havde wudarbejdet 1 forbindelse med en
renholdningskampagne i Birkelundparken.
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4. Generelt

Vores mal er, at der foregar Agendaarbejde i samtlige 81 boligomrader i 2016-20, at vi
hvert ar samarbejder med et antal boligomrader, der udger mindst halvdelen af byens
boliger, og at forbrugene falder. At udvikle netveerk, samarbejder og engagement. At lave
demonstrationsprojekter og informere. At fremme den nationale omstillingsproces i
samarbejde med andre lokale Agenda Centre.

5-arsmal og samarbejde med 44 boligomrader. | Albertslund har vi defineret 81
boligomrader, inkl. vejlaug med egen bestyrelse. For at komme rundt i hele byen er vores mal,
at have konkrete samarbejder med samtlige 81 boligomrader i lgbet af 5 ars perioden 2016 -
2020. Samtidig er vores mal hvert ar at have konkrete samarbejder med et antal boligomrader,
der udger mindst halvdelen af byens boliger. 1 2017 havde vi kontakt med de fleste
boligomrader og konkrete samarbejder med 44 af dem. Tilsammen repraesenterer de 44
boligomrader 60 % af byens boliger.

De andre 5-ars mal for perioden 2016-2020 er:

- Elforbruget pr. borger pr. ar skal falde.

- 60 % af husholdningsaffaldet sorteres til genanvendelse i 2020.

- Vandforbruget pr. person pr. dagn er 95 liter i 2020.

- Der skal frem mod 2020 skabes 10 nye delefaellesskaber.

- Og i 2020 skal vi have mindst 500 medlemmer i vores Miljg- og affaldsnetvaerk.

Indtaegtsdaekket virksomhed. Det er vigtig for os at tjene penge. Grundfinansieringen fra
takster og skat, reekker kun til to medarbejdere. Den indtegtsdekkede virksomhed giver os
mulighed for at have 3 medarbejdere og flere timelgnnede, og dermed meget bredere
kompetencer i Centeret — helt i den oprindelige ”Agenda 21 and”, der jo netop tenkte pa tvaers
af indsatsomrader og sektorer.

| 2017 hjalp vi Ishgj Forsyning med en vandsparekampagne i Vildtbanegarden, og for
Albertslund kommune lavede vi en lang raekke forskellige opgaver omkring affaldssystemet,
og for 7. ar 1 trek arrangerede vi ogsd “Gron Dag” sammen med kommunen og
Materialegarden.

Der er mange aktiviteter
pa Grgn Dag. Her er det
hos "10% Mere Natur”,
hvor man kunne lave sit
eget insekthotel




Nyhedsbreve og artikler. I 2017 lavede vi 3 ”Nyt fra Brugergruppen” for Brugergruppens
Arbejdsgruppen i kglvandet pd Brugergruppemederne. Vi udsendte 2 "Nyt fra ACA”, det er
feerre end normalt, men det gar nok den vej i takt med, at vi lgbende udsender nyhedsmails til
Miljg- og Affaldsnetvaerket. Det blev ogsa til 10 fortrykte artikler til beboerbladene og
hjemmesider i boligomraderne, og sa har vi lgbende leveret artikler med fotos til
Albertslundposten, der brugte 22 af dem i den trykte avis, og flere pa deres hjemmeside.

Hjemmeside og Facebook. Hver uge opdaterer vi www.agendacenter.dk med nye
miljehistorier fra Albertslund og “Ugens Tanke”. Vores Facebookside har 370 venner (mod
323 ved arets start).

Albertslund Miljg- og affaldsnetveerk. Omkring 400 er med i netveerket. De modtager
Igbende vores miljgopdateringer pa mail. Det kan veere om affaldsordningerne, om kampagner
og indsatsomrader, om arrangementer og andre miljgrelaterede emner i byen, sa man kan veere
nogenlunde kleaedt pa.

Vores egen Agendaplan. Den laver vi hvert ar for kontoret i Kanalens Kvarter 32. Den
indeholder vores miljgprincipper, opger vores grgnne regnskab, laver status pa sidste ars
handleplan og beslutter handleplanen for det kommende ar. 1 2017 ville vi bl.a. dyrke spiseligt
1 vindueskarmene, lave 3 forskellige udstillinger og male / udsmykke ”vores” betonmur.

Netvaerket for Lokale Agenda 21 Centre. Netvaerket tog i 2017 navneforandring til
”Netveaerk for Lokalt Agenda 21 Arbejde” og signalerede dermed, at Netverket ikke kun er for
Centre, men at ogsa lokale grupper og rad uden ansatte er ligevaerdige parter i Netveerket.

| maj arrangerede Vi netvarkets arsmgde med Mogens Lykketoft som oplaegsholder om FN's
17 Verdensmal. Det er mal, vi i stigende grad ma tage op og overveje, hvordan de skal
handteres pa lokalt plan. P4 mgdet fortalte Kim Brostrem ogsa om DOLL og perspektiverne
med Smart City.

Mogens Lukketoft
holdt opleg om
FN’s 17 Verdens-
mal pa netveer-
& kets Arsmgade

| netveerket har vi tradition for at holde Erfa-mgder. Vi bgd ind med 2. Farst et om erfaringer
med indendgrs sortering. Det var der imidlertid sa stor interesse for, at vi matte lave det to
gange. Senere arrangerede Vi ogsa til et Erfa-mede om ”Mere natur i byen”.
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Kommunale projektgrupper og samarbejder. To gange om aret inviterer kommunen nye
medarbejdere pa en introdag. | den forbindelse har vi forngjelsen af at veere guide pa en bustur
rundt i hele byen, hvor vi forteller bade om byens fortid, nutid og fremtid.

Vi har deltaget i workshop om lavtemperaturfjernvarme og delefellesskaber, og veeret til
projektmgder om Lighting Metrolopis, Elbiler, Urban Farming, Social @konomisk
Virksomhed, Udeliv, Belysning, Grant regnskab og Klimastrategien.

Endvidere har vi holdt opleeg pa kommunens miljgseminar om miljgkommunikation, og om
ACA og miljgarbejdet i byen for politikkerne i Miljg- og Byudvalget.

Med biblioteket havde vi tre arrangementer. Det tidligere omtalte om mere natur i haven, et
med Gregers Andersen om “Opger med grenseloshedens kultur” og et med Plastic Change
om plastik og plastforurening i verdenshavene.

Ved en festlighed pa Birkelundgaard blev 25 aret for kommunens farste Grgnne Regnskab
fejret. 1 den forbindelse gjorde vi status, perspektiverede de Grgnne Regnskaber og talte om,
hvor langt vi er naet med omstillingen til baeredygtighed i Albertslund.

~ Andet. For farste gang var vi en gruppe
* ™ pa 5 afsted til Folkemgde pa Bornholm.
. Pa Folkemgdet skulle vi holde oplaeg om
W “Det Beredygtige Albertslund”, men vi

. var naturligvis ogsa rundt til de mange
debatter for at suge til os og blive
inspireret. Vi blev en god fealles
oplevelse rigere.

Tove, ACA’s formand, midt i billedet til
Folkemgde pa Bornholm

Gennem aret har vi haft gaster fra Sydafrika og Tyskland, af den russiske viceenergiminister,
lige som Uffe Elbaek fra Alternativet var forbi.

Pa Miljgstrategisk seminar pa Aalborg Universitet holdt vi opleeg om Delefellesskaber i
Albertslund. I Information og Jyllandsposten bidrog vi til artikler, og det lokale blad 60+
valgte at bringe en stor artikel, der praesenterede ACA.

Vi plejer at passe arealer og blomsterbede rundt om ACA, men pga. renoveringen af Kanalen
har det meste af aret gaet op i byggerod. | midlertid er det overstaet nu, og vi gleeder os over
det flotte resultat og til at etablere nye oplevelser omkring Centeret, herunder blomsterbede og
lidt mere natur, som der desveerre blev mindre af med renoveringen.

| slutningen af aret fik vi mulighed for at lane Nordeas tidligere lokaler i A-centeret til
udstilling i vinduerne. Det blev bade til udstilling af I Love Albertslund plakaterne om
delefellesskaber og en juleudstilling lavet af genbrugsting — med tilhgrende
inspirationsfolder.

Vi har lant vores mgdelokale ud til foreningsmader lige som vi gerne hjeelper foreninger med
at fa kopieret deres materialer, og sa har vi naturligvis igen-igen ydet personlig radgivning til
borgere, der kiggede ind, ringede eller mailede, og vi har solgt fuglekasser, insekthoteller og
en masse sma solcelle-vippe-figurer, ligesom vi igen uddelte lommeaskebarere — bl.a. fik
hjemmeplejen 100 stykker.

I december ikledte ACA’s medarbejdere sig traditionen tro nissehuer og delte gaver ud 1 A-
centeret. Denne gang var det poser med gkologiske grgdris, for at opmuntre til at satte
gkologien pa bordet i juledagene.
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5. Kulturgkologisk Forening (K@F)

Man kan ikke vaere medlem af ACA, men det kan man af K@F, der er en selvstendig
medlemsforening, med egen bestyrelse. K&F bor sammen med ACA i lokalerne i Kanalens
Kvarter. De ansatte i ACA er ogsa sekretariat for K@F. Derfor kommer her en kort

redegerelse for, hvad K@F lavede i 2017.

Bydiversitet. Den 29.3. sluttede cirklen for 4-SYD-figurerne. 28 maneder tidligere havde
KQF faet paleeg om at fjerne figurerne fra et gardhus i @rnens Kvarter, men nu fik foreningen
sa lov til at sette dem op pa afdelingens beboerhus i Svanens Kvarter i stedet. Sa figurerne

kom “hjem”, og gleden var
stor, da foreningen kunne
genindvie dem. De syv figurer
symboliserer afdelingens 7
kvarterer:  @rnen, Svanen,
Hanen,  Speatten,  Uglen,
Ravnen og Duen. Dertil
kommer kompasset, der peger
mod 4 SYD. Alle hanger de
nu pa 4 SYDs beboerhus til
gleede og eftertanke. Glade,
fordi vi ved, at farver ger os
glade. Eftertanke, for nar vi
mennesker er forskellige —
hvorfor skal vores huse sa
veere gra og ens!?

-

3 S : e -
Albertslund
Bydiversitet
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4-Syd figurerne genindvies pa
afdelingens beboerhus

Foreningen arbejdede videre med at fa lys pa
Kvickly gavlen, og for andet ar i treek lavede den
en “Bydiversitets plakat” med eksempler pé
udsmykninger i byen skabt inden for det senest
ar.

Store Vejled Trampesti. K@F vedligeholdt
Trampestien med buskrydder og motorsav, og
arrangerede fem guidede Trampeture.

Bjorneklobekaempelse. 1 13 & har K@F
bek@mpet Bjgrneklo manuelt uden gift pa
frivillig basis i Hyldagerparken. | resten af Store
Vejleddalen bekaemper foreningen Bjgrneklo for
kommunen. Foreningen vurderer, at der nu kun er
10-15 % bjerneklo tilbage.

Bydiversitetplakaten 2017
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Indsamling til Afrika. K@F
donerede endnu et solcelleanlag til
| et skole- og bgrnehjem i Uganda,
| som ogsa fik 4-500 par bgrnesko
| indsamlet pa institutioner rundt om
~ | i Albertslund. Dejligt at kunne give
sko videre til nogen, der virkelig
har brug for dem.

Barnesko fra Albertslund gives
videre til barn i Afrika

Arets Lyspunkt. For 11. gang uddelte KOF “Lyspunktprisen”. Prisen gik i 2017 til Small
Living og formanden Peter Friis, for deres ekstraordinere indsats for at sette en ny boform pa
dagsordenen i Albertslund.

Peter Friis fik
Lyspunktprisen  overrakt
pad grunden p& Randager
hvor Small Living haber at
kunne bygge miljgvenlige
boliger

Endvidere deltog KOF i ”Gren Dag”, var med da Vestskoven fejrede sit 50 ars jubilaeum,
arrangerede 2 cykelture ud for at finde ”Kamperne” og en tur til De Vade Enge. Og sa satte
foreningen lys pa den store Klodemosaik pa stajmuren ved jernbanen under COP 23 i Bonn,
for at minde om mosaikkens budskab: “Globale aftaler - eller flere kloder™.

Hele K@F's beretning kan ses pa www.agendacenter.dk

KOF har to pladser i ACA’s bestyrelse. Valgt
til pladserne er Knud Dahn (Robinievej) og
Mikkel Ellung Larsen (BO-VEST).

Guidet tur pa
Store Vejled Trampesti
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6. @konomi og medarbejdere

At have en sund gkonomi er grundlaeggende for ACA. Vi kaster os ikke ud i noget, vi ikke
gkonomisk kan overskue, for geld og darlig gkonomi vil tvinge os til at flytte fokus fra vores
formal: Det Baeredygtige Albertslund.

Derfor tilpasser vi altid vores udgifter til vores indteegter, og prioriterer at have en fornuftig
egenkapital. Det betyder omvendt ikke, at vi vil puge penge sammen. Pengene skal jo netop
ud og arbejde for omstillingen til beeredygtighed.

Ogsa i 2017 var vi 3 projektmedarbejdere. Nemlig Povl, Helene og Signe (sidstnaevnte pa 30
timer). Til gengeld var vi flere timelonnede. Ud over de to “gamle”, Line vores
hjemmesideteknikker og Tage vores IT-supporter, fik vi Jens Thejsen som faglig konsulent pa
10 % mere natur, Patrick Wilson som handyman, og fra foreningen “Agent 21 ” fik vi
Marianne Kruse Kristiansen, der hjalp os med undervisning 1 skolerne og projekt "Alle skal
med”. Endelig havde vi Ida Hartmann og Cindy Frede i virksomhedspraktik 1 hhv. 5 uger og 3
maneder.

ACA’s grundfinansiering kommer dels fra varme-, affald- og vandtaksterne og dels fra
skattemidler. Men derud over udferer vi indteegtsdaekket virksomhed og sgger fondsmidler.
Den indteegtsdeekkede virksomhed udgjorde i 2017 kr. 262.600 eks. moms. Endvidere har vi
en 3-arig bevilling fra Friluftsradet pa kr. 72.500 til projekt ”10 % mere natur”. Den lgber i
2016-20109.

@konomisk kom ACA ud af 2017 med et underskud pa kr. 193.000, i forhold til, at vi havde
budgetteret med et underskud pa kr. 204.000. Resultatet er saledes kr. 11.000 bedre end
budgetteret.

Alle kan sgge ACA om gkonomisk stette til et lokalt miljgprojekt. Men for at vare sikre pa, at
vi ikke kommer til at bevillige offentlige midler, vi har modtaget fra takster og skat, til
projekter, som offentlige midler ikke ma bruges til, opdeler vi efter aftale med Albertslund
kommune og i samarbejde med vores statsautoriserede revisor vores egenkapital i midler, vi
selv har tjent og midler, der stammer fra takster og skat. Ved udgangen af 2017 stammer hele
egenkapitalen pa kr. 584.299 fra midler vi selv har tjent.

Albertslund Albertslund Albertslund
et godt felflesvs et godt fallesskab
~J gy L

\ A\

et godt fallesskab

I .ertslund Signe Landon T .o:tslund Helene Eskildsen I .e:tslund Povl Markussen
Agenda Center Albertslund Agenda Center Albertslund Agenda Center Albertslund
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7. Handleplan 2018

Agenda Centerets arlige Handleplan tager udgangspunkt i de tre grundvilkar for
beredygtighed: 1. Vedvarende energi, 2. Kredslgb, 3. Beredygtig kultur, og et fjerde
tveergaende indsatsomrade.

| 2018 vil vi fortsat have szrlig fokus pa “Kredsleb” (iser affaldssortering) og ”10 % mere
natur 1 Albertslund”.

1. Den Vedvarende energiby

Malet er, at Albertslund bliver en Vedvarende energiby. Derfor vil vi i 2018:

Lave mindst 20 energitjek med termografering, medvirke i fom. renoveringer, kontakte Ung
Energi mhbp. oprettelse af en lokal afdeling, bidrage til kommunens klimastrategi,
energispareplan og omstillingen til lavtemperaturfjernvarme.

2. Kredslgbsbyen
Malet er, at Albertslund skal veaere en kredslgbsby, hvor bade organiske og uorganiske
materialer recirkuleres. Derfor vil vi i 2018:
Hjelpe borgere og boligomrader med affaldssorteringen inde og ude, s kommunens mal om
50 % genanvendelse i 2018 kan nas. Hjaelpe de sidste boligomrader i gang med det nye
\ L N W ; affaldssystem. Have serlig fokus pa
Mad og Plast fraktionerne.
Undervise  samtlige  klasser i
affaldssortering pa den fjerde og
sidste  folkeskole vi  mangler
(Herstedlund). Fortsztte samarbejde
med Drivhuset, organisere de
. frivillige og sikre abningstiden.
. Tiloyde skoleklasser forlgb i fht.
skolernes Grent Flag indsats.

| 2018 skal vi ogsa eftersortere
restaffaldet, for at blive klogere pa
hvad og hvor meget der ryger forkert

Udvikle “Biotopia” i Birkelundparken og 710 % mere natur i Albertslund” i det hele taget.
Tilknytte og engagere flere borgere og boligomrader i arbejdet med at skabe mere natur i
byen. Bidrage til kommunens Urban Farming strategi; herunder Nem-haverne pa
Hyldagergrunden.

Fortseette vandspareindsatsen frem mod 90 liter/per/degn med hjemmebesag, ”Godt géet”,
arsafregning og vandsparekonkurrencer mm. Indsats for ferre kemikalier i kloakken.
Formidling omkring vandkredslgb, klimasikring og de VVade Enge. Fortsatte indsatsen for at
fa algerne/tangen i Kanalen (og andre regnvandsbassiner) sendt til bioforgasning. Udvikle
samarbejdet med HOFOR.
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3. Baeredyatig kultur

Malet er, at baeredygtighed bliver den almindelige norm i hverdagslivet, og at det bliver
nemmere og en fordel at straebe efter baeredygtighed. Derfor vil vi i 2018:

Synliggere, understotte og udvikle nye lokale delefellesskaber. Fortsatte 1 Love
Albertslund” kampagnen. Arrangere byttemarked pa Birkelundgérd, udlane el-redskaber, lave
byttemarked i daginstitution og vedligeholde vores bog- og smatingsbyttereol ved ACA.
Bidrage til DN’s nationale affaldsdag og lave kampagne for Spis-Din-By. Kampagne for
okologisk mad, ”Grennere vaner” og administrere/udlodde midlerne 1 Tagsagsfonden.

4. Tvaergaende

Malet er, at der foregar Agendaarbejde i samtlige boligomrader i perioden 2016-20.
Derfor vil vi i 2018:

Samarbejde med et antal boligomrader, der udger mindst halvdelen af byens boliger. Fortsaette
samarbejdet med Brugergruppen. Udvide Affalds- og Miljgnetveerket. Ugentligt opdatere
vores hjemmeside, og lave artikler til beboerbladene og AP. Reetablere og vedligeholde
oplevelser omkring Agenda Centeret, herunder skabe mere natur omkring Centeret. Veere
sekretariat for Kulturgkologisk Forening og for ”Netvaerk for Lokalt Agenda 21 Arbejde”;
herunder arrangerer Arsmade for Netvaerket. Udfare indtegtsdaekket virksomhed og sgge
fondsmidler. Indga i kommunale projektgrupper, lave ture for forvaltninger og introducere nye
kommunale medarbejdere til Albertslund. Udarbejde vores egen agendaplan og en mere
fyldestgerende Handleplan 2018.

Handleplanen her giver et overblik om vores planlagte indsatser i 2018. Pa baggrund af den
har vi udarbejdet en mere detaljeret Handleplan.

Vores gra betonmur ved Agenda Centeret blev udsmykket i 2017

27



8. Bestyrelse og ansatte
Der er ni pladser i ACA’s bestyrelse. De besettes af seks borgere og tre kommunale
repraesentanter. Af de seks borgere veelges fire af Brugergruppen og to af K@F. De tre
kommunale repraesentanter udpeges af Kommunalbestyrelsen.

Fra Brugergruppen: W B
* Tove Jensen, Formand (VA 4 Syd). o %h 4
* Lars Bremer (AB Syd gard og 1

reekke)
* Rudi Tobisch (Godthabsparken)
* Birthe Yde Nielsen (Galgebakken)

Fra Kulturgkologisk Forening:
* Mikkel Ellung Larsen (BO-VEST)
* Knud Dahn (Herstedlund)

Udpeget af Kommunalbestyrelsen:
* Leif Pedersen, Neestformand (Kommunalbestyrelsen)

* Lars Gravgaard Hansen (Kommunalbestyrelsen) / udtradt den 31.12.2017
* Morten Bjgrn (Radikale Venstre) / tiltradt den 1.1.2018

* Susanne Kremmer (Miljg- og Teknikforvaltningen)

Ansatte i Agenda Center Albertslund:

Povl Markussen Centerleder markussen@agendacenter.dk
Helene Eskildsen Medarbejder eskildsen@agendacenter.dk
Signe Haarh Landon Medarbejder landon@agendacenter.dk
Jens Thejsen Have- og landskabskonsulent
Line Hvid Jacobsen Hjemmesideteknikker
Tage Jensen IT-support
Patrick Wilson Handyman
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Kanalens Kvarter 32, 2620 Albertslund, tIf. 43 62 20 15
E-mail: albertslund@agendacenter.dk
www.agendacenter.dk
Facebook: Agenda Center Albertslund og I Love Albertslund

Bestyrelsen den 27.2.2018
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Haamann A/S, Statsautoriserede revisorer - CVR-nr. 24 25 69 95

Agenda Center Albertslund
CVR-nr. 20 53 11 34
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LEDELSESPATEGNING

Centrets ledelse har aflagt arsregnskabet for 2017.

Arsregnskabet er aflagt i overensstemmelse med centrets vedtaegter.

Vi anser den valgte regnskabspraksis for hensigtsmaessig, saledes at arsregnskabet giver et retvisende
billedet af centrets aktiver og passiver, finansielle stilling samt resultatet.

Albertslundden / 2018

CENTERLEDER

Povl Markussen

BESTYRELSE

Tove Jensen Leif Pedersen Lars Bremer
(formand) (neestformand)

Rudi Tobisch Mikkel Ellung Larsen Birthe Yde Nielsen

Knud Dahn Morten Bjarn Susanne Kremmer
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DEN UAFHZAENGIGE REVISORS REVISIONSPATEGNING

Til bestyrelsen i Agenda Center Albertslund

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Agenda Center Albertslund for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2017, der omfatter resultatopgerelse, balance og noter.

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et retvisende billede af centrets aktiver, passiver og finansielle
stilling pr. 31. december 2017 samt af resultatet af centrets aktiviteter for regnskabsaret 1. januar - 31.
december 2017.

Grundlag for konklusion

Vi har udfart vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere
krav, der er geeldende i Danmark. Vores ansvar ifglge disse standarder og krav er naermere beskrevet i
revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet”. Vi er uathaengige af Agenda
Center Albertslund i overensstemmelse med internationale etiske regler for revisorer (IESBA’s Etiske regler)
og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske forpligtelser i
henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet
som grundlag for vores konklusion.

Fremhavelse af forhold vedrgrende revisionen

Arsregnskabet for Agenda Center Albertslund indeholder i resultatopgarelsen og i note 1 til resultat-opgarelsen
til sammenligning det af bestyrelsen godkendte resultatbudget for 2017.

Budgettallene for 2017 er ikke omfattet af vores revision og saledes ikke en del af vores erkleering pa
arsregnskabet.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver et retvisende billede. Ledelsen har
endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab
uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere Agenda Center Albertslund evne til at
fortseette driften; at oplyse om forhold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde
arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at
likvidere centret, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en
konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgijt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der
udferes i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaeldende
i Danmark, altid vil afdaekke veesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinformationer kan opsta som fglge
af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de
enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa
grundlag af arsregnskabet.
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Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, foretager vi faglige vurderinger og opretholder professionel
skepsis under revisionen. Herudover:

Identificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udfgrer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er tilstrackkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage vaesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte sammensveergelser,
dokumentfalsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme
revisionshandlinger, der er passende efter omstandighederne, men ikke for at kunne udtrykke en
konklusion om effektiviteten af centrets interne kontrol.

Tager vi stilling til, om de regnskabsmaessige skan og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har
udarbejdet, er rimelige.

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opnaede revisionsbevis er vaesentlig
usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om centrets evne
til at fortseette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores
revisionspategning gare opmaerksom pa oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sadanne
oplysninger ikke er tilstreekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det
revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder
eller forhold kan dog medfare, at centret ikke lzengere kan fortseette driften.

Tager vi stilling til den samlede preesentation, struktur og indhold af arsregnskabet, herunder
noteoplysningerne, samt om arsregnskabet afspejler de underliggende transaktioner og begivenheder
pa en sadan made, at der gives et retvisende billede heraf.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige
placering af revisionen samt betydelige revisionsmeessige observationer, herunder eventuelle betydelige
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Glostrup,den / 2018

Haamann A/S

Statsautoriserede revisorer
24 25 69 95

Jan Qstergaard
Statsautoriseret revisor



RESULTATOPGQRELSE
1. januar - 31. december 2017

Driftsudgifter:

Lanninger til centerleder og centermedarbejdere
Husleje, varme, el og forsikringer
Kontor, telefon, IT m.v.

| alt

Projektudgifter:

Lokale AGENDA projekter
Kulturgkologisk forening
Rejser, kurser, seminarer m.v.

| alt

Udgifter i alt

Finansiering:

Albertslund Kommune, renovation (takster)
Albertslund Kommune, varme (takster)
Vand (takster/Hofor)

Albertslund Kommune (skat)
Indtaegtsdaekket virksomhed
Renteindteegter

Indtaegter vindmgller

Indtaegter i alt

Arets resultat

Arets resultat foreslaes overfort til naeste ar.

Haamann
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4.
Budget

Regnskab (ej revideret)

2017 2017

Note kr. tkr.
1 -1.578.219 -1.568
-147.663 -145

-77.382 -110

-1.803.264 -1.823

2 -284.828 -300
3 0 -15
-11.137 -10

-295.965 -325
-2.099.229 -2.148
393.000 393

393.000 393

340.000 340

512.000 518

262.600 300

3.238 0

2.200 0

1.906.038 1.944

-193.191 -204
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5.
BALANCE 31. december 2017
AKTIVER
2017 2016
Note kr. tkr.
Depositum, lejemal 14.600 15
Kassebeholdning 479 0
Bankindestaende, Merkur 275.828 226
Bankindestaende, Tagsagsfonden 115.621 131
Bankindestaende, Faelleskassen 542.296 539
Diverse tilgodehavender 6 475.215 773
Udlan, solceller 30.250 30
Feelleskassen, Andelskapital 2.000 2
Aktiver i alt 1.456.289 1.716
PASSIVER
Egenkapital 7 584.299 777
Hensaettelser
Afsat vedrgrende Afrika 4 127.320 101
Tagsagsfonden 5 115.621 131
Hensaettelser i alt 242.941 232
Gealdsforpligtelser
Lgnudgift, Albertslund Kommune 367.157 380
Skyldige omkostninger m.v. 8 72.892 139
Forudbetalte kontingenter 0 1
Feriepengeforpligtelser 189.000 187
Galdsforpligtelser i alt 629.049 707
Passiver i alt 1.456.289 1.716

Eventualposter m.v.

Agenda Center Albertslund haefter som interessent solidarisk overfor
Middelgrundens Vindmgllelaug I/S's og Hvidovre Vindmgllelaug I/S's kreditorer.
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6.
NOTER
Regnskab Budget
2017 2017
kr. tkr.
1. Legnninger til centerleder og centermedarbejdere
Lgnudgifter 1.576.219
Regulering feriepengeforpligtelse 2.000
1.578.219 1.568
Indtaegter Udgifter Netto
2. Lokale AGENDA projekter
Diverse projekter 6.021 -285.447 -279.426
| Love Albertslund 0 -5.402 -5.402
| alt -284.828 -300
3. Kulturgkologisk Forening
Medlemskontingenter og aktiviteter 6.325 -4.738 1.587 -15
Overskud overfart til Afrika -1.587
0
4. Afrika
Afsat til senere anvendelse primo 100.838
Afrika, netto 33.545 -8.650 24.895
Overfart fra Kulturgkologisk Forening 1.587
Afsat til senere anvendelse ultimo 127.320

5. Tagsagsfonden

Afsat til senere anvendelse primo 130.570
Tagsagsfonden, kabt hjertestarter 0 -14.949 -14.949
Afsat til senere anvendelse ultimo 115.621

6. Diverse tilgodehavender

Hofor vand og spildevand 2. halvar 170.000
Konsulenttimer mv., Albertslund kommune 263.700
Konsulenttimer mv., Ishgj kommune 21.390
Konsulenttimer mv., Furesg kommune 2.000
Kompostorm, Afrika 5.000
Bjgrneklo 13.125

475.215



NOTER
7. Egenkapital

Kapital, "midlerne hidrgrer fra kommunen"

Kapital 1. januar 2017

Arets resultat

Heraf vedragrende "egne opsparede midler"
Overfgrt fra "egne opsparede midler"

"Kommunale midler" pr. 31. december 2017

Kapital, "egne opsparede midler"

Kapital 1. januar 2017

Andel af arets resultat ved underskud
Andel renteindteegter

Indteegter vindmgller

Overskud indtaegtsdaekket virksomhed
Solcellelan til Solhusene, afdrag

| love Albertslund plakater

Overfert til "Kommunale midler"

"Egne opsparede midler" pr. 31. december 2017

Egenkapital i alt 31. december 2017

Haamann
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0

-193.191

193.191

0

0

0

777.490
-264.927
3.238
2.200
65.650
6.050
-5.402
-193.191

0 -193.191

584.299

584.299

Specifikation af egenkapitalen i Kapital, "midlerne hidrgrer fra kommunen" og Kapital, "egne opsparede
midler" foretages pa grund af, at kommunens stgtte til Agenda Center Albertslunds aktiviteter udelukkende
ma anvendes til aktiviteter, som kommunen selv lovligt vil kunne udfere.

Det er i 2009 pa baggrund af tidligere ars realiserede tal, i samarbejde med kommunen,vedtaget, at

avancen ved indtaegtsdaekket virksomhed udger 25 %.

Agenda Center Albertslund udgiftsfagrer Isbende anskaffelser af inventar og driftsmidler. Aktiverne

er saledes ikke optaget i balancen.

Agenda Center Albertslund har investeret kr. 17.000 i 4 andele i Middelgrundens Vindmgllelaug I/S

og kr. 39.960 i 8 andele i Hvidovre Vindmgllelaug I/S.

Andele er ikke optaget i balancen.

Skyldige omkostninger

Afsat revisor
Skyldig moms

40.000
32.892

72.892



Albertslund Fjernvarme - Handleplan 2025

Hovedaktivitet Energirddgivning

Del-aktivitet 8. (a+b+c) Kortlaegning, katalog og
finansiering

Opstart aktivitet 2016

Afslut aktivitet 2026

Ansvarlig - projektleder Christian Oxenvad

Ngglepersoner Kurt Nielsen, Wisam El-khatib, Christian
Oxenvad, Niels Hansen, m.fl.

Budget - Intern 0,5 mand 2arlig

Budget - Ekstern

Vigtighedsfaktor (fra 1 til 3)

Formal

Formalet er omradevis at kortlaagge henholdsvis katalogisere de forskellige ejer-, andels-,
kommunale- og erhvervsbygningstypers klimaskarm og varmefordelingsanlaeg i forhold til den
forestdende lavtemperaturfremtid. Herved far bygningsansvarlige indsigt i egne konkrete
bygningsforhold og temperaturkrav samtidig med at varmevaerket far et planlaegningsvaerktgj.
Sekundeert skal et interaktivt GIS/web-katalog vaere et afseet for handling til - og investeringer
i at blive LTP (lavtemperaturparat), hvadenten det bliver rent individuelle tiltag - eller
grupperede, der hvor det teknisk og gkonomisk er oplagt, fx i ejerraekkehuse.

Opgavebeskrivelse

Albertslunds mange bygninger, isaer de eldre fra det store byggeboom 1960-70’erne, har i
dag vidt forskellig status hvad angar varmeflader, klimaskaermsforbedringer og
rumtemperaturvaner. Hverken den enkelte interessent eller Varmeveerket kender ngdvendigvis
Albertslunds bygningers LTP. Dette, kombineret med demografisk spredning og forskellige
temperaturkrav, fordrer et nemt informations- og kommunikationssystem, der kan hjaelpe den
enkelte bygningsansvarlige til at indkredse egne LTP-tiltag, savel hjeelpe Varmevaerket til den
successive omlaegning til LT, omrade for omrade.

Kortlaegningen skal udbygge allerede kendt viden og digitaliseres via web og interaktiv GIS
omrade- og kategorivis sa den Igbende detaljeres til et samlet katalog over alle byens
bygningstyper - til

1. Inspiration og motivation
2. Beregnings- og procesvaerktgj for bade bygningsrenovering og
ledningsrenovering/varmevaerk

GIS-kortet skal veer interaktivt, s& eksterne interessenter kan hjeelpe og finde hinanden og
motivere til primaert 'hjzelp til selvhjaelp’, sekundaert suppleres af individuel assistance fra
Varmeveaerket, hvor dette er ngdvendigt.

Gis-kortet skal altsd bdde veere et kortlaegningsveerktgj — samtidig med at det er et
radgivningsvaerktgj.

Side 1 af 3
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Herudover skal kortlaegning og kommunikation hjeelpe til pakkelgsninger, sa ikke mindst
ejerraekkehusrenoveringer kan billigggres og gerne ske med ekstern projektledelse henholdsvis
ekstern finansiering, der kan udligne uensartet investeringslyst i de enkelte raekker.

I erhvervsomrader skal kortlaeegningen bidrage til at klarleegge behovet for szerlige lokale
Igsninger for fx temperaturboost via varmepumper, hvor fx sarlige procesvarmekrav ggr at LT
ikke kan imgdekommes alene med bygnings- og varmeflade-renovering.

De indhentede GIS-data offentligggres Igbende i redigeret form for herved dynamisk at
forstaerke LTP-aktiviteterne. 'Nu er 85 % af G/F Vest III parat til LT’, kan en nyhed lyde i 2021.
GIS-kortet bliver herved at aktivt vaerktgj for b&de slutbruger og Varmeveerk.

Forudsaetninger

For borgere, der ikke ser sig i stand til at gennemfgre en ggr-det-selv LTP-beregning p& nettet
og dermed hjaelpe til kortlaegningen, vil der vaere tydelig henvisning til energiteamet, med
tilbud om telefonisk guidning savel som fysisk hjeelp hjemme pa adressen. Det kunne veaere
med radiatoropmaling og tjek af rudetyper. For at bruge energiteamets medarbejdertimer
fornuftigt, vil dette dog veere en sidste mulighed, ikke det primaere tilbud, som borgeren
mgder pa hjemmesiden.

Interne interessenter

Der er én person beskaftiget med dette omrdde (30%), og der traekkes herudover pd det
gvrige personale i Forsyningen, svarende til yderligere 0,2 person 5r|igt.
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Eksterne interessenter

Den primaere eksterne interessent er den enkelte fjernvarmekunde, som forventes at ggre sin
bygning parat til et lavere temperaturseet.

Sekundaere interessenter: Kommunens GIS-kolleger foruden ekstern IT-hjaelp,
h&ndvaerksfirmaer, entreprengrer, ejendomsmaeglere, finansieringsinstitutter, boligforeninger,
mv.

For erhvervsbygninger er der for en stor dels vedkommende flere interessenter, fx bade (ofte
udenbys bosatte) ejere og lejere. Dette skal ogsa tages hgjde for

Aktiviteter:

- Plan for rddgivning skal udarbejdes - 2018

- Markedfgringsplan skal udarbejdes - 2018

- Budget tilpasses strategi - 2018

- LTP-opdateringer samkgres LT-planlaegning - 2019-25

- GIS-opstart - og udarbejdelse - 2018 - 2025
- Organisation skal tilpasses strategi - 2018 - 2025
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Notat

Status pa Affaldsplan 2013-2018 og pa kommende affaldsplan

Kommunens affaldsplan udstikker rammerne for de overordnede indsatsomrader, som
Albertslund Kommune vil arbejde med i en planperiode. | 2012 vedtog
kommunalbestyrelsen affaldsplanen for 2013-2018. Der skal i slutningen af denne
periode udarbejdes en ny affaldsplan, der har fokus pa de naeste seks ar.

Forvaltningen gnsker at udskyde den kommende affaldsplan et ar, s& den daekker
planperioden 2020-2024.

Udseettelsen skyldes at den nationale affaldsplan endnu ikke er udarbejdet, ligesom
regeringens forsyningsstrategi endnu ikke er vedtaget. Begge dele laegger op til at f& stor
betydning for affaldsomradet. De overordnede rammer for den kommende affaldsplan er
derfor ikke pa plads.

Udszettelsen betyder ogsa at der bliver mere tid til at f& en god proces med inddragelse
af Brugergruppen og politikerne i udarbejdelsen i affaldsplanen for den kommende
periode.

Affaldsplan 2013-2018 planlaegges i stedet for til ogsé at omfatte initiativer i 2019.

| Affaldsplan 2013-2018 er der udarbejdet initiativer for hver indsatsomrade to ar frem. |
planperioden ggres der hvert andet ar status pa de foregaende to ars initiativer, samtidig
med at der planlaegges nye initiativer for de kommende to ar.

Forvaltningen har udarbejdet en status pa initiativerne for 2015-2016 (udfart i perioden
2015-2017) og planlagt nye initiativer for hvert indsatsomrade for perioden 2018-2019.

Status pa Affaldsplan 2013-2018

For husholdningsaffaldet er mange ressourcer i 2015 og 2016 vaeret brugt pa
implementering af de nye affaldsordninger. Herudover er hele 2017 blevet brugt til
optimering af de nye affaldsordninger i de forskellige boligomrader, samt implementering
af de nye ordninger i de kommunale institutioner.

| forhold til erhverv har der i perioden veeret fokus pa indsamling af madaffald og
genanvendelige emballager fra servicevirksomheder, samt vejledning og radgivning om
handtering af bygge- og anlaegsaffald.

Nye initiativer 2018-2019

De forelabige tal fra affaldskortlaegningen 2017 peger pa at Albertslund Kommune har
indsamlet 40 % af husholdningsaffaldet til genanvendelse. Forvaltningen vil i 2018 —
2019 bruge kreefter pa initiativer som kan medbvirke til at vi kommer naermere
malszetningen om 50 % genanvendelse af husholdningsaffaldet.

En kontrolsortering af restaffald fra forskellige boligomrader i Albertslund, har vist at der
stadig er potentiale for udsortering af mere madaffald og plastemballage.

Initiativerne i 2018 - 2019 vil derfor primeert vaere fokuseret pa:
- en stgrre kommunikationsindsats med henblik p& at motivere borgerne til at
udsortere mere madaffald og plastemballage
- opstilling af supplerende materiel i omrader der mangler kapacitet til plast
- etablering af midlertidige ordninger i omrader der endnu ikke sorterer pa grund
af en forestaende renovering
- enyderligere udsortering af de genanvendelige fraktioner fra storskrald

For erhvervsaffaldet skal der i 2018 — 2019 ggres nye tiltag, der kan motiverer
virksomhederne til at gge deres genanvendelse.

Status pa de enkelte initiativer, nye planlagte initiativer, samt en evaluering af
malopfyldelsen for hvert indsatsomrade for den foregdende periode fremgar af vedlagte
statusnotat: "Affaldsplan 2013-2018 (2019) 'AFFALD = RESSOURCER’, Status og
forslag til nye initiativer”.

Dato: 1. marts 2018
Sags nr.: 07.00.01-P15-3-17
Sagsbehandler: BKV

BY, KULTUR, MILJZ &
BESKAFTIGELSE

Miljg & Teknik
Affald & Genbrug

Albertslund Kommune
Nordmarks Allé 1
2620 Albertslund

mt@albertslund.dk
T 43 68 68 68



Affaldsplan 2013-2018 (2019) 'AFFALD = RESSOURCER’
Status og forslag til nye initiativer

Leesevejledning
Skemaet nedenfor indeholder status pa initiativer og tilhgrende mal planlagt for hvert indsatsomrade i 2013-2014 og 2015-2016. For hvert indsatsomrade, er der des-
uden opstillet forslag til nye initiativer i 2017-2018 (2019). For hvert ar fremgar to tvaerkommunale initiativer med Vestforbraending som tovholder (feelles initiativer).

Indsatsomrade 1: @get indsamling af emballageaffald

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 — | Borgere Mal: Undersgge og anbefale hvilke indsamlingsordninger for embal- | Afsluttet. Der er fglgende tre projekter i gang i Vestforbraendings regi:
2014 Kommunale lageaffald, der vil veere mest velegnede til brug for henholdsvis eta- | Skoleordning, sommerhus samt feellesordning for nedgravede systemer.
enheder geboliger og kommunale enheder. Afrapporteringen forventes udarbejdet i 1. kvartal 2015. (feelles initiativ)
Hvordan: Undersggelse af indsamlingsordninger for emballageaf- Kommunale enheder afventer beslutning om fremtidens indsamlingsord-
fald fra etageboliger og kommunale enheder (faelles initiativ) ninger, da det forventes, at de valgte ordninger skal integreres i de lgsnin-
ger, der skal etableres fremover.
Nye ordninger for indsamling af emballageaffald fra husholdninger forven-
tes sendt i offentlig haring i december 2014 og forventes vedtaget i kom-
munalbestyrelsen i marts 2015.
2013- |Borgere Mal: Undersgge effektiviteten af de kommunale indsamlingsordnin- | Afsluttet. Nye ordninger for emballageaffald fra husholdninger forventes
2014 ger for emballageaffald i parcelhuse og teet lave bebyggelser, samt | sendt i offentlig hgring i december 2014 og forventes vedtaget i kommu-
eventuelt. at justere ordningerne med henblik pa at opna en gget nalbestyrelsen i marts 2015.
indsamling af genanvendellge mate.rlaler. : Siden starten af 2014 har der kart forsgg med indsamling af blandede em-
Hvordan: Undersggelse af indsamlingslgsninger for emballageaffald | pajlageaffaldsfraktioner i Galgebakken. Evaluering pagar.
fra parcelhuse og teet lav bebyggelser (kommunalt initiativ)
Miljg & Teknik
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Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 — 2016 Status @konomi
ar
2015- |Borgere Mal: Implementering af nye ordninger for emballageaffald fra | Afsluttet. Nye ordninger implementeret i alle boligomrader i Udgifter til initiati-
2016 Kommunale husholdninger. december 2016, med undtagelse af enkelte omrader, der har | vet vil bliver inde-
Hvordan: faet udsaettelse pga. starre renoveringsprojekter. holdt i budget for
. . . . . affaldsomradet.
1. Dialog med boligomraderne om valg og implementering
af lokal affaldsordning.
2. Gennemfarelse af udbud for indsamling og transport af
husholdningsaffald i Albertslund, evt. i samarbejde med
Vestforbraending og en reekke af nabokommunerne.
3. Udarbejdelse af nyt regulativ for husholdningsaffald og
erhvervsaffald
4. Udarbejdelse af kommunikationsstrategi og gennemfg-
relse af aktiviteter herunder.
2015 - | Borgere Mal: Design og implementering af nye ordninger for embal- | Afsluttet. Der er gennemfert 3 pilotprojekter pa hhv. Hersted- | Udgifter til initiati-
2016 Kommunale lageaffald pa de kommunale institutioner og andre enheder |lund Skole, Rosenly BHU, og Hyldespjeeldet BHU i 2016. vet skal veere skat-
inden udgangen af 2016. . T . tefinansieret.
enheder — - : Implementeringen i gvrige institutioner blev gennemfart i
Hvordan: Det skal undersgges, hvilke indsamlingsordninger | 2017, da implementeringen i boligomréderne blev prioriteret.
der skal tilbydes de kommunale enheder i samarbejde med
de ansvarlige for affaldsordningerne i de kommunale enhe-
der og brandmyndigheden.
2015 - | Borgere Mal: Design og implementering af nyt koncept for affaldssor- | Udsat til 2018 Udgifter til initiati-
2016 tering i det offentlige rum. vet skal veere skat-
Kommunale . .
Hvordan: Det skal undersgges, om der med fordel kan ind- tefinansieret.
fares affaldssortering pa offentligt tilgeengelige legepladser i
samarbejde med Ejendom, Vej og Park.
2015 - |Virksomheder | Mal: @get indsamling af emballageaffald fra servicesektoren | Afsluttet. Der er gennemfert en feelles affaldskampagne i Udgifter til initiati-
2016 med fokus pa kantiner og virksomheder indenfor catering. 2015 med seks andre kommuner, hvor vi besggte 13 kantiner | vet vil bliver inde-
Hvordan: Gennemfare en affaldskampagne malrettet kanti- | ©9 ét hotel. Kampagnen bekraeftede, at der er potentiale 'til at |holdti budget for
ner og catering med fokus pa @get genanvendelse af embal- genanvende starre maengder gf erhvervsaffaldet fra kan'glner. affaldsomradet.
lageaffald og vejledning i muligheder for handtering madaf- Seks_ af de 14 tilsyn resulteret i at.der blev etableret nye ind-
fald. samlingsordning for genanvendeligt emballageaffald (glas,
plast eller metal), mens seks af de 14 steder fik etableret ind-
samlingsordning for madaffald.
Miljg & Teknik
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Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 — 2018 (2019) | Status @Zkonomi
ar
2017 — | Borgere Mal: @ge maengden af indsamlet emballageaffald fra husholdninger | Pagar. Dialog med stativomraderne er igangsat og | Udgifter til initiativet vil
2018 Kommunale  .°9 kommunale institutioner afsluttes primo 2018 bliver indeholdt i bud-
(2019) Hvordan: Forsag med ekstra beholdere til pap under udrul- gg: for affaldsomra-
Besgg og dialog med stativomraderne for at undersgge muligheden | ning. '
for supplerende feelles ordninger til indsamling af plast.
Forsgg med udvidelse af papordning med ekstra beholder til
pap/karton i husstande med individuelle beholdere eller stativer.
Udfare opfaglgende besgg hos de kommunale institutioner for opti-
mering af de nye ordninger.
Fortsat tilbyde undervisning i affald pa skolerne
Alle med — Boligomrader og institutioner der endnu ikke sorterer,
skal vi i dialog med, sa der skal aftales en tids- og handleplan
2017- |Virksomheder | Mal: @ge indsamling af genanvendeligt affald fra virksomheder. Pagar: Materialet udarbejdet og praesenteres pa Udgifter til initiativet
2018 Hvordan: Der skal udarbejdes veerktgjer og materialer der skal give temadag I starten af 2018. s!<a| \t/aere skattefinan-
tilsynsfgrende et videnslaft der styrker deres evne til gennem til- sieret.
synsarbejdet, at der kommer mere fokus pa de omrader der har en
miljgeffekt. (feelles initiativ)
2018 |Borgere Mal: Design og implementering af nyt koncept for affaldssorteringi | - Udgifter til initiativet
Kommunale det offentlige rum. skal veere skattefinan-

Hvordan: Det skal undersgges, om der med fordel kan indfgres af-
faldssortering pa offentligt tilgeengelige legepladser i samarbejde
med Ejendom, Vej og Park.

sieret.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 1

@ge indsamlingen og genanvendelse af papir, pap, plast, metal og glas — ogsa kaldet emballageaffald — fra husholdninger og kommunale enheder. | 2018 vil vi n& Green
Cities mal om genanvendelse af 25% af plast og 20% af metal fra husholdninger i forhold til potentialet.
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Mal indsatsomradet 1

Mal 2018

2009

Status 2013

Status 2016

Bemaerkninger

Papir

1.270 ton

1.244 ton

1.009 ton

940 ton

Siden 2010 er maengderne af indsamlet papir faldet med 25 %. Dette er en tendens
der er geeldende for alle kommunerne i Vestforbreending. Det er derfor ikke muligt at
na det opstillede mal for papir for 2018.

Generelt vurderes det at de opstillede mal for de enkelte affaldsfraktioner er blevet
irrelevante og for upraecise som styringsinstrument til at kunne vurdere kommunens
evne til at samle emballageaffald ind til genanvendelse. Malt pr. indbygger ligger
indsamlingen af disse fraktioner pa niveau med de gvrige kommuner i Vestforbraen-
ding — dog ligger Albertslund Kommunale lavt pa indsamlingen af jern og metal.

Pap

214 ton

188 ton

249 ton

346 ton

Den stigende internethandel medfarer en generel stigning af pap til genanvendelse.

Siden 2010 er maengderne af indsamlet pap steget med 60 % i Albertslund. Dette er
en tendens der er noget bedre end kommunerne i Vestforbreending generelt. Der er
med de nye ordninger, der tradte i kraft i efteraret 2016 etableret flere ordninger for
indsamling af pap.

Emballage glas

484 ton

412 ton

377 ton

544 ton

Ligger inden for usikkerheden pa data.

Siden 2010 er meengderne af indsamlet glas steget med 30 %. Dette er en tendens
der er geeldende for alle kommunerne i Vestforbreending.

Emballage plast

47 ton

3ton

23 ton

151 ton

Indsamling af plastemballage blev i 2013 indfart i de Miljgstationer, som endnu ikke
havde denne affaldstype. Indfgrelse af plastindsamling i samtlige miljgstationer med-
farte en stigning i indsamlingen af plast. Efter indfarelsen af de nye affaldsordninger i
efteraret 2016 er maengden af indsamlet plast steget betydeligt (som forventet).

Dette er en tendens der er geeldende for alle kommunerne i Vestforbraending.

Emballage metal

25 ton

Ej registreret.

Ej registreret

99 ton

Emballagemetal indsamles sammen med gvrigt jern og metal hos borgerne eller af-
leveres pa genbrugsstationen. Vi har fgrst kunnet lave en form for registrering af
maengden af emballagemetal fra 2015.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 1

Bortset fra papir ligger meengderne pa indsamlet emballageaffald over de opstillede mal. Generelt vurderes det at de opstillede mal for de enkelte affaldsfraktioner er ble-
vet irrelevante og for upraecise som styringsinstrument til at kunne vurdere kommunens evne til at samle emballageaffald ind til genanvendelse. Malt pr. indbygger ligger
indsamlingen af disse fraktioner pa niveau med de gvrige kommuner i Vestforbraending — dog ligger Albertslund Kommunale lavt p& indsamlingen af jern og metal.
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Indsatsomrade 2: Bioaffald som ressource

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 - | Borgere Mal: Der ligger et stort uudnyttet potentiale for genanven- | Afsluttet. Nye indsamlingsordninger for madaffald fra husholdninger forventes sendt
2014 Kommunale delse i husholdningernes bioaffald, som udger ca. halvde- |i offentlig hgring i december 2014 og vedtaget i kommunalbestyrelsen i marts 2015.
len af dagrenovationsmaengden. Malet er at skabe et . : . .
enheder . - . Siden starten af 2014 har der kgrt forsgg med indsamling af madaffald i Galgebak-
grundlag for politisk stillingtagen til, om der skal etableres . e 2
: . . . ken. Evaluering pagar.
en ordning for indsamling og genanvendelse af bioaffald
fra husholdninger. Ordningen kan eventuelt udbygges til at
geelde kommunale enheder.
Hvordan: Etablering af beslutningsgrundlag om indsam-
ling af bioaffald (kommunalt initiativ)
Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 — 2016 Status gkonomi
ar
2015- |Borgere Mal: Implementering af nye ordninger for madaffald fra Afsluttet Nye ordninger implementeret i alle | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2016 husholdninger. boligomrader i december 2016, med undta- holdt i budget for affaldsomradet.
Kommunale ° o
enheder Hvordan: gelse af enkelte omrader, der har faet udseet-
vordan: telse pga. stagrre renoveringsprojekter.
1. Dialog med boligomraderne om valg og implemente-
ring af lokal affaldsordning.
2. Gennemfgrelse af udbud for indsamling og transport af
husholdningsaffald i Albertslund, evt. i samarbejde
med Vestforbraending og en reekke af nabokommuner-
ne.
3. Udarbejdelse af nyt regulativ for husholdningsaffald og
erhvervsaffald
4. Udarbejdelse af kommunikationsstrategi og gennemfg-
relse af aktiviteter herunder.
Miljg & Teknik
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Udgifter til initiativet skal veere skat-

2015- |Borgere Mal: Design og implementering af nye ordninger for mad- | Afsluttet. Der gennemfart 3 pilotprojekter pa . .
2016 |Kommunale |affald pd de kommunale enheder inden udgangen af 2016. | hhv. Herstedlund Skole, Rosenly BHU, og tefinansieret
enheder Hvordan: Det skal undersgges, hvilke indsamlingsordnin- Hyldespjeeldet BHU i 2016.
ger der skal tilbydes de kommunale enheder i samarbejde | Implementeringen i gvrige institutioner blev
med de ansvarlige for affaldsordningerne i de kommunale |udsat til 2017, da implementeringen i boligom-
enheder og brandmyndigheden. raderne blev prioriteret.
2015 - |Virksomheder | Mal: @get indsamling af madaffald fra servicesektoren Afsluttet. Der er gennemfart en feelles af- Udogifter til initiativet vil bliver inde-
2016 med fokus pa kantiner og virksomheder indenfor catering. | faldskampagne i 2015 med seks andre kom- | holdt i budget for affaldsomradet
Hvordan: Gennemfare en affaldskampagne mélrettet kan- | Muner, hvor vi besggte 13 kantiner og et ho-
tiner og catering med fokus p& @get genanvendelse af bio- | t€l- Kampagnen bekreeftede, at der er potenti-
affald og vejledning i muligheder for handtering madaffald. | ale til at genanvende stgrre maengder af er-
hvervsaffaldet fra kantiner. Seks af de 14 ste-
der fik etableret indsamlingsordning for mad-
affald.
Hvorn |Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 — 2018 (2019) | Status @konomi
ar
2017- |Borgere Mal: @ge den indsamlede maengde af madaffald i problemomrader |- Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2018 holdt i budget for affaldsomradet.
(2019) Hvordan: | dialog med problemomrader — dar til dgr metode.
Der udarbejdes/anvendes et spgrgeskema, som skal afklare arsager
til manglende sortering.
Der gives tips og tricks til indendgrs sortering
Der udskrives en konkurrence om bedste slogan, der kan motivere til
mere udsortering af grgnt affald
Information om hvorfor vi sorterer madaffald i AP/hjemmeside
2017 - | Borgere Mal: Bedre udnyttelse af madaffald (feelles initiativ) Pagar. Teknologisk Institut og Eco- | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2018 | i . __| net star for undersggelsen af re- holdt i budget for affaldsomradet.
Kommunale  'Hyordan: Gennemfere en rejekt-analyse p&, hvor meget organisk jektet fra HCS og Gemidan.
enheder materiale der er i rejekt’et fra bioforgasningen, samt meengden af bi- _ _
oposer. Projektet forventes afsluttet primo
2018.
Safremt analysen viser det er relevant, undersgges hvordan den or-
ganiske del af rejekt’et kan genanvendes.
Miljg & Teknik
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Hvad vil vi opna med indsatsomradet 2

Vi vil etablere et grundlag for politisk drgftelse og stillingtagen til indsamling og genanvendelse af bioaffald fra husholdninger og kommunale kgkkener. Implementere en
indsamlingsordning for bioaffald, hvis grundlaget for bioaffald viser, at det er den vej, vi skal videreudvikle vores affaldssystem.

Mal indsatsomrade 2 2018 2009 Status 2013 Status 2016 Bemaerkninger
Bioaffald fra hushold- 2.900 tons | 0 ton 0 ton 158 ton | Vi er begyndt at kunne se meengder af indsamlet madaffald efter indfgrelsen af
ninger de nye affaldsordninger i efteraret 2016. Maltallet for 2018 ma anses som urea-

listisk hgijt. Med de nye ordninger vurderes det at den samlede meengde af
restaffald i kommunen ligger p& omkring 5.000 tons om &aret. Hvis det antages
at 30 % af restaffaldet er madaffald ligger det samlede potentiale for madaffald i
kommunen péa 1.500 ton.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 2

Miljg & Teknik vurderer at maltallet for 2018 ma anses som urealistisk hgijt. Miljg & Teknik vurderer at vi kan komme i mal med 1.500 ton madaffald i 2018.
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Indsatsomrade 3: Optimering af storskraldsordningerne

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 — | Borgerne Mal: Gennemfgare en arlig tilsynsrunde pa de lokale Miljgstationer for | PAgar. Der er gennemfart tilsynsrunde pa miljgstationerne hen over 2012
2014 at understgtte borgernes sortering, pladspersonalet og sikre at plad- | og 2013. Der var specielt fokus pa handtering af farligt affald og om vask af
serne lever op til affaldsregulativet. materiel foregik pa godkendt vaskeplads. Der er ikke gennemfart tilsyns-
Hvordan: Til de pa de lokale miligstati K It init runde i 2014, da der, som en del af indfgrelse af nye affaldsordninger i
ti\)l)or an: Tilsynsrunde pa de lokale miljgstationer (kommunalt initia- 2016, forventes at blive gennemfart besag pa alle miljgstationer.
Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 - 2016 Status @Zkonomi
ar
2015- Ingen initiativer prioriteret i 2015 — 2016.
2016
Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 — 2018 (2019) | Status @konomi
ar
2018 - | Borgerne Mal: @ge genanvendelse af affald, der i dag afleveres som stor-
2019 skrald
Hvordan: Dialog med ejendomsfunktionaerer om at skabe rammer
for udsortering af bl.a. tekstiler og tree fra storskraldet, der afleveres
pa miljgstationerne
Undersgge mulighederne for at tekstiler bliver en selvsteendig frakti-
on i storskraldsindsamlingen
2018 |Borgerne Mal: Bedre udnyttelse af sjeeldne metaller i elskrot (feelles initiativ) -
Hvordan: Fastleegges primo 2018
Miljo & Teknik
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Hvad vil vi opnd med indsatsomradet 3

Vi vil optimere storskraldsordningen i omrader, der ikke har lokale miljgstationer. Mindre affaldsemner skal handteres pa en made, s genbrug og genanvendelse af mate-
rialerne gges, og kommunens serviceniveau bevares.

Mal indsatsomrade 3 Bemaeerkninger

@ge indsamlingen af emballage via storskraldsordningen Emballageaffald (pap og metal) indsamlet i storskraldsordningen registre-
res ikke seerskilt. Se status pa indsamlet meengder under "Mal indsatsom-
rade under indsatsomrade 1”.

@ge andelen af storskrald som kan genanvendes Storskrald indsamlet i storskraldsordningen registreres ikke saerskilt.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 3

Optimering af storskraldsordningerne indgar som en del af implementeringen af de nye affaldsordninger.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 4: Udvikling af en genbrugsstation der er sa baeredygtig som mulig

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018
ar

Status

2013 — | Borgere og Mal: Etablere en ny genbrugsstation, der er opdateret i forhold til ti-
2014 |virksomheder |dens krav og gnsker. Genbrugsstationen skal indrettes, sa borgere
og virksomheder fgler sig velkomne og let kan komme af med deres
affald og de genanvendelige materialer pa en korrekt og hensigts-
maessig made.

Hvordan: Optimering af genbrugsstationen. (kommunalt initiativ)

Afsluttet. Der er etableret en ny genbrugsstation, hvor malet i vid ud-
straekning er implementeret i indretningen af pladsen. Drivhuset er indrettet
som et bytte- og formidlingshus og indgar, som en del af formidlingen til
brugerne af pladsen om, at affald er en ressource. Der arbejdes lgbende
pa at optimere placering af containere og skiltning, og at vejlede borgere
og virksomheder, s sortering og service bliver bedst mulig.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 4

At genbrugsstationen i langt hgjere grad indbyder til, at borgerne og virksomhederne ikke bare betragter deres affald som affald, men som en vaesentlig ressource. Det vil
vi ggre ved at gennemfgre den planlagte ombygning af genbrugsstationen, sa den i endnu hgjere grad hjeelper borgerne til korrekt sortering og til en generel gget genan-
vendelse. Vi vil arbejde pa, at genbrugsstationen indgar i formidling af, at affald er en ressource. Det vil vi ggre gennem en hensigtsmaessig indretning af stationen, infor-
mation om korrekt sortering samt direkte dialog med borgere og virksomheder, nar de kommer for at aflevere affald.

Mal indsatsomrade 4

Bemeerkninger

Malet er, at den endelige placering fastleegges og fornyelsen af genbrugsstationen gennem-
fares med henblik pa at gge servicen for borgere og virksomheder og gge genanvendelsen.

Genbrugsstationen er placeret mod Holsbjergvej, pa en plads med godt
udsyn og med containerne placeret pa en made, der forventes at motivere
de besggende til at gge sorteringen af de genanvendelige materialer. Ind-
retningen af Drivhuset til bytte- og formidlingshus er unik. Et velfungerende
flot drivhus og torv med grenne planter far pladsen til at virke imgdekom-
mende og inspirerende.

Endvidere vil vi fremme dialogen med kommunens borgere og virksomheder om affald som
ressource.

Drivhuset er indrettet som bytte- og formidlingshus, hvilket giver en unik
mulighed for at fremme dialogen med borgerne ved afholdelse af work-
shops og faste udstillinger fx med upcyclings-produkter. En stgttegruppe,
bestaende af frivillige borgere, sgrger for, at der ogsa er dbent i nogle timer
lerdag og sgndag.Bytteafdelingen i Drivhuset skaber fokus p4, at affald er
en ressource, da borgerne har faet mulighed for at bytte genstande, de far
smed i containerne, til noget brugbart i byttehuset.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 4

Miljg & Teknik vurderer, at malsaetningen for den nye genbrugsstation er imgdekommet med de forskellige tiltag og initiativer, der er foretaget. Der er dog fortsat behov
for, og potentiale i den nye plads, til Isbende at lave flere tiltag, der kan medvirke til at ge genanvendelsen og bedre sorteringen, samt bidrage til at gge borgere og virk-

somheders forstaelse for, at affald er en ressource.
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Sags nr.07.00.01-P15-3-17
08.01.2018

Side 10 af 27




Indsatsomrade 5: Bedre sortering af byggeaffald

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status

ar

2013 - | Borgere og Udarbejdelse af informationsmateriale og vejledninger til bygherrer | Afsluttet. Der er udarbejdet en orienteringsfolder om handtering af bygge-
2014 |virksomheder |og entreprengrer om de nye krav om anmeldelse af byggeaffald og | og anlaegsaffald og en pixiudgave rettet mod borgere som bygherrer. An-

screening for PCB.

meldeskema af byggeaffald, herunder screening for PCB, samt kortlaeg-
ningsskema er ligeledes udarbejdet og tilgeengeligt pa kommunens hjem-

meside.
Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 - 2016 Status gkonomi
ar
2015 | Virksomheder | Mal: Sikre at flest mulige ressourcer i bygge- og anleegsaffaldet kan | Afsluttet. Det feelles initiativ blev ik- | Udgifter til initiativet vil bliver inde-

genanvendes ved at identificere og fjerne eventuelle forurenende
stoffer fra affaldet. Og samtidig, i videst muligt omfang, at f& identifi-
ceret hvor og hvilke miljgfremmede stoffer, der findes i de bygge- og
anleegsarbejder, som professionelle bygherrer, entreprengrer og
handvaerkere star for. Det er endvidere et mal, at fa de professionel-
le bygherrer til at anmelde byggeaffaldet til kommunen efter geel-
dende regler. (feelles initiativ)

Hvordan: Der skal udvikles et koncept for vejledning og radgivning
af professionelle bygherrer, som kan hjaelpe dem til at veere ajour
med og overholde geeldende regler.

ke gennemfart i 2015, men blev
gendret, da der var stgrre behov for
at f& mere viden om, handtering af
byggeaffald pa genbrugsstationerne.
Dettefor at sikre miljgmaessigt kor-
rekt anvisning af byggeaffald til dis-
se. Vi har arbejdet videre med vores
hjemmeside og udbredelse de mate-
rialer vi tidligere har udarbejdet om
handtering af bygge- og anlaegsaf-
fald i vores dialog med professionel-
le bygherrer.

holdt i budget for affaldsomradet

2015 |Kommunen Mal: Lette myndighedsarbejdet for kommunens sagsbehandlere, Afsluttet. Der blev afholdt kursus til | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
som arbejder med anmeldelse og anvisning af byggeaffald, samt sik- | statte for kommunernes tilsynsmed- | holdt i budget for affaldsomradet
re at bygherrer, entreprengrer og handvaerkere oplever en ensartet | arbejdere ved tilsyn pa byggeplad-
sagsbehandling fra kommune til kommune (feelles initiativ) ser, sa de er i stand til at identificere
Hvordan: Udarbejdelse af standardkoncepter for breve, anvisninger, | farlige og miligproblematiske stoffer i
pabud m.v. for at lette arbejdet og hgjne kvaliteten af sagsbehand- | Pyggeaffaldet. Vi udarbejdet vores
lingen i kommunerne. egne skabeloner for anvisninger

med inspiration fra de gvrige kom-
muner. Der blev ikke lavet et feelles
koncept i Vestforbreendings-regi.
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Hvad vil vi opna med indsatsomradet 5

Forbedre sortering af byggeaffald fra nedrivnings-, bygge-, og anleegsprojekter i Albertslund, s& problematiske bygningselementer og byggematerialer forurenet med farli-
ge stoffer fiernes inden nedrivning eller renovering. Det vil give meget bedre muligheder for en gget genanvendelse af affaldet. Indsatsomradet skal ses i sammenhaeng
med indsatsomrader nr. 9 om 'Fokus pa problemaffald i bygge- og anleegsaffald’.

Mal indsatsomrade 5 2018 2009 Status 2013 Bemeerkninger

Genanvendeligt byg- 75% 70% | Der foreligger ikke valide data i det na- || Regeringens Ressourcestrategi for affald fra 2014 er malet for byggeaf-

geaffald tionale affaldsdatasystem for 2013, da | fald til genanvendelse reduceret til 70% i 2020, da det har vist sig, at en del
ikke alt affald indberettes korrekt til det | af det byggeaffald, der tidligere har staet til genanvendelse, er forurenet
nationale indberetningssystem. med problematiske stoffer som fx PCB og bly. Fokus er derfor i dag pa en

gget kvalitet af de materialer, der genanvendes. Miljgstyrelsen arbejder
lzbende pa, at fa forbedret datagrundlaget i det nationale affaldsdatasy-
stem.

Malet er, at bygherrer og nedrivnings-, bygge- og anlaegsbranchen har fokus pa at sikre rent | Deltager i relevante netvaerk med andre kommuner, bygge- og anlaegs-
byggeaffald til genanvendelse, og at der er taet kontakt mellem kommunen og branchen. branchen, KL og Miljgstyrelsen, for gennem teet dialog og vidensdeling, at
veere med til at praege udviklingen pa omradet i Danmark.

Malopfyldelse pd indsatsomradet 5

Efter indfgrelse af kravet om bygherrens pligt til at anmelde byggeaffald og screening for PCB, er der sat fokus pa at fierne miljgfremmede stoffer, primaert PCB og bly fra
byggematerialer inden nedrivning. Ved begrundet mistanke kreeves dokumentation for indholdet af disse stoffer i de materialer, der skal fjernes. Herved sikres, at fx maling
med bly eller PCB fjernes fra betonen, inden den sendes til genanvendelse. Vi udfgrer ofte tilsyn i forbindelse med nedrivninger, for at sikre korrekt handtering af byggeaf-
faldet.
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Indsatsomrade 6: Fra problemaffald til ressource — elektronik, sparpaerer og batterier

Hvorn | Malgruppe
ar

Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018

Status

2013 — | Alle
2014

Mal: Udvikle et eller flere koncepter for, hvordan smat elektronik,
batterier og sparepeaerer fra husstande og kommunale virksomheder
bedst kan indsamles.

Hvordan: Udvikling af koncept for rigtig handtering af smat elektro-
nik, sparepeaerer og batterier fra enfamilie-boliger, etageboliger og
kommunale virksomheder og institutioner (faelles initiativ)

Afsluttet Drejebog og anbefaling for implementering af Rad Miljgboks
feerdiggjort marts 2015. (Vestforbraending ansvarlig)

Siden marts 2014 har der kart forsgg med indsamling af smat elektronikaf-
fald i 240 | minicontainere i affaldsgerne i Galgebakken. P& baggrund af
problemer med tyveri, blev det besluttet ikke at anbefale denne Igsning.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 6

Reducere antallet af produkter med producentansvar, der ender som et problem i restaffald. Vi vil iseer have opmaerksomheden rettet mod smat elektronik, batterier og
sparepeerer, som let kan veere i en skraldeseek eller beholder.

Mal indsatsomrade 6

Bemeerkninger

Udvikle et eller flere koncepter for, hvordan smat elektronik, batterier og sparepzerer fra hus-
stande og kommunale virksomheder bedst kan indsamles.

Drejebogen og anbefalingerne, fra det feelles projekt i Vestforbreending og
erfaringerne fra forsgget i Galgebakken, indgar som en del af grundlaget
for indstillingen til fremtidig indsamling af farligt affald og smat elektronik fra
husstande og kommunale enheder.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 6

Vi forventer, at den lgsning vi veelger med udgangspunkt i initiativerne, vil agge maengden af de indsamlede elektronik, sparepaerer og batterier, da vi optimerer pa de lgs-
ninger, vi allerede har i dag ud fra nyeste viden og erfaring. Der gennemfgares flere initiativer under indsatsomrade 8, som forventes at bidrage til malopfyldelsen.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 7: Fokus pa medicinrester

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 - | Borgere Ingen initiativer prioriteret i 2013 — 2014. -
2014
Kommunale
enheder
Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 - 2016 Status
ar
2015- |Borgere Ingen initiativer prioriteret i 2015 — 2016. -
2016
Kommunale
enheder
Hvorn |Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 - 2018 Status
ar
2018 |Borgere Mal: Fokus pa medicinrester (feelles initiativ) -
Kommunale
enheder
Hvordan: Fastleegges primo 2018
Miljg & Teknik
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Hvad vil vi opna med indsatsomradet 7

Medicinrester skal ikke havne i vandmiljget eller andre ugnskede steder. Det vil vi opné ved at informere om, hvorfor medicinrester ikke ma heeldes i vasken eller

smides i affaldsspanden og forbedre borgernes kendskab til de kommunale ordninger.

Mal indsatsomrade 7 2018

2009

Status 2013

Status 2018

Bemaerkninger

Indsamlingen af medi-
cinrester gges med
10%

790 kg

1497 kg

SMOKA, der administrer ordningen for kommunen, oplyser, at der i
2013 er indsamlet 790 kg medicinaffald. De ligger ikke inde med tal
for 2009.

Indsamlingen er naesten fordoblet siden 2013

Borgernes og de kommunale enheders kendskab til ordningen, og hvorfor medicinrester skal

afleveres korrekt, gges

Malopfyldelse p& indsatsomradet 7

Afventer feelles initiativ planlagt i 2018 i samarbejde med de avrige kommuner i Vestforbreendings opland med fokus p& medicinrester.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 8: Farligt affald — bedre indsamlingsordninger

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 - | Alle Ingen initiativer prioriteret i 2013 - 2014 -
2014
Hvorn | Malgruppe Initiativer i 2015 - 2016 Status @konomi
ar
2016 |Borgere og Information om afleveringsmuligheder for farligt affald
virksomheder
Mal: Styrke kendskabet til afleveringsmuligheder for farligt affald hos | Afsluttet. SMOKA har udarbejdet Udgifter til initiativet vil bliver inde-
bade borgere og virksomheder, saledes at affaldet bliver frasorteret | vejledninger om de forskellige kom- | holdt i budget for affaldsomradet
og behandlet de rigtige steder (feelles initiativ) munale indsamlingsordninger for
virksomheder. Alt er tilgeengeligt via
deres hjemmeside, hvor virksomhe-
Hvordan: Undersggelser har vist, at det langt fra er alle brugere, derne ogsa kan tilmelde sig til de
som har kendskab til hvor og hvordan de kommer af med farligt af- | kommunale ordninger for virksom-
fald. Der er derfor behov for udvikling af information om muligheden | heder samt sgge om dispensation
for at aflevere farligt affald korrekt. for disse.
Afsluttet. Alle husstande, der far
hentet restaffald ved husstanden,
har modtaget rade miljgbokse i
2016. | boksen la informationsmate-
riale om brug af ordningen, samt en
sorteringsvejledning.
SMOKA har informationsmateriale
om farligt affald, der kan deles ud til
beboere i etageejendomme med
adgang til miljgskabe.
2016 |Borgere Bedre muligheder for aflevering af farligt affald fra etageboliger
Mal: Forbedre sorteringen ved at gge effektiviteten af de afleve- | gang:. Der testes tre Ilgsningsmo- | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
ringsmuligheder for farligt affald, som beboere i etageejendomme deller i hhv. Kgbenhavn, Frederiks- | holdt i budget for affaldsomradet
har. (feelles initiativ) berg og Sgnderborg.
Miljo & Teknik
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Hvordan: Kortleegning af mulige indsamlingslgsninger og udveelgel-
se af to lgsningsmodeller, som testes og vurderes i forhold gkonomi,
service og miljg.

Afholde en feelles temadag om farligt affalds, samt en afrapportering.

Der afventes endelig evaluering af
de tre test.

Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 — 2018 (2019) | Status @konomi
ar
2018 - | Borgere Mal: At indsamle stgrre maengder af problemaffald fra omrader med |- Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2019 etageboliger, der har miljgstation med miljgskab. holdt i budget for affaldsomradet
Hvordan: Informere boligselskaber om SMOKA'’s tilbud om informa-
tionsmateriale til borgerne i etageejendomme med miljgskab.
Udfare en informationskampagne i samarbejde med ejendomsfunk-
tioneerer og via AP/hjemmeside om ordningen.
2018 - | Borgere Mal: Generelt at gge kendskabet til farligt affald, samt afleverings- - Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2019 muligheder for farligt affald holdt i budget for affaldsomradet
Hvordan: Information via AP og hjemmeside
2018 - | Borgere Mal: At indsamle starre maengder af problemaffald fra omrader med |- Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2019 feelles affaldsger til alle fraktioner, uden bemanding eller organise- holdt i budget for affaldsomradet
ring
Hvordan: Tilbyde boligomrader med feelles affaldsger afhentning af
batterier, hvis boligomradet opsaetter godkendte indsamlingsbehol-
dere i affaldsgerne
Afprgve hvorvidt miljgautomat til elektronik, sparepeerer og batterier
opsat ved flaskeautomat i indkgbscenter vil kunne gge indsamlede
maengder af disse farligt affaldstyper.
Miljo & Teknik
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Hvad vil vi opna med indsatsomradet 8

Tilbyde velfungerende og relevante indsamlingsordninger for farligt affald fra etageboliger, haveboliger og virksomheder i Albertslund, hvor der tages hgjde for service,
gkonomi og effektivitet. Vi vil ogsa styrke informationsindsatsen pa omradet, bade til virksomheder og husholdninger.

Mal indsatsomrade 8 Mal 2018 2009 2013 Status 2016 | Bemaerkninger
Farligt affald borgere Indsamle 71 ton 50 ton 60 ton | Der opleves en generel stigning i affaldet fra apoteker. Til gengaeld er der
15% mere fald i meengderne afleveret pa genbrugsstationer og indsamlet hos bor-
gerne. Vi regner med, at vi ikke er feerdig med at se faldende maengder.
Farligt affald virksomheder Indsamle 1911 ton 1071 ton Det forventes, at der fortsat vil veere et fald i meengderne, da der er en
20% mere tendens til, at virksomhederne skifter deres kemikalier ud til ikke farlige

stoffer.

Malopfyldelse for indsatsomradet 8

Milig & Teknik vurderer, at udviklingen i faldende maengder farligt affald ger det vanskeligt at vurdere malopfyldelsen.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 9: Fokus pa problemstoffer i bygge- og anleegsaffald

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2014 | Virksomheder | Mal: Udvikle et feelles koncept for, hvordan tilsynet med byggeplad- | Afsluttet. Der blev udarbejdet materialer og kursus til statte for kommu-

kommunale ser planleegges, gennemfgres og registreres/falges op af kommu- nernes tilsynsmedarbejdere ved tilsyn pa byggepladser, sa de er i stand til
nen. Konceptet skal have seerlig fokus pa at identificere farlige og at identificere farlige og miljgproblematiske stoffer i byggeaffaldet. Materia-
problematiske affaldsfraktioner. let bestar i en anvisningsoversigt for bygge- og anleegsaffald og en pixifol-
] . . . | der om handtering af byggeaffald. | starten af 2015 blev der afholdt kursus
E;[%r)dan. Udvikling af koncept for tilsyn pa byggepladser (feelles ini- for tilsynsmedarbejdere.
2014 | Borgere og Mal: Udvikle faelles informationsmateriale malrettet bygherrer, nedri- | Afsluttet. Der er udarbejdet en folder, rettet primaert mod sma/ikke-

virksomheder

vere/entreprengrer og handveerkere, som skal hjaelpe dem til bedre
at kunne leve op til deres forpligtelser i forhold til saerskilt udsortering
af farlige og ugnskede emner og fraktioner i byggeaffaldet.

Hvordan: Information til bygherre, nedriver og handveerker. (feelles
initiativ)

professionelle bygherrer, der kan sendes ud i forbindelse med byggesags-
behandlingen og tilsyn med byggeaffald.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 9

Tidligt identificere og fierne de problematiske stoffer og forurenede byggematerialer i bygge- og anleegsaffald for at forebygge negative effekter pa miljg og sundhed. Ind-
satsomradet skal ses i sammenhaeng med indsatsomrader nr. 5 om 'Bedre sortering af byggeaffald'.

Mal indsatsomrade 9

Bemeerkninger

Byggematerialer, forurenet med farlige stoffer og problematiske byggematerialer, identifice-
res, og udsorteres fra det gvrige byggeaffald tidligt i processen, og bortskaffes korrekt. Kon-
cepterne implementeres fra 2014 ellers senest 2015.

Forventes implementeret fuldt ud i 2015, da materialet farst forventes feer-
dig medio 2015.

Malopfyldelse pa indsatsomradet 9

Milig & Teknik identificerer primeert de problematiske stoffer, nar bygherren anmelder byggeaffaldet, da der samtidig skal screenes for PCB. Er der begrundet mistanke om
andre miljgproblematiske stoffer, kreeves der ligeledes dokumentation for indholdet af disse stoffer i de materialer, der skal fiernes. Fokus er pa, at fa bygherre og nedriver
til at anmelde byggeaffaldet, specielt ved nedrivning af bygninger, hvor der er store maengder affald.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 10:

Metoder til mere malrettet formidling

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2013 - | Borgere Mal: @ge bevidstheden om affald som en ressource. Pa denne ma- | Afsluttet. Byttekonceptet i Drivhuset pad Genbrugsstationen medbvirker til,
2014 de gnsker vi at gge motivation til, at den enkelte treeffer det rigtige at borgerne opdager, at affald har en veerdi, det kan byttes til noget brug-
valg. bart i Drivhuset.
Hvordan: Kampagne om ’affald som ressource’ (kommunalt initiativ) | Workshop med upcycling og arbejdende vaerksteder medvirker til at sendre
forbrug-og-smid-veek-mentaliteten.
Siden starten af 2014 har der i Galgebakken kart forsgg med nye kommu-
nikationsformer. Evaluering pagar.
Etablering af digital affaldskalender mm. ('mitaffald’) malrettet den enkelte
husstand, herunder etablering af sms-service.
Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2015 - 2016 Status Zkonomi
ar
2015- | Kommuner Malgrupper og affaldsambassadarer
2016
Mal: Skabe et godt faelles grundlag for tilrettelaeggelse af fremtidige | Annulleret: Erstattet af en tilsvaren- | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
brugerundersggelser. (feelles initiativ) de undersggelse: Dar2 undersggel- | holdt i budget for affaldsomradet.
Hvordan: Der skal udarbejdes en opsamling pa eksisterende erfa- Sen.
ringer omkring, hvilke effekter brug af affaldsambassadgarer kan ha-
ve.
2015- | Borger og Motivation i praksis
2016 |virksomheder

Mal: Udvikle nogle let forstaelige og tilgeengelige veerktaier til at syn-
liggere indsamlingsmal, potentialer og effekter af tiltag pa affaldsom-
radet (feelles initiativ)

Afsluttet: Vestforbraending har ud-
arbejdet et kommunikationskit for
hver af de 6 genanvendelige fraktio-

Udgifter til initiativet vil bliver inde-
holdt i budget for affaldsomradet.

Miljg & Teknik
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Hvordan: Udvikling af vaerktgjer, der skal bruges til at gge motivati- | Ner Vi indsamler. Kittet indeholder
onen hos borgere og virksomheder, s& vi opnar en bedre sortering — | Piktogram-filer, sorteringsguide, fo-
og kan opretholde en hgj grad af sortering over tid. Muligheder for | S, nggletal, hvad det betyder mil-
eventuelt at udarbejde billedlige og 3-dimensionelle produkter til jemaessigt og affaldets vej.
brug for fx undervisning og besgg pa genbrugsstationer bgr ogsa
undersgges.
2016 |Borgere Information rettet mod voksne - genbrugsstationen
Mal: Udvikle undervisningsmaterialer om affald, som primzert retter | Afsluttet. Vestforbreending har byg- | Udgifter til initiativet vil bliver inde-
sig mod voksne (feelles initiativ) get 4 montre, med et indhold af de holdt i budget for affaldsomradet
Hvordan: Udvikling af materialer, som kan bruges fx i forbindelse ggnanvendehgg matenal'er, ree, :
db o b tai o t K hard plast, papir og pap i forskellige
med besgg pa genbrugsstationer, men ogsa gerne noget som kan bearbejdningstrin | genanvendelses-
anvendes i andre situationer — det veere sig materiale beregnet for o '
TV el dio ell t der k des i forbindel d udstil processen. Pa hver montre findes
|' eller ra |? eller noget, der kan anvendes i forbindelse med udstil- | 4o\ 4on info om maengder afleveret
Ing 0g event. per husstand, sorterings- og bear-
bejdningsproces, samt genanven-
delsesprocent. Miljg & Teknik har
ved flere lejligheder lant montrene
pa Genbrugsstationen og i Radhus-
hallen ved opstart af sortering.
Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 - 2018 Status @konomi
ar
2017- | Borgere Mal: Udvikle fremtidens Genbrugsstation med henblik pa kommuni- | I gang:: Undervisningsforlgbet er Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2018 Ko;nrgunale kation og leering (feelles initiativ) ved at blive testet pa tre genbrugs- | holdt i budget for affaldsomradet.
enheder i
Hvordan: Udvikle et undervisningsforlgb der benytter en ny teknolo- stationer.
gi med radiosendere, der sender app informationer til elevernes
iPhones, nar de befinder sig indenfor en given radius af senderen
2018 - | Borgere Mal: @ge informationen om baggrunden for og effekterne af de nye |- Udgifter til initiativet vil bliver inde-
2019 Koawrgunale affaldsordninger og den ggede affaldssortering. holdt i budget for affaldsomradet.
enheder
Hvordan:
Benytte tilgeengelige medier, som hjemmeside, AP, kommunesider-
ne og Facebook. Besgge borgere i problemomrader.
Arrangere besgg pa modtageanlaeg for forskellige malgrupper af af-
faldsambassadarer
Miljo & Teknik
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Hvad vil vi opna med indsatsomradet 10

Gennem mere malrettet formidling at motivere borgere til en bedre udnyttelse af vores ressourcer i Albertslund. Derfor vil vi udvikle veerktgjer til formidling, som blandt an-
det tager udgangspunkt i affaldsambassadgrtanken og frivillige ressourcer i boligselskaberne, og tager hgjde for de vidt forskellige malgrupper, som tilsammen udggr bor-
gerne i Albertslund Kommune.

Mal indsatsomrade 10 Bemaerkninger

Borgerne opnar en gget indsigt i, at affald er en ressource. og far en gget viden og motivation
for at treeffe de rigtige valg. Endvidere skal det potentiale, der ligger hos affaldsambassadg-
rerne bringes bedre i spil.

Malopfyldelse p& indsatsomradet 10

Der er gjort erfaringer med malrettet information og lokale affaldsambassadgrer i affaldsforsgget "Galgebakken Genbruger”. Der bliver gennemfart en raekke tiltag med
malrettet formidling i 2018, i forsag pa at fremme genanvendelsen og benyttelsen af de nye sorteringsfaciliteter.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 11:

Fokus pa de digitale muligheder og selvbetjeningslgsninger

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status

ar

2013 - | Borgere og Mal: Digitale selvbetjeningslagsninger er et middel til en god og smi- | Lgbende: Der er blevet etableret en SMS lgsning for byens borgere — det
2014 |virksomheder |dig service til borgere, boligselskaber og virksomheder og en enklere | er blevet vurderet, at den App, der er tilkknyttet kommunens databasesy-

administration for kommunen. Malet er at lette adgang til affaldska-
lender og gvrig information omkring sortering af affald ved brug af
SMS-Igsninger og App’s.

At oplysningerne i vores elektroniske affaldssystem kvalitetssikres,
at gare det mere brugervenligt og udbygge med en SMS-tjeneste,
samt at skemaer til virksomhedernes anmeldelse af affald mv. kan
ske online.

Endvidere er det malet, at mulighederne for en sammenkobling mel-
lem affaldssystemet og et elektronisk opkraevningssystem undersg-
ges.

Hvordan: Udvikling af digitale selvbetjeningslgsninger (kommunalt
initiativ)

stem, ikke ville lette adgangen til information.

Borgerne har nu via kommunens hjemmeside mulighed for via "Mitaf-
fald.dk” at foretage diverse selvbetjeningslgsninger og downloade en digi-
tal affaldskalender. Brugerfladen pd kommunens digitale selvbetjeningssy-
stemer er blevet forbedret.

Der arbejdes stadig pd en sammenkobling mellem affaldssystemet og det
eksisterende opkraevningssystem.

Affaldsomradet skal vaere digitaliseret ultimo 2014, s& borgere og virksom-
heder kan betjene sig digitalt via kommunens borger.dk eller hiemmeside.

Der planleegges en konsolidering af det nuvaerende digitale online system,
der er vigtig i forhold til de forestdende omleegninger i affaldsordningerne.

Virksomhederne kan digitalt tilmelde sig alle de kommunale indsamlings-
ordninger for farligt affald og sgge fritagelser for samme ordninger. Anmel-
delse af bygge- og anleegsaffald foregar igennem det digitale bygningsaf-
fa.dk

Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2015 - 2016 Status @konomi
ar
2015- M&l: Optimering af temningsfrekvenser, karsel og gkonomi ved Pagar SUS etableret + erfaringsop- | Udgifter til initiativet vil blive inde-
2016 hjeelp af fuldmeldere. samling i 2017-2018. Fuldmelder- | holdti budget for affaldsomradet.
systemer, til nedgravede containere
og kuber, kan kontinuerligt male
Miljg & Teknik
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Hvordan: Det undersgges neermere, om der med fordel kan benyt-
tes fuldmeldere til nedgravede containere.

fyldningsgraden af den enkelte con-
tainer — og sende et signal, nar con-
taineren skal tammes. Vestforbreen-
ding har gjort en del erfaringer med
brug af fuldmeldere og er pa nuvee-
rende tidspunkt i gang med en erfa-
ringsopsamling. P& nuveerende tids-
punkt anslas det, at fuldmeldere kan
vaere gode til, i en kortere periode,
at vurdere, om containerne tgmmes
med det rigtige interval.

Hvorn |Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2018 Status @konomi
ar
2018 Udgifter til initiativet vil blive inde-

Mal: Optimering af tamningsfrekvenser, karsel og gkonomi ved
hjeelp af fuldmeldere.

Hvordan: Det gennemfgres et forsgg med brug af fuldmeldere i for-
bindelse med temning af nedgravede beholdere i et boligomrade

| gang: Det er aftalt med Vestfor-
breending at der gennemfgres et for-
sgg i 2018 i kubeordningen

holdt i budget for affaldsomradet.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 11

@ge borgere og virksomheders muligheder for at kunne benytte sig af kommunens selvbetjeningslgsninger, nar de har tid, mulighed og behov. Vi vil gge udnyttelsen af
det administrative potentiale, der ligger i de digitale kommunikationsmedier og selvbetjeningslgsninger p& kommunens hjemmeside, applikationer m.m.

Mal indsatsomrade 11

Bemeerkninger

Vi vil udbygge selvbetjeningslgsninger, kommunen tilbyder, at ggre dem mere brugervenlige
samt gge informationsindsatsen om de digitale muligheder. Vores mal er, at borgere, bolig-
selskaber og virksomheder synes, at vores selvbetjeningslgsninger er lette at bruge, at de
daekker deres behov, og at mange flere gnsker at ggre brug af lgsningerne.

Der er i dag selvbetjeningslgsninger pa affaldsomradet, og der arbejdes
lgbende pa at forbedre dem hele tiden.

Malopfyldelse p& indsatsomradet 11

Borgere og virksomheder har fra december 2014, kunne betjene sig digitalt p& affaldsomradet, via kommunens borger.dk eller via Mitaffald.dk pd kommunens hjemme-
side. Ved implementering af de nye affaldsordninger blev et nyt affaldssystem KURS med tilhgrende selvbetjeningsfunktion taget i brug.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 12:

Motivering af virksomheder

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status @konomi
ar

2013 — | Virksomheder | Ingen initiativer prioriteret i 2013 — 2014 - -

2014

Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2015 - 2016 Status gkonomi
ar

2015- |Virksomheder | Ingen initiativer prioriteret i 2015 — 2016. - -

2016

Hvorn |Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2017 - 2018 Status @Zkonomi

ar

2018 Virksomheder

Mal: At finde en form for tiltag, der kan motiverer virksomhederne til
at gge deres genanvendelse.

Hvordan: Bruge viden og materialet udarbejdet under indsatsomra-
de 1 om gget indsamling af genanvendeligt affald fra virksomheder i
dialogen med virksomhederne ved miljgtilsyn p& en reekke virksom-
heder, for at undersgge, om det har en miljgeffekt.

Hvad vil vi opn& med indsatsomradet 12

Sende et signal til virksomhederne om, at det er samfundstjenesteligt og veerdifuldt at frasortere deres genanvendelige affald i Albertslund. Derfor vil vi se pa ,hvilke former
for kampagner eller andre tiltag, der pa bedst mulig made motiverer virksomhederne til at gge deres genanvendelse.

Mal indsatsomrade 12

Bemeerkninger

Understgtte kommunens tilsynsindsats og hjeelpe virksomheder til at opna en bedre sortering

Malopfyldelse pa indsatsomradet 12

Afventer feelles initiativ i 2018 i samarbejde med de gvrige kommuner i Vestforbreendings opland.

Miljg & Teknik
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Indsatsomrade 13:

Udvikling af affaldstilsynet pa virksomheder

Hvorn | Malgruppe Initiativ — fastlagt i Affaldsplan 2013-2018 Status
ar
2014 | Virksomheder | Mal: Udvikle et feelles koncept for, hvordan affaldstilsyn pa virksom- | Afsluttet: Feelles koncept for affaldskampagne i detailbranchen, der kon-

heder kan foregd efter de geeldende regler, med udgangspunkt i den
gode dialog med virksomheden.

Hvordan: Konceptudvikling: nyt koncept for tilsyn med virksomheder
(feelles initiativ)

centrer sig om far, under og efter tilsynet er udviklet. Herefter vil vi imple-
mentere konceptet i vores tilsyn med affaldet hos virksomhederne.

2014 |Virksomheder | Mal: Udvikle et konkret forslag til hvilke "veerktgjer” den kommunale | Afsluttet: Der er udvalgt tre hjeelpevaerktgjer, der har det til feelles, at de
tilsynsmedarbejder kan benytte sig af i forbindelse med affaldstilsyn | skal hjeelpe virksomheden til ogséa at handle efter tilsynet. Herefter vil vi
pa virksomheder. implementere veaerktgjerne i vores tilsyn med affaldet hos virksomhederne.
Hvordan: Udvikling af affaldstilsynet — hvad skal veerktgjskassen
indeholde? (feelles initiativ)

Hvorn | Malgruppe Forslag til nye initiativer der gennemfgres i 2016 Status @konomi

ar

2015 - | Virksomheder | Ingen initiativer prioriteret i 2015 - 2016 - -

2018

Hvad vil vi opnd med indsatsomradet 13

Fremme udsortering af genanvendeligt affald fra virksomheder gennem en styrket gensidig forstaelse og teettere dialog i forbindelse med tilsynsbesgget.

Mal indsatsomrade 13

Bemaerkninger

Udvikle et koncept for affaldstilsyn, sa det i endnu hgjere grad fremmer dialogen og forstael-
sen for, at affald er en ressource. Koncepterne implementeres fra 2014.

Koncepterne udvikles feelles med kommunerne i Vestforbraendings opland
og forventes farst feerdig i 1. kvartal af 2015. Koncepterne forventes derfor
farst fuldt implementeret i kommunens miljgtilsyn fra 2015. Der fagres dog
allerede nu tilsyn med affaldet, da det indgar som en integreret del af
kommunens miljatilsyn pa virksomhederne.

Malopfyldelse p& indsatsomradet 13

Allerede nu fares der tilsyn med affald som en del af kommunen miljgtilsyn pa virksomheder. Afventer feerdiggerelsen af nyt faelles koncept for affaldstilsyn med fokus pa
kommunikation, der udarbejdes i samarbejdes med kommunerne i Vestforbraendings opland.

Miljg & Teknik

Sags nr.07.00.01-P15-3-17

08.01.2018
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Den 7. marts 20188

N O I A I Michael Svane Wroblewski (MSW)

Status pa IPT

Albertslund - februar

Nedenstaende tabel viser udviklingen i antallet af henvendelser i Albertslund Kommune i
perioden |. oktober 2016 til og med februar 2018. Kolonnen ’Antal henvendelser’ er de
faktiske henvendelser fra borgere. Kolonnen ’Henvendelsesprocent’ er antallet af
henvendelser set i forhold til antallet af tamninger til og med februar 18’. Kolonnen ’Antal
bodsgivende afvigelser’ kan vare hgjere end ’Antal henvendelser’, da den ogsa indeholder
gentagende boder - fx en adresse der ikke har faet temt flere dage i trak eller har flere
stykker materiel, der mangler temning.

Maned Antal Antal Henvendelsesprocent Antal bodsgivende
henvendelser | temninger afvigelser
2016 Oktober

November 402 27.782 1,45

December 463 40.004 1,16
2017 Januar 350 34.354 1,04

Februar 233 33.478 0,77

Marts 348 37.684 1,25

April 501 32.606 1,57

Maj 182 37.231 0,51

Juni 137 43.023 0,32

Juli 235 38.272 0,61

August 427 41.264 1,03

September 225 34.239 0,66

Oktober 273 33.901 0,81

November 314 34.583 0,91 643

December 125 34.654 0,36 131
2018 Januar 152 36.899 0,41 58

Februar 133 32,625 0,41 36

Tabel | - Overblik af antal henvendelser, set i faktiske tal og procent ift. antal temninger. | oktober var der fejl i total antal temninger,
derfor er afvigelsen i procent ikke retvisende og derfor taget ud.

v VESTFORBRZANDING



Nedenstaende graf viser udviklingen i antal henvendelser i procent, i forhold til antallet af

temninger fra Albertslund med start |. oktober 2016 til og med februar 2018.

Henvendelsesprocent - udvikling
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Nedenstaende tabel viser antallet af afvigelser fordelt pa fraktioner og kategorier i januar

2018.

Dagrenovation

Affald ikke afhentet
Farligt affald

Miljgboks ikke ombyttet
Glas

Affald ikke afhentet
Mad

Affald ikke afhentet

Bioposer ikke leveret
Mad/Rest

Affald ikke afhentet

Beholder ikke sat pa plads

Bioposer ikke leveret
Metal

Affald ikke afhentet

Lage ikke lukket efter tamning
Metal/Glas

Affald ikke afhentet

Pap
Affald ikke afhentet
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2017

Juli

1
1
1
1

21
21
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Papir 17

Affald ikke afhentet 16
Lage ikke lukket efter tamning 1
Papir/Plast
Affald ikke afhentet 4
Tabt affald
Plast 26
Affald ikke afhentet 26
Rest 14
Affald ikke afhentet 14
Sortering 1
Affald ikke afhentet 1
Storskrald 2
Affald ikke afhentet 2
Hovedtotal 133

Grunden til at henvendelsesprocenten ikke er faldet, til trods for ferre antal henvendelser i februar ift.
januar, er pga. at der har vaeret lidt feerre antal af temninger i februar.

Det er szrligt de torre fraktioner, som er overreprasenteret i henvendelsesstatistikken, hvorfor vi
fremadrettet, i samarbejde med M. Larsen, vil have sarligt fokus pa at bringe disse ned.
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Notat

Til Brugergruppen

Pkt. 9 - Spgrgsmal fra Brugergruppemedlemmer
. . . Dato: 22. februar 2018
- Bendte Egenhardt, Den @strigske Villaby og Henrik Dahlberg, Sags nr.: 00.22.04-P35-2-18
Grundejerforeningen Rgdager: Sagsbehandler: lip
Lys pa Herstedgstervej/manglende lys pa Harrestrupstien/den
alternative vej mod Ballerup ad Hold-An-Vej er heller ikke belyst

Svar:

Herstedgstervej har status som skovvej i landzone og skal derfor, ifalge
Albertslund Kommunes belysningsplan, ikke veere belyst.

Det er blandt andet fordi, man i naturomrader, som Vestskoven, gerne
vil bevare muligheden for at opleve nattehimmelen uden forstyrrende
lys.

| tilleeg viser trafikteellinger, at der en gennemsnitlig hverdag i slutningen
af november er:

58 cyklister i tidsrummet 06.00-09.00
63 cyklister i tidsrummet 16.00-19.00

Bilkarsel er staerkt begreenset, da kun aerindekgrsel er tilladt, og vejen
kun betjener 3 ejendomme.

Potentielt 121 cyklister vil opleve at cykle pa sti uden belysning. Groft
sagt vil cyklisterne, som cykler i intervallerne 6.30-8.30 og 16.00-19.00,
opleve at cykle i skumring eller magrke svarende til 105 cyklister. Det er i
de fire markeste maneder. | de gvrige fire maneder er behov for lys pa
stierne marginalt.

En modernisering af belysningen pa Herstedgstervej vil koste ca. kr.
700.000,- og skal finansieres udover de midler, der er sat af til
modernisering af vejbelysningen.

Samlet set giver dette ikke anledning til at eendre i forvaltningens
vurdering af beslutningen om at nedlaegge belysningen pa
Herstedgsterve;.

- Kurt Kondrup, Ejerforeningen Askebo:
Har det betydning for boligens energimaerkning, at den overgar til
lavtemperatur? BY, KULTUR, MILJZ &

BESKAFTIGELSE

Svar:
Albertslund overgar til lavtemperatur senest 1. januar 2026. En lavere
fremlgbstemperatur i fiernvarmenettet fremfart til byens bygninger kan
have konsekvens for bygninger med utilstreekkelig varmeisolering eller
utilstraekkelige varmeflader, typisk radiatorer.

Byg, Miljg & Forsyning
Energi & Administration

Albertslund Kommune
Nordmarks Allé 1
2620 Albertslund

albertslund@albertslund.dk
T 43 68 68 68



Notat: Pkt.

Side 2 af 2

9 - Spargsmal fra Brugergruppemediemmer

Bygninger der optimerer varmeisoleringen vil bade blive
lavtemperaturforberedt, fa bedre termisk komfort og et bedre
energimaerke.

Hvis forberedelse for lavtemperatur alene sker ved at skifte til starre
radiatorer, vil dette ikke forbedre energimaerket og kun i nogen grad
forbedre den termiske komfort. Et utilstraekkeligt isoleret hus vil
desuden kraeve et forhgjet varmeforbrug, da kolde flader i et rum
kraever hgj rumtemperatur, fx 23 grader, for at personoplevelsen af god
termisk komfort kan finde sted. Dette medfarer et forhgjet
varmeforbrug. Starre radiatorer vil dog nemt kunne tilfgre huset
tilstreekkelig varme til en talelig termisk komfort, ogsa ved
lavtemperaturfjernvarme.

Henrik Dahlberg, Grundejerforeningen Rgdager:
Efterlyser erfaringer fra 14 dages tamning af madaffald sommeren
2017?

Svar:
Endnu ikke modtaget fra Affald & Genbrug



Brugergruppen

Mgdedatoer i 2018

. . Dato: 15. januar 2018
Datoer for mgder i Brugergruppen i 2018: Sags nr.: 00.22.04-P35-1-18

Torsdag den 15. marts 2018
Onsdag den 13. juni 2018
Torsdag den 30. august 2018
Torsdag den 6. december 2018*

Brugergruppemgderne afholdes i Kommunalbestyrelsessalen kl. 18.30, med
formgde for Arbejdsgruppen kl. 17.30.

*Arets sidste Brugergruppemgde starter kl. 17.30, med formade for
Arbejdsgruppen kl. 16.30, sa vi traditionen tro kan spise julemiddag sammen
efter mgdet.

Vaer opmaerksom pa, at mgdet i juni afholdes pa en onsdag, samt at
mgdetidspunktet er aendret til kl. 18.30.

Til orientering holder Arbejdsgruppen mgde:

Torsdag den 1. marts 2018
Torsdag den 31. maj 2018
Torsdag den 16. august 2018
Torsdag den 22. november 2018

Arbejdsgruppens mader afholdes i mgdelokale 1 eller 2, Radhusets forhal fra
kl. 17.00

Med venlig hilsen

Lissi Petersen
Administrativ medarbejder
BY, KULTUR, MILJ@ &
Email: lissi.petersen@albertslund.dk BESKAFTIGELSE
Dir. telefon: 43 68 68 35

Byg, Miljg & Forsyning
Energi & Administration

Albertslund Kommune
Nordmarks Allé 1
2620 Albertslund

albertslund@albertslund.dk
T 43 68 68 68
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RISIKOPROFIL UNDER LUP

Et pilotprojekt om at overvage tilstanden for VEKS' rar har testet,
hvordan man praktisk kan arbejde med asset management

Et mal i VEKS’ strategi er at saenke
kundernes varmepris. Et af midlerne
kunne veere at benytte ledelsessys-
temet asset management.

VEKS startede med en GAP-Analyse
(GAP: Find hullerne), der kortleegger
dels organisationens praksis, dels
hvordan man kan gere tingene

bedre eller mere effektivt. Resultatet
af GAP-analysen er en karaktergivning
i forhold til best practice for asset
management, anbefalinger til forbed-
ringer samt en vurdering i forhold til
I1SO 55000.

— For vi beslutter os for det store
skyts, besluttede vi at teste asset
management pa et omrade, som har
stor betydning for VEKS, fortaeller
transmissionschef Jgrgen Eigaard.
Det handler om overvagning af VEKS’
ror og dermed forsyningssikkerheden
ift. vores kunder.

Dette er et pilotprojekt, far VEKS kan
indfgre ledelsessystemet asset mana-
gement. Asset management er et af
VEKS' 19 strategiprojekter, der skal
gennemfgres inden 2020.

Starre overblik
Forprojektet skulle afklare en raekke

Asset Management

Kender vi risikoprofilen pa vores anlaegs-
portefglje - pa sigt?

« Forstar vi de forretningsmeessige konse-

kvenser ved at reducere investeringer eller
vedligeholdsomkostninger med X %?

Kan vi retfeerdiggore vores planlagte investe-
ringer over for vores kunder, ejere m.fl.?

Er vi forberedt pa en regulering baseret pa
afvejning af investering og vedligehold?

sporgsmal, der treenger sig pd,
specielt nu hvor dele af fiernvarme-
systemet har rundet 30 ar. Objektet for
forprojektet var at analysere cirka 55
km transmissionsrar.

— En af GAP-analysens hovedkonklu-
sioner var, at VEKS har store mangder
data til radighed, men de er ikke blevet
brugt systematisk i forholdet mellem
risiko og skonomi, fortaeller Jargen
Eigaard.

I pilotprojektet blev der veegtet sand-
synlighed og konsekvens, ndr VEKS
skal vaelge mellem fremtidens strategi
til at overvage og vedligeholde muffer
og transmissionsrar.

Hovedresultater

Det er kendt, at VEKS’ muffer er et
svagt led i rarsystemet. De 55 km ror
blev med asset management-metodik
opdelt i streekninger, og hver enkelt

b Eiit B 2 O e
Opgravninger er jeevnligt nodvendige i vedligeholdelsen af

P

VEKS' r-érs'yste

muffe blev analyseret og samtidig
rangeret efter omkostninger, frekvens,
effekt og risici.

Der er analyseret store maengder data
og vurderet sandsynligheder og kon-
sekvenser for hvert dataom-ade. VEKS
har faet en risikoprofil og et grundlag
for, hvor man kan hhv. gge/reducere
vedligeholdelsesbudgettet. — Neeste
skridt bliver at beslutte os for, hvordan
vi fremover vil overvage systemet.
Her har asset management-metoden
givet veerdi, og vi har nu et solidt
grundlag for, hvordan vi kan anvende
asset management pa andre omrader,
slutter Jorgen Eigaard.

Yderligere oplysninger: Jorgen Eigaard
Hansen, transmissionschef
je@veks.dk T 43 66 03 32




VAKS MED VEKS

Datoerne for VEKS’ kurser er nu planlagt for hele 2018

VEKS’ efteruddannelsestilbud tilpas-
ses og udvikles i takt med tiden og
brugernes behov.

Seerligt modul 17 "Varmeregnskab og
klimaskraerm” er endret markant i
2018-programmet. Kurset er opdateret
ift. ny lovgivning samt krav til maling
af varmeforbrug. Kursisterne lzerer om
positive savel som negative folger af,
at mange ejendomme er blevet efter-
isolerede og har indfert energibespa-
rende foranstaltninger. De negative kon-
sekvenser kan fx veere skimmelangreb,
dérlig drift, hgje enkeltregninger etc.
Skeerpede krav til mélengjagtighed og
dokumentation fylder ogsa dagen. Du
lzerer dels om boligkonstruktioner og
lovkrav, dels om hvordan man efter-
isolerer og udskifter/forbedrer vinduer
og dere.

— Vi har oplevet et stigende behoy

for uddannelse i takt med, at der er

LEDER

FORDI VI VIL

kommet mange nye beskeftigede
inden for fiernvarme, fortzller Nina
Dalsgaard, VEKS' kursussekretzer.

De nye "fiernvarmefolk” kommer i hgj
grad fra de nye forsyningsomrader,
hvor fiernvarmen har aflgst gassen.

. Pakkelgsning

De fleste kursusdeltagere har gen-
nem tiderne valgt at folge de fleste af
kurserne - maske over flere ar.
—Tager man hele pakken, far man en
allround uddannelse, der giver en so-

lid ballast, som kan bruges meget kon-

kret i hverdagens drift af fiernvarme,
forteeller Nina Dalsgaard. Kursisterne
far ogsa et gennemarbejdet materiale
med hjem, som blandt andet kan
bruges som opslagsbog og st en bi,
hvis fiernvarmen driller,

— Et andet vigtigt element ved at ga pa
kursus er, at deltagerne far skabt gode

netveerk, som senere kan
bruges til at udveksle erfaringer,
understreger Nina Dalsgaard.

Man kan leese mere om - og tilmelde
sig til - kurserne pa VEKS’ hjemmeside
under "Service” eller rekvirere den nye
kursusfolder hos Nina Dalsgaard.

Yderligere oplysninger:
Nina Dalsgaard,

VEKS’ kursussekretaer

T 43 66 03 42 nd@veks.dk

- I VEKS passer vi pa hinanden - hele aret - fordi vi vill

I VEKS prioriterer vi miljg og arbejdsmiljo hgijt for savel
personer, tekniske anlaeg og driften af anleeggene. Derfor
skal alle VEKS’ medarbejdere, handvaerkere m.fl., der
arbejder pa VEKS’ anlzg, kende til indholdet af selskabets
Miljg og Arbejdsmiljgfolder. Hvis ansvarlighed ikke er en
naturlig del af ens daglige rutiner, kan konsekvenserne
blive meget alvorlige.

Derfor er budskaber som:

* "Pas pa! Pas pa miljget, dig sely - og andre!”

* "Felles miljg - det geelder dit og vores miljg og arbejds-
miljg”

* "Ryd op! Har du teenkt p4, at andre kan komme galt af
sted, hvis du lader veerktgj ligge og flyde? Husk at rydde
op Igbende - og efter endt arbejde”

Enkle og klare budskaber, der er til at forholde sig til
- og ikke mindst huske og dermed efterleve.

Det er imidlertid ikke nok kun at have letforstaelige slogans
for at sikre et godt miljg og arbejdsmiljg. Det er ogsa ned-
vendigt fra tid til anden at sikre, at regler og procedure bliver
overholdt.

Derfor foretager VEKS stikpravevis kontrol af, at leverandgrer
overholder galdende lovgivning pa miljg og arbejdsmiljgom-
radet, samt at gaeldende retningslinjer efterleves.

Her kan vere tale om, at svejse- og skaerearbejde udfares for-
svarligt og efter reglerne, at loftegrej og el-veerktgj er efterset/
funktionsdygtigt, at kemikalier opbevares korrekt, at arbejdet
foregar korrekt samt at hviletidsregler overholdes.

Det er saledes ikke kun op til jul, at vi i VEKS kerer os om
hinanden - nej den primaere indsats foregar mellem nytar
og jul!

Hvorfor? Fordi vi vil - og fordi det pé den lange bane redu-

cerer VEKS’ samlede omkostningerne til glaede for VEKS’
kunder.

Med dette enkle budskab pnskes alle VEKS’ samarbejdspartnere
en gleedelig jul og et godt nytar.

Lars Gullev




FOKUS PA MIL)@, ARBE)DSMIL)@

OG SIKKERHED

VEKS har for nylig udgivet en ny milje-
og arbejdsmiljafolder med titlen " Fordi
vi vil”.
Malgruppen for folderen er eksterne
teknikere, handvaerkere m.fl., som
arbejder pa VEKS’ anleeg.
VEKS' anleeg omfatter:
« VEKS Transmission: VEKS' rgrsystem,
veksler- og pumpestationer etc.
« VEKS Distribution: Kege, Tranegilde
og Mosede Fjernvarme
« VEKS Produktion: Kege Kraftvarme-
vaerk og Solred Gasmotor
Feelles for samarbejdsparterne er, at
de alle har tilknyttet en VEKS-kontakt-

person med det overordnede ansvar
for den pageeldende opgave.

Folderen gennemgar mange forhold -
fra hvor man melder sin ankomst over
personlige vaernemidler, certifikater,
handtering af farlige stoffer, kontrol og
affaldsbehandling til alarmering, hvis
uheldet er ude.

Yderligere oplysninger:

Niels Stryhn Tollundgaard,
QHSE-ansvarlig, arbejdsmiljz
nst@veks.dk D 43 66 03 38

VEKS PA VISIT

Besggsrunden gennemfares én gang arligt for at diskutere det dybere samarbejde ved siden
af de daglige samarbejdsrelationer

Mindst en gang om dret har vi kunde-
kontakt... — Naeh, sadan fungerer det
heldigvis ikke i virkelighedens verden,
fastslar Mikael Stendorff, teamleder
for drift, regulering og overvagning.
Mange af VEKS’ medarbejdere - fx i
den dggnbemandede driftscentral -
har teet kommunikation med fjern-
varmeselskaberne - op til flere gange
dagligt. Men VEKS’ besggsrunde, som
omfatter alle fiernvarmeselskaberne,
giver mulighed for at komme et spade-
stik dybere i samarbejdsrelationen,

og samtidig gensidigt informere og
diskutere pa et mere overordnet plan.

Til maderne deltager to VEKS-medar-
bejdere, heraf altid Mikael Stendorff.
For bespget modtager kunderne ud
over en udferlig dagsorden arets
driftsdata for deres respektive selskab.

Lydhgrhed

— Besggene gennemfgres i en and,
hvor vi virkelig lytter. Malet er lyd-
hgrhed, og ikke at vi skal dosere
VEKS-informationer ud over vores
kunder, fortaeller Mikael Stendorff

- vi er jo meget athangige af hinanden
i hverdagens samarbejde, og derfor er
det personlige made vigtigt.

Mgderne varer
typisk en times tid.
Efter en kort indled-
ning (i ar om VEKS’
nye organisation)
forteeller parterne
om planlagte ud-

Samarbejdet med VEKS

Fordi vi vil

VEKS' miljg- og
arbejdsmiljefolder

Strategi

Besggsrunden, som har fundet sted i mange &r,

er i gvrigt ogsa et vigtigt element i to af VEKS’

strategiprojekter om at

« udvikle kommunikationen med ejere og kunder

« fastholde og genvinde kundernes tillid.

videlser, ombygninger mm., som vil
pavirke det felles fjernvarmesystem.
Et fast vigtigt punkt er evaluering af
samarbejdet i hverdagen: Er reaktions-
tiden hos VEKS fx acceptabel? Samti-
dig er mgdet ogsé en god anledning
til at ajourfare listen over relevante
kontaktpersoner.

Besoget hos kunden lukkes altid med,
at vi spgrger, om vi skal komme igen
naste ar? Indtil videre har svaret altid
varet |A, slutter Mikael Stendorff.

Yderligere oplysninger: Mikael
Stendorff Nielsen, teamleder for drift,
regulering og overvagning
msn@veks.dk D 43 66 03 60

handler om meget andet
end udskiftning af vekslere




SUND FORNUFT SAT | SYSTEM

VEKS har for nylig ansat en it-sikkerhedskoordinator

Midt i november startede Niels
Laursen som informationssikker-
hedskoordinator i VEKS. Blandt
Niels’ primeere opgaver bliver at
vedligeholde og udvikle VEKS'’
generelle informationssikkerhed.
Det betyder, at VEKS’ informationer
og it-systemer lobende forbedres,
men ogsa adgangen dertil skal be-
skyttes bedst muligt for uautoriseret
anvendelse og brug. | varste fald
kunne det skade den stabile varme-
forsyning til kunderne.

Hos VEKS skal man dels struktu-
rere allerede gode vaner, dels sztte
lys pa tvivisomme vaner, si de kan
udryddes. — Derfor vil vi uddanne
organisationen i, hvordan vi mener
it-sikkerheden i VEKS skal opfattes
og efterleves. Det vil ske via oplys-
ning og traening, men ogsa med
den forngdne kontrol, understreger
Niels.

VEKS @nsker at opbygge et ledelses-
system ISMS (It Information
Management Systems), der under-

Niels Laursen er

6o dr, og har arbejdet
som konsulent/

| projektleder i savel
Region Hovedstaden
samt Erhvervs- og
Veekstministeriet med
lignede opgaver.

stotter standarden 1SO
27001 for at optimere
maden at styre alle sikker-
hedsregler, men ogsa for at
sikre kunders persondata.
Med ledelsens involvering
oparbejder VEKS en lgbende
opfelgning og forbedring af
it-sikkerhed og beredskaber.
Via opbygningen af it-
ledelsessystemet kan VEKS
opfylde betingelserne i standarden
ISO 27001. Denne "ISO-opgave”
er sat i gang samtidig med en
anden opgave om "GDPR”.

Pas pa persondata

GDPR er ligeledes en af Njels’
opgaver, idet VEKS - som alle andre
virksomheder - skal dokumentere

at overholde EUs persondatafor-
ordning; en lov, som traeder i kraft
den 25. maj 2018. Loven gar under
betegnelsen GDPR: General Data
Protection Regulation.

Det overordnede formal er at

sikre, at VEKS internt ikke anvender
persondata til andet end formalet.
Persondata er den enkeltes ejendom
og udger en veerdi, som den enkelte
virksomhed er pligtig til at beskytte.
Persondata er personlige oplysninger
om mennesker, der har eller har
haft tilknytning til VEKS, og kan fx
omhandle kunder, medarbejdere,
jobansggere m.fl.

Persondata i virksomheder
« Skal slette uaktuelle persondata efter brug

+ Dokumentationskrav til, hvordan man
opbevarer persondata

¢ Kunne udlevere, rette og slette person-
relaterede date pa anfordring

« Sikker opbevaring af persondata
EU’s lov om persondata treeder i kraft den 25. maj 2018

Nar man i VEKS har faet status over
persondata, skal der formentlig zend-
res i flere arbejdsgange for at sikre
efterlevelse af geeldende personda-
talov. — Der kan gemme sig gamle
vaner, som skal revideres, konstate-
rer Niels.

Forste step vil vaere, at VEKS’ medar-
bejdere skal forholde sig til "deres”
brug af personoplysninger, og typisk
sporge: Hvorfor gemme historiske
persondata, som ikke bruges allige-
vel? At man ikke sletter data, skyldes
oftest en gammel rutine eller ren og
skeer forglemmelse.

De nye regler kreever ud over sikker
lagring og brug, at VEKS i nogle til-
feelde skal indhente samtykke fra de
personer, vi registrer og opbevarer
data for - inden data m4 anvendes.

Yderligere oplysninger:

Niels Laursen, informations-
sikkerhedskoordinator
nkl@veks.dk D 43 66 03 41

VEKS @nsker alle samarbejdspartnere
en gladelig jul og godt nytar!

Telefon: 43 66 o3 66 Mail: veks @ veks.dk

2620 Albertslund

Website: www.veks.dk
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