Notat

Evaluering af den nye genbrugsstation

Pa Brugergruppemgadet den 3. september 2015 var evaluering af den nye
genbrugsstation pa dagsordenen.

Forvaltningen foreslog bl.a. en brugertilfredshedsundersggelse. Brugergruppen
besluttede, at arbejdsgruppen skulle involveres i det videre forlgb.

Arbejdsgruppen og forvaltningen har pa et efterfglgende mgde draftet falgende
emner:

e Brugertilfredshedsundersggelse pa genbrugsstation og i byttehus
e Malseetninger for den nye genbrugsstation jf. affaldsplan
e Andre gnsker/behov for tiltag.

Formal med brugertilfredshedsundersgagelsen
Det blev besluttet, at brugertilfredshedsundersggelsen primaert skal afklare, om
de besggende fgler sig velkomne pa pladsen og far en god vejledning.

Malszetninger for den nye genbrugsstation
Malszetningerne for den nye genbrugsstation har fokus pa vejledning om
sortering og formidling om affald som ressource.

Arbejdsgruppen foreslog, at alle besggende péa pladsen videst muligt omfang
bliver kontaktet og vejledt af en genbrugsvejleder. Dette er ikke muligt med den
nuveerende bemanding, men forvaltningen vil forsgge at imgdekomme forslaget
ved at arrangere periodevise kampagner i weekender med hjeelp fra
studentermedhjaelpere.

Arbejdsgruppen foreslog endvidere, at genanvendelsesprocenterne pa
genbrugsstationen, fremover fremgar af det gr@nne regnskab for Albertslund
Kommune.

Andre gnsker/behov
Der er tit propper ved udkgrslen. Materialegarden har allerede besluttet en
raekke tiltag, der vil lette logistikken pa pladsen.

Der blev ytret gnske om at kunne hente kompost om efteraret, eventuelt hele
aret.

Folgende seettes i vaerk i 2016

e Der gennemfgres en brugertilfredshedsundersggelse i foraret. Pa baggrund
af resultatet vurderer forvaltningen sammen med arbejdsgruppen, om der er
behov for andref/flere tiltag.
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Notat: Evaluering af den nye genbrugsstation

Affald & Genbrug udfgrer kampagner i foraret med vejledning af de
besggende ved indkgrslen og @get fokus pa ekstra frasortering af
genanvendelige fraktioner i containerne til smat braendbart og pap.

Materialegarden striber pladsen op i den naermeste fremtid for at forbedre
logistikken og forebygge propper ved udkgrslen.

Der etableres p-base pa Holsbjergvej til brug for de besggende til
Drivhuset. Standsning ved udkgarslen vil dermed kunne begraenses til kun at
veere tilladt ved afleesning af genstande til Drivhuset.

Vi vil sammen med medarbejderne vurdere, om containerne pa pladsen kan
placeres anderledes, uden at det gar udover sorteringen af det
genanvendelige affald.

Genanvendelsesprocenterne pa genbrugsstationen fremgar fremover i det
gronne regnskab.

Vi finder en leverander af kompost, sa perioden, hvor der kan hentes
kompost pa genbrugsstationen, udvides eventuelt til hele aret.
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